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Guerreiros sdo pessoas
Tao fortes, tdo frageis
Guerreiros sdo meninos
No fundo do peito

Precisam de um descanso
Precisam de um remanso
Precisam de um sono
Que os tornem refeitos

E triste ver meu homem
Guerreiro menino

Com a barra do seu tempo
Por sobre seus ombros

Eu vejo que ele berra
Eu vejo que ele sangra
A dor que tem no peito

Pois ama e ama...

Um homem se humilha
Se castram seu sonho
Seu sonho é sua vida
E vida é trabalho...

Gonzaguinha, Um homem também chora (Guerreiro Menino)



RESUMO

O estudo teve por objetivo investigar, a partir de duas instituicbes de ensino superior
pertencentes ao grupo Kroton no Espirito Santo, o impacto das mudancas trazidas para o
trabalho docente decorrente do processo de inser¢cdo da educagdo superior na Bolsa de
Valores. Essas institui¢des sdo a Faculdade Pitagoras de Guarapari e a Faculdade Pitagoras de
Linhares. Até 2007, juridicamente, essas instituicdes eram sociedades limitadas e néo
pertenciam ao grupo Kroton. Eram conhecidas como Faculdades Integradas Padre Anchieta
de Guarapari (Fipag) e Faculdade de Ciéncias Aplicadas Sagrado Coracdo (Unilinhares),
respectivamente. Em 2008, a Kroton adquire essas duas faculdades e comeca a opera-las a
partir da marca Pitagoras. Portanto, esta pesquisa consiste em um estudo de caso das unidades
Pitagoras localizadas no Estado do Espirito Santo. Busca compreender, fundamentada em
entrevista semiestruturada com 12 professores e ex-professores, como eram a organizacao e as
condigdes do trabalho docente antes de essas instituicdes serem adquiridas pela Kroton e o
gue mudou apos sua aquisicdo. Para a realizacdo da analise tedrica, a pesquisa se apoiou em
Karl Marx, Francois Chesnais e Dermeval Saviani. Ao final, a hipdtese de que, apos a
aquisicdo da Fipag e da Unilinhares pela Kroton, houve uma intensificacdo da exploracéo do
trabalho docente e uma reducdo da autonomia do professor no que concerne as atividades de
planejamento e ensino foi confirmada: pelo excessivo acréscimo de trabalho (Termo e Aula
Estruturada); pela diversidade de disciplinas a que o professor esteve sujeito a ministrar; pelo
regime de tensdo que balizou a organizacdo do trabalho (aumento das demissdes); pela
exclusdo da participacdo do professor na escolha do referencial teérico e metodolégico. Em
parte, esses aspectos sdo fruto da combinacgdo do taylorismo com a governanga corporativa e
atuaram de forma a reduzir a participacdo do professor nas atividades ligadas ao planejamento
e ensino, reforcando, com isso, as relacGes sociais de dominacdo inerentes ao trabalho

alienado.

Palavras-chave: Trabalho. Trabalho docente. Educacdo superior. Capital ficticio.

Governanga corporativa.



ABSTRACT

This research aimed to investigate the impact of the changes brought to the teaching work due
to the inclusion of higher education in the Stock Exchange, based on two higher education
institutions belonging to the Kroton group (Pitdgoras College — Guarapari and Pitagoras
College — Linhares), both from Espirito Santo — Brazil. Legally speaking, until 2007, these
institutions were limited partnerships and did not belong to the Kroton group. They were
known as Fipag — Faculdades Integradas Padre Anchieta de Guarapari and Unilinhares —
Faculdade de Ciéncias Aplicadas Sagrado Coracdo, respectively. In 2008, the Kroton group
purchases these two institutions and begins to operate them from the brand “Pitagoras”. Thus,
this research is a case study of Pitdgoras units located in Espirito Santo - Brazil. From semi-
structured interviews with 12 professors and former professors, this study highlights how the
organization and the educational working conditions were before the intervention of Kroton
group and what has changed since then. To perform the theoretical analysis, the research had
as baseline Karl Marx, Francois Chesnais and Dermeval Saviani. After Fipag and Unilinhares
have become Kroton group’s properties, there was an intensification of the exploitation of
teaching work and a reduction of teacher autonomy with respect to planning and teaching
activities, which were strengthened by excessive working hours (Term and Structured
Lecture); by the diversity of subjects that the professor was responsible to deal with; by
tension regime that built the work organization (a largest number of resignations); by
excluding the professor participation in choosing the theoretical and methodological
reference. In part, these issues are the result of combination between Taylorism with corporate
governance and they acted to reduce the participation of professor in activities related to
planning and teaching activities, thereby reinforcing the social relations of domination

inherent in alienated labor.

Keywords: Labor. Teaching work. Higher education. Fictitious capital. Corporate

governance.



RESUMEN

El objetivo del estudio fue investigar, a partir de dos instituciones de ensefianza superior que
pertenecen al grupo Kroton en el estado de Espirito Santo, el impacto de los cambios
ocasionados para el trabajo docente derivado del proceso de insercién de la educacion
superior en la Bolsa de Valores. Estas instituciones son la Facultad Pitdgoras de Guarapari y
la Facultad Pitagoras de Linhares. Hasta 2007, juridicamente, estas instituciones eran
sociedades limitadas y no pertenecian al grupo Kroton. Eran conocidas como Facultades
Integradas Padre Anchieta de Guarapari (Fipag) y Facultad de Ciencias Aplicadas Sagrado
Coragdo (Unilinhares), respectivamente. En 2008, Kroton adquiere estas dos facultades y
empieza a operarlas a partir de la marca Pitagoras. Por tanto, esta investigacion consiste en un
estudio de caso de las unidades Pitdgoras ubicadas en el Estado do Espirito Santo. Intenta
comprender, fundamentada en entrevista semiestructurada a 12 profesores y exprofesores,
cémo eran la organizacion y las condiciones del trabajo docente antes de que estas
instituciones fueran adquiridas por Kroton y lo que cambio6 después de la adquisicion. Para la
realizacion del andlisis tedrico, la investigacion se apoyo en Karl Marx, Frangois Chesnais y
Dermeval Saviani. Al final, la hipotesis de que, después de que Kroton adquiriera Fipag y
Unilinhares, se intensificd la explotacion del trabajo docente y hubo una reduccion en la
autonomia del profesor en lo que se refiere a las actividades de planificacion y ensefianza,
confirmado por el aumento excesivo de trabajo (Término y Clase Estructurada); por la
diversidad de asignaturas que el profesor tuvo que dar; por el régimen de tension que limito la
organizacion del trabajo (aumento de despidos); por la exclusién de la participacion del
profesor en la eleccion de la referencia tedrica y metodolégica. En parte, estos aspectos son
fruto de la combinacion del taylorismo con el gobierno corporativo y acttan de tal forma que
reduce la participacion del profesor en las actividades relacionadas con la planificaciéon y
ensefianza, reforzando, de este modo, las relaciones sociales de dominacion inherentes al

trabajo alienado.

Palabras clave: Trabajo. Trabajo docente. Educacién superior. Capital ficticio. Gobierno

corporativo.
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INTRODUCAO

A partir dos anos 2000, tem inicio, no Brasil, um novo formato de oferta da educacédo
superior. Nele as instituicdes de ensino superior (IES) privadas, tradicionalmente de origem
familiar, em sua maioria empresas de Sociedade Limitada (Ltda.)," associam-se a grupos
financeiros em busca de uma maior valorizacdo de seu capital. A origem dessa mudanga, a
nosso ver, estd associada a reestruturacdo do modo de producdo capitalista. Dentre as
caracteristicas desse capitalismo, 0 que mais nos chama a atencdo é a relacdo de forgas em
favor dos detentores do capital em escala mundial. E o que para nés da substancia a essa
caracteristica € o processo de internacionalizacdo e valorizacdo do capital com a chamada
mundializagdo financeira.” Para Chesnais (1996), a mundializacdo financeira é reflexo de dois
eventos interligados, porém distintos. O primeiro deles é a etapa mais longa e ininterrupta do
capitalismo desde 1914. O segundo esta relacionado com o inicio da década de 1980 e as
politicas de liberalizacdo, privatizacdo e desregulamentacdo implementadas pelos governos

Thatcher e Reagan.

Por consequéncia desses eventos, a partir de 1980, a riqueza capitalista vem mudando suas
estratégias de acumulacdo. Uma delas, conforme Duménil e Lévy (2005), é a mudanca
institucional da propriedade individual e familiar das empresas para a propriedade financeira
dessas instituicbes. Os autores esclarecem que essa mudanca incidiu em uma nova forma de
gestdo da forca de trabalho conhecida por governanca corporativa. Chesnais (2002) explica

gue essa mudanca institucional das empresas também € propria do regime de acumulagéo

! A Sociedade Limitada “[...] pode ser empresaria ou simples. Nesse tipo de pessoa juridica, exige-se a
pluralidade de socios, isto é, ndo menos que dois, sejam pessoas fisicas ou juridicas, integralizagdo de capital
social, sem definir o valor minimo ou mé&ximo, a responsabilidade do sécio € limitada as quotas do capital, pode
sofrer procedimentos falimentares, pode usar firma ou denominacéo na constituicdo do nome, devendo acrescer
a frente a palavra Limitada ou a expressdo Ltda. A sociedade empresdaria limitada esta prevista entre os artigos
1052 a 1087 do Cddigo Civil” (Disponivel em: <http://www.portaldoempreendedor.gov.br/legislacao/sociedade-
empresaria-limitada> Acesso em: 23 abr. 2014).

2 Adda (1997), ao discutir a diferenca entre mundializagdo e globalizacéo, explica que a mundializacdo da
economia corresponde a uma configuragdo do capitalismo mundial que ultrapassa a ideia de internacionalizacdo
da economia, que se constitui em um processo de desmantelamento das fronteiras fisicas e regulares que
significam uma limitacdo a acumulacdo do capital em escala mundial. Dessa forma, o termo mundializacao
financeira se refere a uma fase especifica do processo de internacionalizacdo do capital e de sua valorizacao
(CHESNAIS, 1996).


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/legislacao/sociedade-empresaria-limitada
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/legislacao/sociedade-empresaria-limitada
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financeira.® Para o autor, esse regime busca, além do lucro, a criacdo do “valor acionario”,
que é proprio das empresas financeirizadas e que atinge diretamente o trabalhador, uma vez

que ele é pressionado de forma a extrair o méximo de mais-valia.*

O “valor acionario” ¢ o nome dado ao atual aumento de capital ficticio. N0sso estudo tratara
de uma das formas em que se apresenta o capital ficticio, o formato capital acionério. O
capital acionario surge em decorréncia da necessidade do aumento de volumes para a
acumulacdo de capital. Nas sociedades anénimas, a posse do capital de boa parte dessas
empresas passa a ser controlada por varios acionistas. Isso ocorre porque a dispersdo do

capital permitiu a participacdo de um grande nimero de acionistas, inclusive estrangeiros.

No campo da educacao superior privada, como em qualquer empresa capitalista, esse modelo
ndo e diferente. Ele passa a funcionar no Pais a partir de 2007. Esse momento coincide com a
mudanga na estrutura juridica dos estabelecimentos de ensino superior. Em funcdo dela,
muitas IES, até entdo sociedades limitadas, sdo incorporadas a grandes conglomerados
educacionais, ou seja, as sociedades anonimas” de capital aberto com investimentos na Bolsa
de Valores. Como resultado dessa nova conjuntura, surgem quatro conglomerados
educacionais: a Anhanguera Educacional Participagbes S.A., a Kroton Educacional S.A., a

Estacio Participacdes S.A. e o Sistema Educacional Brasileiro S.A. (SEB).

Dessas instituicOes, a Kroton desponta em 2011 como uma das empresas educacionais mais
expressivas do Brasil, com 252.864 alunos matriculados no ensino superior, graduacéo e pés-
graduacdo presencial e a distancia. Em 2012, esse numero passa para 410.035 alunos e, em
2013, atinge um total de 518.508 alunos (KROTON, 2014). Em julho de 2014, a partir de sua

% A acumulacio financeira, ou seja, a “[...] centralizagdo dos lucros ndo reinvestidos em instituigdes e das
poupangas das familias com o objetivo de valoriza-los sob a forma de aplicacdo em ativos financeiros (divisas,
obrigacdes e agdes) [...]” teve inicio em 1950 nos Estados Unidos ¢ em meados de 1960, na Europa. O processo
de acumulacgdo financeira se desenvolveu no periodo pés-Segunda Guerra Mundial até meados dos anos 1970,
momento conhecido como Trinta Anos Dourados (MARQUES; NAKATANI, 2009, p. 53).

* A mais-valia, para Marx (1985), tem origem no salrio ndo pago, por isso s6 é possivel extrair mais-valia da
forca de trabalho, isto é, do trabalhador.

> De acordo com o art. 1° da Lei 6.404/76, "A companhia ou sociedade anénima teré o capital divido em acdes, e
a responsabilidade dos sdcios ou acionistas serd limitada ao preco de emissdo das agdes subscritas ou
adquiridas”. As sociedades anénimas podem ser de capital aberto ou capital fechado. E uma pessoa juridica de
direito privado e serd sempre de natureza eminentemente mercantil, qualquer que seja seu objeto, conforme
preconiza 0 art. 2°, 8§ 1°, da Lei n® 6.404/76” (Disponivel em:
<http://www.portaldoempreendedor.gov.br/legislacao/sociedade-anonima>. Acesso em: 23 abr. 2014).


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/legislacao/sociedade-anonima
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fusdo® com a Anhanguera Educacional Participacdes S.A., a Kroton se torna a maior empresa
educacional do mundo, abrigando 1,5 milh&o de alunos e ocupando a 182 posicdo na Bolsa de
Valores de Sdo Paulo (Bovespa) em termos de valor de mercado, ou seja, R$ 24,48 bilhdes
(EXAME, 23-7-2014).

A Kroton também nos chama a atengdo pelo fato de os estudos desenvolvidos até o0 momento
discutirem aspectos ligados: ao contetdo normativo do direito a educacdo em contraste com o
ensino ofertado pela Anhanguera (MORETTI, 2013); a opcdo da Anhanguera, Estacio e
Kroton pelo crescimento aquisitivo (SHWARTZBAUM, 2012); a relagdo entre trabalhador
docente e governanca da educagéo superior privada a partir da Anhanguera (SANTOS, 2012);
a captura do fundo publico por meio da Estacio (VALE, 2011); a internacionalizacdo da
educacdo superior a partir da Universidade de Sdo Paulo (USP), do Centro Universitario
Campo Grande (Unaes), da Universidade Anhembi Morumbi (UAM) e da Kroton
Educacional (SOUZA, 2008). Porém, em nenhum deles foi realizado um estudo empirico a
partir de uma das IES pertencentes ao grupo Kroton com o objetivo de mostrar a organizacao

e as condi¢Oes do trabalho docente antes e ap0s a sua insercdo na Bolsa de Valores.

Apoiada em Saviani (2007, p. 161), concebemos a educacdo superior como um nivel
responsavel por “[...] organizar a cultura superior como forma de possibilitar que participem
plenamente da vida cultural em sua manifestacdo mais elaborada todos os membros da

sociedade, independentemente do tipo de atividade profissional a que se dediquem”.

Por isso, buscaremos investigar, a partir de duas instituicbes de ensino superior
pertencentes ao grupo Kroton no Espirito Santo, o impacto das mudancas trazidas para
o trabalho docente decorrentes do processo de insercdo da educacgédo superior na Bolsa
de Valores. Essas instituicdes sdo a Faculdade Pitagoras de Guarapari’ e a Faculdade

® «O Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) aprovou com restricdes a fusdo entre a
Anhanguera Educacional e a Kroton Educacional por meio da assinatura de um Acordo em Controle de
Concentracdo (ACC) determinando a venda de ativos” (Disponivel em:
<http://www.valor.com.br/empresas/3547582/cade-aprova-com-restricoes-fusao-entre-kroton-e-
anhanguera#ixzz3F21ZRbel>. Acesso em: 16 jul. 2014).

"Disponivel em: <http://www.faculdadepitagoras.com.br/Paginas/Detalhes-da-
Unidade.aspx?UID=17&Unidade=Pit%C3%Algoras%20de%20Guarapari>. Acesso em: 12 mar. 2013.


http://www.valor.com.br/empresas/3547582/cade-aprova-com-restricoes-fusao-entre-kroton-e-anhanguera#ixzz3F2IZRbeI
http://www.valor.com.br/empresas/3547582/cade-aprova-com-restricoes-fusao-entre-kroton-e-anhanguera#ixzz3F2IZRbeI
http://www.faculdadepitagoras.com.br/Paginas/Detalhes-da-Unidade.aspx?UID=17&Unidade=Pit%C3%A1goras%20de%20Guarapari
http://www.faculdadepitagoras.com.br/Paginas/Detalhes-da-Unidade.aspx?UID=17&Unidade=Pit%C3%A1goras%20de%20Guarapari
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Pitagoras de Linhares.® Até 2007, juridicamente, essas instituicdes eram sociedades limitadas
e ndo pertenciam ao grupo Kroton. Eram conhecidas como Faculdades Integradas Padre
Anchieta de Guarapari (Fipag) e Faculdade de Ciéncias Aplicadas Sagrado Coragédo

(Unilinhares), respectivamente.

A Fipag era dirigida pela Administragédo de Ensino Superior de Guarapari Ltda. (AESG) e a
Sociedade de Ensino Superior de Guarapari Ltda. (SESG) e foi adquirida pela Kroton em 18
de janeiro de 2008 por R$ 4.600.000,00 (quatro milhdes e seiscentos mil reais), com um total
de 1.200 alunos. Ja a mantenedora da Faculdade Unilinhares foi adquirida em 14 de abril de
2008 por R$ 15 milhdes. Nessa ocasido a faculdade possuia 2.547 alunos (KROTON, 2008).

Apbs a compra da Kroton, essas duas faculdades passam a funcionar com a marca Pitagoras.®

Em vista disso, a problematica ensejada por nossa pesquisa se pautou em compreender: como
eram a organizacdo e as condi¢cBes do trabalho docente na Faculdade Pitagoras de
Guarapari e na Faculdade Pitagoras de Linhares antes de serem adquiridas pela

Kroton, em 2007, e 0 que mudou ap0s sua aquisicdo, a partir de 2008?

Em consonancia com a base tedrica marxiana, que considera a relacdo do sujeito social com
as condicdes historicamente determinadas, o objeto de estudo, ora j& mencionado desta tese,
pressupde uma relacdo direta com a historicidade desta pesquisadora. A escolha dessa
instituicdo como objeto de pesquisa esta ligada a nossa trajetéria académica e profissional.
Academicamente, por ter estudado, no inicio dos anos 2000, parte da graduagdo (Pedagogia)
em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) privada. No ambito profissional, por ter
trabalhado em uma IES privada e conviver com os dilemas desse contexto: instabilidade no
trabalho, infraestrutura precéria, salas de aulas superlotadas, sobrecarga de trabalho e
rebaixamento salarial. A experiéncia como estudante e como docente nesses locais permitiu
observar mais de perto as dimensdes que adquire o trabalho docente em uma empresa

capitalista.

®Disponivel em: <http://www.faculdadepitagoras.com.br/Paginas/Detalhes-da-
Unidade.aspx?UID=20&Unidade=Pit%C3%Algoras%20de%20Linhares>. Acesso em: 12 mar. 2013.

% A marca Pitagoras se constitui em uma das principais empresas da Kroton. A Kroton “[...] adquiriu a
titularidade sobre a marca ‘Pitagoras’, a titulo gratuito, por meio de um Instrumento Particular de Cessao e
Transferéncia de Marcas celebrado entre nds € 0 nosso acionista PAP, em 27 de maio de 2007” (KROTON,
2007, p. 134).


../Downloads/Disponível%20em:%20%3chttp:/www.faculdadepitagoras.com.br/Paginas/Detalhes-da-Unidade.aspx?UID=20&Unidade=Pit%C3%A1goras%20de%20Linhares%3e.%20Acesso%20em:%2012%20mar.%202013.
../Downloads/Disponível%20em:%20%3chttp:/www.faculdadepitagoras.com.br/Paginas/Detalhes-da-Unidade.aspx?UID=20&Unidade=Pit%C3%A1goras%20de%20Linhares%3e.%20Acesso%20em:%2012%20mar.%202013.
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Esta pesquisa consiste, portanto, em um estudo de caso das faculdades Pitagoras localizadas
no Espirito Santo. Para Laville e Dione (1999), uma das grandes vantagens do estudo de caso
estd na possibilidade de aprofundamento que ele permite, visto que 0s recursos se encontram
concentrados no caso visado. O estudo tambem ndo estd submetido a restricbes ligadas a
comparacdo do caso com outros casos. Essa abordagem permite ao pesquisador explorar
elementos imprevistos, precisar alguns detalhes e construir uma compreensdo do caso que
considere esses elementos, uma vez que 0 pesquisador ndo esta mais vinculado a um
protocolo de pesquisa que deveria permanecer 0 mais imutavel possivel. “Os elementos
imprevistos, os detalhes, desse modo melhor conhecidos, podem obrigar a reexaminar alguns
aspectos da teoria que sustenta a investigagao” (LAVILLE; DIONE, 1999, p. 156).

Sobre a pesquisa de campo, ela foi composta por 12 sujeitos,™ entre eles, professores e ex-
professores do Curso de Comunicagdo Social das duas instituicbes pesquisadas, sendo quatro
professores oriundos da Pitagoras de Guarapari'! e oito professores provenientes da Pitagoras
de Linhares.> Como se trata de um estudo de ordem qualitativa, buscamos congregar sujeitos
que tivessem vivenciado a transicdo dessas instituices para a Pitdgoras, ou seja, que
trabalharam no periodo de 2007 a 2012, para a possivel comparagdo entre o0 antes e 0 pds-
Kroton. A proposito do perfil desses sujeitos, consideramos, a priori, o fato de parte deles ndo
pertencer mais a empresa, pois o distanciamento possibilita pensar a instituicdo de forma mais
apurada. Também escolhemos professores que continuam trabalhando na Kroton por eles

observarem de forma mais imediata as mudancas decorrentes desse ambiente educacional.

No que concerne ao curso escolhido, tivemos acesso a professores de outros cursos, porém

elegemos os professores do Curso de Comunicacdo Social pela qualidade de seus

19 A coleta dos dados empiricos obedeceu ao modelo de entrevista semiestruturada. As entrevistas foram
gravadas em audio. O roteiro de entrevista consta no APENDICE A e o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido no APENDICE B.

1 Conforme o Catalogo Institucional da Faculdade Pitagoras de Guarapari, em fevereiro de 2014, havia 63
professores no seu corpo docente (Disponivel em:
<http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3
A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSite Assets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---
Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq20DADA&uUsg=AFQjCNEKnN28
ejj_e4LdSx-zB-hjCxzWiuw>. Acesso em: 11 ago. 2014).

12 Conforme o Catalogo Institucional da Faculdade Pitagoras de Linhares, em 2013, havia 147 professores no
seu corpo docente. Temos uma cépia do Catdlogo Institucional da Faculdade Pitagoras de Linhares sem data e
outra de 2013 em nossos arquivos pessoais. Esse arquivo ndo se encontra mais disponivel on-line.


http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSiteAssets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq2oDADA&usg=AFQjCNEKn28ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSiteAssets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq2oDADA&usg=AFQjCNEKn28ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSiteAssets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq2oDADA&usg=AFQjCNEKn28ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSiteAssets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq2oDADA&usg=AFQjCNEKn28ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw
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depoimentos. Destarte, a entrevista com esses 12 professores conseguiu captar o antes e 0
p6s-Kroton com uma riqueza de detalhes sobre a Fipag, a Unilinhares e a Pitdgoras de
Guarapari e de Linhares que talvez um questionario estruturado aplicado a um nimero maior
de professores ndo conseguisse. Dessa forma, a opcéo pelo questionario semiestruturado nos
permitiu contemplar elementos que necessariamente ndo foram pensados, mas que puderam
ser incorporados no decorrer da entrevista, tendo em vista uma compreensao mais

aprofundada do objeto pesquisado.

E importante ressaltar que, apesar de nossa pesquisa ter escolhido os professores do Curso de
Comunicagéo Social para as entrevistas, a maioria deles havia trabalhado em outros cursos da
instituicdo (Administracdo, Ciéncias Contabeis, Turismo, Pedagogia, Engenharia, entre
outros) e também exercido a coordenacdo desse e de outros cursos, o que contribuiu para uma

analise mais abrangente das faculdades Pitagoras no Espirito Santo.

A coleta dos dados empiricos ndo se deu de forma institucional, ou seja, ndo passamos pelo
aval da Kroton para termos acesso aos professores, de modo que a coleta de dados dos
participantes da pesquisa se deu de maneira extrainstitucional. N&o passar pela via
institucional foi uma opcao tedrico-metodoldgica, visto que entendemos que fora do ambiente
institucional os professores tém mais liberdade para relatar minlcias que o espacgo
burocratico, por sua natureza, poderia impedir. A concordancia dos professores com a
entrevista foi um processo que ocorreu de forma tranquila, voluntaria e com muita
receptividade. Infelizmente, esse clima ndo é comum nas pesquisas de campo que prescindem
do aval institucional. Sobre isso, Martins (1988) fala dos obstaculos enfrentados pelos
pesquisadores na obtencdo da permissdo para o0 acesso a informacgbes (documentos e

entrevistas) e de como essa burocracia dificulta as pesquisas.

Na pesquisa documental, utilizamos: relatérios financeiros, Formularios de Referéncia e Fatos
Relevantes, disponibilizados pelo site da Kroton; Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior;
documentos da Bovespa; da Comissdo de Valores Imobiliarios (CVM); do Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa (IBGC); do Sindicato dos Professores (Sinpro/ES) e publicacdes
do Sinpro/MG.
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A interpretacdo dos dados documentais e dos referentes as entrevistas se deu por meio da
andlise de contetdo que, para Bardin (1977), se constitui em um conjunto de técnicas de
analise das comunicagfes visando a obter indicadores que permitam a inferéncia de

conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo e recepcdo dessas mensagens.

No critério de selecdo dos sujeitos, é importante frisar o fato de terem trabalhado no periodo
de 2007 a 2012 nessas instituicbes. Esse marco temporal é relevante, porque até 2007 essas
instituicbes ndo pertenciam ao grupo Kroton e nossa proposta de estudo foi buscar
fundamentalmente o que mudou na organizacdo e nas condi¢des do trabalho docente apés a
aquisicdo da Fipag e da Unilinhares pela Kroton em 2008.

Nossa hipOtese € que, ap0s a aquisicdo dessas instituices pela Kroton, houve uma
intensificacdo da exploracdo do trabalho docente e uma reducéo da autonomia do professor no
que confere as atividades de planejamento e ensino. Por isso, as caracteristicas que o trabalho
docente adquire no contexto de uma empresa educacional financeirizada se constituem no
foco principal de nosso estudo. Nesse sentido, a categoria trabalho € concebida do ponto de

vista ontoldgico, na medida em que o ser humano se constitui a partir dele.

Para Marx (2011), o trabalho é um atributo inerente aos seres humanos e fundamental para o
processo de humanizacdo. Por meio do trabalho, 0 homem® se transforma e transforma a
natureza, ou seja, o0 homem, ao transformar a natureza, humaniza-se e objetiva-se a partir
daquilo que constroi. O trabalho, nessa perspectiva, tem a funcdo de desenvolver as
capacidades essencialmente humanas. Todavia, o trabalho, no capitalismo, adquire a
dimensdo de desefetivacdo, levando o ser humano a perda de si mesmo, a alienacdo. A
alienacdo em Marx é entendida como a relacdo contraditéria do trabalhador com o produto de
seu trabalho e a relacdo do trabalhador com o ato de producdo, um processo de objetivacgéo,

tornando o homem estranho a si mesmo, aos outros homens e ao ambiente em que vive.

Por isso, o trabalho alienado na analise marxiana € composto por dois momentos que se
determinam mutuamente, a apropriacdo e a alienacéo. Isto &, por meio do trabalho, 0 homem

se apropria da natureza, bem como daquilo que ja foi criado pela espécie humana e imprime

13 O termo homem é concebido como uma categoria genérica da espécie humana.
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nessas “coisas” 0 seu ser. Esse processo gera no homem a consciéncia de que essas “coisas”
foram criadas por ele e portanto lhe pertencem, do ponto de vista de ser uma criagdo humana.
Ja no trabalho alienado, ocorre o inverso, pois 0 homem ndo se vé como criador. Por essa
razdo, as “coisas” aparecem como alheias a ele. Isso ocorre pelo fato de o trabalho alienado
ndo permitir que o homem tenha consciéncia de sua criagdo nem acesso aquilo que criou, o
que lhe causa uma relacdo de estranhamento com o mundo, com as ““coisas” por ele criadas e

consigo mesmo. Essa relacdo de estranhamento conduz a alienacéo.

Outro elemento que favorece o processo de alienagdo do trabalhador é a propriedade privada.
Marx (2011) explica que a propriedade privada surge como uma sintese material do trabalho
alienado, uma vez que, para o trabalhador, “[...] a apropriacdo surge como alienacdo, a
atividade pessoal como atividade para outro e de outro, a espontaneidade vital como sacrificio
da vida, a produgdo do objeto como perda do objeto a favor de um poder estranho, de um
homem estranho” (MARX, 2011, p. 122, grifo do autor). Nessa citagdo, Marx destaca a
relacdo entre trabalhador e ndo trabalhador ou capitalista. Nela o trabalhador ndo produz para
si, mas para o capitalista que, por meio da propriedade privada, transformou a producéo
pessoal do trabalhador em atividade para outro e de outro. Por esse motivo, a origem da
propriedade privada esta alicercada no trabalho alienado.

Apoiada na discussao marxiana, compreendemos que, apesar de, no capitalismo, 0 homem ser
visto como um trabalhador assalariado, cujas qualidades humanas existem apenas para o
capital e, por isso, o trabalhador se reduz a producdo de mais-valia, a dominacdo do capital
nunca é absoluta. Os trabalhadores, ainda que dentro dos limites do capital, mostram sua
resisténcia, nos sindicatos e também tendo consciéncia, total ou parcial, dos processos de
alienacdo a que estdo sujeitos ou imersos. Essa consciéncia dos trabalhadores diante das
estratégias de dominacgéo do capital também foi revelada nos depoimentos que compdem este

estudo.

Acerca do trabalho, do ponto de vista de sua fungdo pedagdgica, Saviani (1991) explica que
este € composto pela identificagdo dos elementos culturais a serem assimilados pelos
individuos para que eles se tornem humanos e pela descoberta das melhores formas para se

alcancar esse objetivo. Dessa maneira, o trabalho como prética pedagogica, esta ligado ao
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conteido a ser ensinado e a forma de se ensinar. Nesse sentido, o trabalho do professor é
composto pela identificacdo dos conteudos e pela escolha do método adequado para que esses
conteddos possam ser assimilados pelos alunos. Todavia, a partir do momento em que 0
conteddo e o método sao definidos por outros, o trabalho do professor passa a ser constituido
apenas por objetivos alheios & sua vontade. O trabalho, de uma forma de satisfacdo de
necessidades, transforma-se apenas em um meio de satisfacdo de uma necessidade (a
subsisténcia). Baseada nisso, entendemos que o trabalho docente, ao ser organizado de forma
a garantir apenas a subsisténcia, reduz a participacdo do professor na producdo de
objetivacdes ligadas ao género humano, reforcando as relagdes sociais de dominacdo
inerentes ao trabalho alienado. Em decorréncia desse processo, o carater histérico de
producdo da humanidade, em cada individuo singular, tarefa da educacdo, cede lugar a

reproducdo da desigualdade.

Pensando nisso e, entendendo que a desigualdade tem sua origem na propriedade privada,
uma vez que ela pressupde um lugar diferenciado na producdo da vida, concebemos a Kroton
como a materializacdo da atual configuracdo do trabalho docente na educacdo superior que
tem em sua base de apoio a privatizagdo e monopolizacdo da educacdo superior no Pais. Nela,
0 ensino superior privado €, a0 mesmo tempo, uma forma de ampliacdo do acesso a esse nivel

de ensino e um traco da desigualdade de classes projetado na educacao.

Da mesma forma, as caracteristicas que o trabalho docente assume nessas instituicdes tém
relacdo direta com o mecanismo de gestdo da forca de trabalho proveniente de instituicGes
financeiras. Ou seja, a governanca corporativa que, segundo a analise dos dados documentais
e depoimentos dos professores entrevistados, se constitui em um dos principais instrumentos
utilizados para intensificar a exploracdo dos trabalhadores docentes, bem como para
aperfeicoar o processo de transferéncia de riqueza da producdo para a finanga. Dentre as
implicacdes ligadas a essa forma de gestdo, nas instituicdes estudadas, destacamos a nova
relacdo salarial caracterizada pelo aumento das demisses e rotatividade de professores
acompanhada pela reducdo do nivel de formacdo, bem como pela ampliagdo da reducdo da
autonomia que compde o trabalho docente.
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No que diz respeito aos capitulos que compdem o estudo, eles foram organizados da seguinte
forma: o primeiro examina a insercdo da educacdo superior na Bolsa de Valores a partir da
trajetéria da Kroton, o segundo busca compreender a relacdo conflituosa entre governanca
corporativa e educacao superior e o terceiro capitulo analisa o impacto das mudangas trazidas

para o trabalho docente a partir de duas IES da Kroton localizadas no Espirito Santo.
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CAPITULO 1 - KROTON: O MOVIMENTO DO CAPITAL NA EDUCACAO

SUPERIOR

[...] a educacdo neoliberal tem como objetivo real armar o cidad@o para uma
guerra, a da competicdo com os demais. Sua finalidade cada vez menos buscada e
menos atingida é a de formar gente capaz de se situar corretamente no mundo, de
influir para que se aperfeicoe a sociedade humana como um todo. A educacéo feita
mercadoria reproduz e amplia as desigualdades, sem estirpar as mazelas da
ignorancia.

(MILTON SANTOS, 1987)

A Kroton surgiu em 2007, em um cenério de supremacia da acumulagdo de capital ficticio™

|.15

sobre a acumulacdo de capital real.” Em sete anos, ela se tornou a maior empresa educacional

do mundo, com 1,5 milh&o de alunos. Desses, 990 milhdes encontram-se no ensino superior.

O fator decisivo para o crescimento da Kroton, conforme a revista Exame de 23-7-2014, esta
na multiplicacdo da procura por ensino superior. Segundo a revista, essa demanda é oriunda
de acOes do governo que proporcionaram autonomia a instituicbes privadas e liberdade de
escolha para os individuos. Para a revista, 0 primeiro passo aconteceu em 1997, com a
permissdo concedida pelo Governo Federal para que universidades e faculdades tivessem fins
lucrativos, visto que, até aquele momento, apenas escolas e cursinhos poderiam distribuir

lucro entre os acionistas.

De acordo com nossos estudos, em 1997, houve a aprovagdo do Decreto n® 2.306, que, ao
introduzir a distin¢do entre universidades e centros universitarios, estimulou a ampliacdo de
vagas no ensino superior privado. Apoiada em Saviani (2010), parece-nos que esses centros
universitarios sdo, na verdade, universidades de segunda linha, pois ndo carecem de
desenvolver pesquisa, a0 mesmo tempo em que cumprem a prerrogativa de "democratizar” o

ensino superior por meio de uma universidade de baixo custo.

! carcanholo e Sabadini (2009, p 43) esclarecem que o capital ficticio “[...] nasce como consequéncia da
existéncia generalizada do capital a juros, porém ¢ o resultado de uma ilusdo social”. A razdo pela qual ele ¢é
chamado de capital ficticio reside no fato de que por detrds dele ndo hd nenhuma substancia real e, portanto, ele
ndo contribui para a producdo nem para a circulacdo da riqueza (In: CARCANHOLO, Reinaldo; SABADINI,
Mauricio. Capital ficticio e lucros ficticios. Revista Soc. Bras. Economia Politica, Rio de Janeiro, n. 24, p. 41-
65, jun. 2009. Disponivel em: < http://www.sep.org.br/revista/download?id=4 >. Acesso em: 23 de ago. 2014).

1> Capital real é entendido como aquele que gera mais-valia, por exemplo, o capital produtivo.


http://www.sep.org.br/revista/download?id=4
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A alteracdo na forma juridica que deu conteldo a esses estabelecimentos concretizou-se na
diversificacdo das formas de organizacdo das IES. Essa diversificagdo trouxe a tona 0 modelo
anglo-saxbnico em sua versdo norte-americana. Isto €, um modelo marcado pelo maior
estreitamento dos vinculos da universidade com as demandas do mercado. Para Saviani
(2010, p. 11) essas modificagcdes reforcam a intencdo de tratar a educagdo superior como
mercadoria confiada “[...] aos cuidados de empresas de ensino que recorrem a capitais

internacionais com ac6es negociadas na Bolsa de Valores”.

O segundo passo que impulsionou o crescimento da Kroton, conforme a revista Exame, teria
sido dado em 2010, a partir das mudangas no Fundo de Financiamento ao Estudante do
Ensino Superior (Fies), com a reducdo da taxa de juros de 6,5% para 3,4% ao ano, e da

criacdo do Programa Universidade para Todos (ProUni).

A revista Exame enfatiza que os incentivos estatais atrairam empresarios e investidores que
engenhosamente investiram no mercado educacional. Com isso, nesses ultimos dez anos,
foram gastos 20 bilhdes de reais em educacdo, segundo o economista Paulo Guedes
(EXAME, 23-7-2014), um dos primeiros a investir nesse setor. Guedes afirma que o conjunto
dessas “[...] mudancas transformou um grupo de instituicbes familiares em negocios
bilionarios”. Tendler (2014), no documentario Privatizacfes: a distopia do capital, evidencia
gue no ano 2000 a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) indicou o setor educacional
como a area mais lucrativa para 0s que procurassem um retorno rapido e em 2013 a educacgéo

superior privada ja concentrava cerca de 90% das matriculas.

Para Oliveira (2009), o alicerce dessa conjuntura teria sido montado no final da década de
1990, como resultado da globalizagdo e da disseminagéo das tecnologias de informagéo que
ganharam visibilidade com a oferta de cursos (presenciais e a distancia), da producdo de
materiais instrucionais (livros, apostilas e softwares) e das consultorias empresariais. Nesse
universo, Chaves (2010) chama a atengdo para a participacdo de grandes corporacoes
multinacionais, sobretudo bancos norte-americanos de investimento, na constituicdo do
capital dessas empresas. A inser¢do dos bancos de investimento nesse setor estd vinculada a

um mercado altamente favoravel ao crescimento de seus lucros. Um dos exemplos dessa nova
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conjuntura sdo as universidades corporativas instituidas por empresas multinacionais, como a

Fiat e a Ford.

A transformacdo da educacdo em objeto de interesse do capital em escala mundial aparece
nos Estados Unidos, na década de 1990, quando grandes estabelecimentos lucrativos
passaram a ter suas acOes negociadas na Associacdo Nacional Corretora de Valores e

Cotacdes Automatizadas (Nasdaq) e na Bolsa de Valores de Nova lorque.

No Brasil, as modificacdes que criaram as condi¢fes para essas mudancgas guardam relacéo
com a redefinicdo do papel do Estado e as alteragdes adotadas pela educacdo superior
brasileira na década de 1990. Nesse conjunto, chama a aten¢&o a nossa conjuntura neoliberal*®
gue marcou os governos Fernando Collor de Melo e Fernando Henrique Cardoso (FHC) e que
culminou na adequagdo do projeto politico-nacional a nova ordem mundial. Nela, os setores
da sociedade, em especial a educacdo superior, foram reconfigurados segundo a primazia da
I6gica econémica. Para Silva Jr. e Sguissardi (2001) e Sampaio (2011), nesse novo desenho, 0
setor privado, sobretudo aqueles com fins lucrativos, ganhou maior centralidade e amplitude.
Em grande medida, essas mudangas tém relagdo com a pressdo exercida pelo capital, em

especial o financeiro.

Historicamente, a dominancia da valorizacdo financeira, o crescimento dos ativos financeiros,
dentre eles, as a¢des, tiveram inicio em meados de 1960 (PAULANI, 2010). Desse periodo
para c4, os ativos financeiros cresceram progressivamente, superando o Produto Interno Bruto
(PIB) mundial. Ou seja, a multiplicacdo de papéis, capital ficticio, tornou-se maior que a
producdo de riqueza real, produtiva. Isso repercutiu na modificacdo da natureza da
propriedade privada, de modo que até 1970 se tinha uma dindmica em que o capital era usado
no processo de financiamento da esfera produtiva e, apés 1970, a fracdo de mais-valia
apropriada pela esfera financeira tem sido muito mais elevada. Além disso, a reconversao dos

lucros da esfera financeira para a esfera produtiva ndo tem ocorrido com a mesma magnitude.

180 neoliberalismo surgiu ap6s a Segunda Guerra Mundial. Foi um contra-ataque em relacéo ao Welfare State.
Dentre as ideias disseminadas por esse ideario, tém-se a estabilidade monetaria (com a contencdo de gastos com
obras sociais), as reformas fiscais (reducdo de impostos sobre os rendimentos mais elevados) e um Estado forte
em sua capacidade de sanear as financas e intimidar os sindicatos (HELOANI, 2011).
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Antes de 1970, a relagdo social entre o capitalista, proprietario dos meios sociais de producdo,
e o trabalhador, proprietario da forca de trabalho, se dava nos limites das empresas de
sociedade limitada de um modo geral e particularmente nas empresas educacionais.
Atualmente, essa relacdo ocorre nas empresas de sociedade anénima de capital aberto, em que
0 acionista passa a ser um proprietario da receita dessa empresa. Na construgdo civil, por
exemplo, a MRV Engenharia e Participagdes S.A. foi a empresa que mais cresceu no Brasil
nos ultimos cinco anos

Entre 2008 e 2012, suas receitas aumentaram incriveis 517% — no mesmo

periodo, o produto interno bruto brasileiro cresceu 17%. Desde que a MRV foi

fundada, no final dos anos 70, seu motor de crescimento tem sido a construcdo de

imoveis residenciais para as classes C e D (REVISTA EXAME,' 10-7-2013, grifos
N0SS0S).

Sobre isso, o livro I, de O Capital, Marx (1985), ao tratar da autonomizacdo das formas

funcionais do capital,'®

destaca que antes um capitalista exercia varias funcdes
diferenciadas.’® Com a autonomizacéo, cada capitalista exerce uma funco especifica, ou seja,
do ponto de vista da totalidade, o capitalista bancario desempenha a funcéo de financiamento
da producéo, enquanto o capitalista industrial se responsabiliza pela produgéo de mercadorias
e assim por diante. Por conseguinte, surge o capital ficticio como uma forma assumida pelo
capital ante esse processo. Contudo, a autonomizacao ndo significa total autonomia da esfera
financeira em relacdo a produtiva, pois a incapacidade de o capital ficticio criar valor torna a
sua autonomia sempre relativa. Apesar dessa caracteristica, o capital ficticio, por possuir
movimento proprio, interfere na dindmica da valorizagdo e acumulacéo. Sua existéncia real e
sua logica se diferem do capital a juros, enquadrando-se completamente em uma forma

parasitaria de capital.

" Disponivel em: <http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/104402/noticias/as-empresas-que-mais-

crescem-no-brasil>. Acesso em: 12 mar. 2014.

'8 O capital, no decorrer do seu ciclo de vida, adota formas funcionais. No capital industrial, por exemplo, o
capital adota e abandona as seguintes formas funcionais: capital-dinheiro, capital-produtivo, capital-mercadoria.
Em um primeiro momento, essas formas funcionais sdo cumpridas por um mesmo empresario. Posteriormente,
devido a divisdo social das tarefas entre os capitalistas, ocorre a autonomizacdo dessas formas funcionais, de
maneira que “[...] as fungdes do capital-dinheiro, do capital-produtivo e capital mercadoria podem ficar
entregues, cada uma delas, a empresas especializadas. Quando uma forma funcional do capital industrial se
autonomiza, ela se converte de forma funcional em capital auténomo. Assim o capital-mercadoria converte-se
em capital comercial; o capital-dinheiro em capital a juros; e o capital-produtivo em capital produtivo”
(CARCANHOLO; NAKATANI, 1999, p. 292).

% Um exemplo das funcdes diferenciadas exercidas pelo mesmo capitalista era a producdo de mercadorias e 0
financiamento da prépria producéo.


http://exame.abril.com.br/topicos/crescimento
http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/104402/noticias/as-empresas-que-mais-crescem-no-brasil
http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/104402/noticias/as-empresas-que-mais-crescem-no-brasil
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O capital ficticio, embora tenha sua origem em decorréncia do capital a juros, ndo pode ser
confundido com ele. A diferenca entre os dois reside no fato de que o capital a juros cumpre a
funcdo de financiar a producéo ou a circulagdo. Isso se da porque, de acordo com Carcanholo
e Sabadini (2009, p. 42),
[...] no capitalismo, a existéncia generalizada do capital a juros, cujo significado
aparente é o fato de que toda soma consideravel de dinheiro gera uma remuneragéo,
produz a ilusdo contréria, isto €, a que toda remuneracdo regular deve ter como
origem a existéncia de um capital. Tal capital em si ndo tem maior significado para o

funcionamento do sistema econémico e pode ser chamado de capital ilusdrio (valor
presente de um rendimento regular) (grifos dos autores).

Todavia, a partir do momento em que o direito a essa remuneracdo (capital ilusério) se
apresenta em forma de titulo que pode se vendido a terceiros, transforma-se em capital
ficticio. Dessa forma, o titulo comercializével é a representacdo mais simples da existéncia do
capital ficticio. A razdo pela qual ele é denominado capital ficticio reside do fato de que, por
tras dele, ndo had nenhum conteddo real, assim como, por ndo ser real, ndo colabora para a
producdo nem para a circulacdo da riqueza, embora tenha um impacto na producdo e
circulacdo. Portanto, o capital ficticio ndo gera riqueza do ponto de vista da totalidade. J& do
ponto de vista individual, o capital ficticio pode gerar riqueza; por exemplo, as acdes tém uma
certa base real que é o capital social da empresa. Entretanto, no mercado secundario de acdes,
a tendéncia é que o capital ficticio cres¢a de tal maneira que o capital social da empresa, por
exemplo, sua base real, represente apenas 30% da companhia. Assim, 0s 70% nao terdo uma
base real que lhes corresponda. Para Carcanholo e Sabadini (2009), ndo passam de “fumaca”.

No que diz respeito a Kroton, isso se configura da seguinte forma: mesmo que seu valor de
mercado seja 24 bilhdes de reais, em sua totalidade, apenas uma pequena parte dessa quantia
tem existéncia real, isto &, corresponde ao capital social da empresa, por exemplo. Do ponto
de vista individual, a Kroton gera riqueza aqueles que compraram suas agées em um momento
em que 0 seu preco estava em baixa no mercado e as venderam no momento em que 0 Seu
preco estava em alta. Com isso, esses acionistas acumularam riqueza com a venda de suas
acOes. Todavia, em sua totalidade, o capital ficticio ndo gera riqueza. A analise marxiana
compreende que a riqueza tem origem na esfera produtiva da sociedade (industria, agricultura,

alguns servigos), uma vez que € nessa esfera que se produz mais-valia.
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A explicacdo para o fato de o capital ficticio ndo gerar riqgueza em sua totalidade é que,
mesmo a irriséria base real de uma acdo ndo foi gerada por ele; sua base real surge de uma
transferéncia por parte do capital produtivo, o qual, de fato, gera riqueza, pois extrai mais-

valia.

Isso porque a sustentacdo do capitalismo, em sua esséncia, se da, unica e exclusivamente, por
meio da exploracdo do trabalho, ou seja, da apropriacdo de mais-valia. Consequentemente, do
ponto de vista do trabalho como exclusiva fonte criadora de riqueza, a mais-valia é resultado
do trabalho ndo pago. Assim, se no mercado de acgdes todos sdo acionistas e, portanto,
proprietarios de uma pequena parte da empresa, quem sdo os trabalhadores a serem
explorados? Ora, os trabalhadores explorados estdo na industria, nos servicos, na agricultura.
Esses trabalhadores exercem um trabalho produtivo, o que, para Prieb e Carcanholo (2011),
significa um trabalho que, além de gerar o valor necessario a reproducdo da forca de trabalho,
também gera mais-valia. O excedente pelo qual nasce o lucro se assenta em diferentes
capitais, “[...] 0s juros, os aluguéis e rendas de todos os tipos, além de gastos improdutivos®
tanto publicos como privados” (PRIEB; CARCANHOLO, 2011, p. 157). Nesse caso, 0s
professores, por exemplo, séo considerados trabalhadores produtivos,? pois se enquadram nas
caracteristicas ora descritas.

Apoiada na analise marxiana, entendemos que os trabalhadores em geral e, em particular, o
trabalhador docente sdo os responsaveis pelo lucro da Kroton, uma vez que eles se situam na
esfera produtiva da empresa, isto €, na esfera onde se extrai mais-valia. Contudo, do ponto de
vista da totalidade, apesar de o capital produtivo gerar riqueza, nessa etapa atual do
capitalismo, ha uma subordinacdo do capital produtivo ao capital ficticio. O mesmo ocorre na
Kroton, ou seja, uma subordinagdo dos trabalhadores na esfera produtiva, nas instituices de

ensino, aos ditames que elevam a remuneracédo dos acionistas.

% Dentre os gastos improdutivos, est4 o salario dos trabalhadores improdutivos que sdo compostos de uma
dedugdo do excedente produzido na sociedade. Ver PRIEB, A. M. Sérgio; CARCANHOLO, Reinaldo A. O
trabalho em Marx. In: CARCANHOLO, R. A.(Org.). Capital: esséncia e aparéncia. Sdo Paulo: Expressdo
popular, 2011. v. 1.

*! para Marx (1980, p. 118, grifos do autor), “[...] a determinagdo do trabalho produtivo [...] baseia-se pois no
fato de a producéo do capital ser producdo de mais-valia e de o trabalho por ela empregado ser trabalho produtor
de mais-valia”. Ver MARX, Karl. Capitulo VI inédito de O Capital: resultados do processo de producédo
imediata. S&o Paulo: Moraes, 1980.
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1.1 A ORIGEM DOS CONGLOMERADOS EDUCACIONAIS NO BRASIL

No final da década de 1990, apés um longo periodo de estagnac&o? vivido em 1980, o ensino
superior manifestou sua recuperacdo. O crescimento das matriculas se deu, em parte, pela
crescente expansdo do ensino médio, “[...] e pela pressdo de uma clientela de adultos ja
integrados no mercado de trabalho, que procura as instituices de ensino superior para
melhorar suas chances profissionais com a obtencdo de um titulo académico” (MARTINS,
2000, p. 56-57).

Com efeito, ao final do século XX, a esfera privada de ensino precisava lidar com a
intervencdo de dois agentes, o Estado regulador e um mercado em recessdo. Na sequéncia, 0
ensino superior sofreu algumas modificacfes, em especial a esfera privada. No aspecto legal,
ocorreram trés modificaces. A primeira delas se situa na Constituicdo Federal de 1988. De
acordo com Oliveira (2001), o texto aprovado na CF de 1988, de maneira sutil, permitiu a
transferéncia de recursos publicos para a escola privada. Isto é, o art. 213, ao admitir a
destinagdo dos recursos publicos as escolas publicas, confessionais ou filantrépicas e néao
deixar claro que as escolas particulares ndo deveriam receber, admitiu, pela omissdo, o
repasse de recursos publicos as escolas privadas, stricto sensu. Para o autor, a Constituicao
Federal de 1988 se tornou o primeiro documento legal a admitir de maneira “envergonhada” a

existéncia de IES com fins lucrativos.

Mais a frente, outro aspecto legal ira criar condicdes para a ampliacdo do ensino superior
privado. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n° 9.394, em 1996,

que, em seu art. 20, ird explicitar a existéncia de instituicGes particulares em sentido estrito,

22 A década de 1980 foi conhecida como a década perdida em funco da lenta e gradual transicdo democratica
apos 20 anos de regime militar. A economia estava estagnada enquanto as taxas de desemprego e inflagao
cresciam absurdamente. Na educacdo essa crise se manifestava no aumento do analfabetismo no ensino
fundamental somado as altas taxas de repeténcia e evasdo escolar. Esses indicadores “[...] repercutiram de forma
direta no estrangulamento do ensino médio, porta de saida da educagdo basica para o ensino superior”
(SAMPAIO, 2011, p. 30). SAMPAIO, Helena. O setor privado de ensino superior no Brasil: continuidades e
transformagdes. Revista Ensino Superior Unicamp. 2011. (Disponivel em:
<http://www.revistaensinosuperior.gr.unicamp.br/artigos/o-setor-privado-de-ensino-superior-no-brasil-
continuidades-e-transformacoes> Acesso em: 21 mar. 2014).


http://www.revistaensinosuperior.gr.unicamp.br/artigos/o-setor-privado-de-ensino-superior-no-brasil-continuidades-e-transformacoes
http://www.revistaensinosuperior.gr.unicamp.br/artigos/o-setor-privado-de-ensino-superior-no-brasil-continuidades-e-transformacoes
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pela negativa, ou seja, definindo as instituicbes particulares a partir do ndo enquadramento as
categorias comunitarias, confessionais e filantrépicas. A LDB de 1996, nesse contexto, veio
pormenorizar o que a Constituicdo de 1988, “envergonhadamente”, ja havia admitido: as
instituicGes privadas em sentido estrito, como sinébnimo de empresas educacionais, conforme

descreve o art. 20:

Art. 20. As instituicBes privadas de ensino se enquadrardo nas seguintes
categorias:

| - particulares em sentido estrito, assim entendidas as que sdo instituidas e
mantidas por uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas de direito privado que nao
apresentem as caracteristicas dos incisos abaixo;

Il - comunitérias, assim entendidas as que sdo instituidas por grupos de
pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas, inclusive cooperativas
educacionais, sem fins lucrativos, que incluam na sua entidade mantenedora
representantes da comunidade;

111 - confessionais, assim entendidas as que sdo instituidas por grupos de
pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas que atendem a orientacdo
confessional e ideologia especificas e ao disposto no inciso anterior;

IV - filantropicas, na forma da lei (BRASIL, 1996, grifos nossos).

Diante desse dispositivo, a transferéncia de recursos publicos, até entdo direcionada as IES
sem fins lucrativos, declaradamente poderia ser destinada as IES privadas com fins lucrativos,
ou seja, as empresas educacionais. Essa mudanca legal esteve relacionada com o contexto de
liberalizacdo e desregulamentacdo da economia que incidiu fortemente na privatizacdo de

amplos setores da sociedade.

Ao relacionarmos o crescimento da educacdo superior ao contexto dos governos Fernando
Henrique Cardoso e Luiz Indcio Lula da Silva, é possivel dizer que as ac6es desenvolvidas em
ambas as administracGes, apesar da especificidade que caracteriza cada uma delas, atuaram de

maneira a propiciar condi¢des para o surgimento de grandes conglomerados educacionais.

Isso se torna mais evidente nas Taxas de Crescimento de Matricula (TCM) bruta do governo
FHC. Nelas, conforme Gomes e Moraes (2012), ha uma visivel preferéncia no que diz
respeito ao fortalecimento do setor privado com a criagdo de um moderno mercado de ensino
superior no Pais. A TCM bruta de 1995-2002 alcan¢cou uma ordem de 97,7%, com uma média
anual de crescimento de 12,2%, consolidando um reflexo das politicas neoliberais levadas a
cabo pelo governo FHC. Essa politica de expansdo continuou, em menor grau, COm 0 governo

Lula por meio de outras estratégias, o ProUni, por exemplo. Em 2003, por exemplo, a TCM
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bruta foi de 30,7%, com uma média anual de 5,1%. No periodo de 1995 a 2008, a TCM da
esfera privada foi de 259,3% (média anual de 18,5%) enquanto a esfera publica cresceu
81,8% (média anual de 5,8%). Nesse contexto, 0s autores atestam que,

[...] durante o Governo FHC, o Brasil adota politicas de intensificacdo da
matricula, sobretudo via setor privado, dando inicio ao processo de transicdo para

: 23 -
0 sistema de massa,”~ processo que tem continuidade no Governo Lula, em face de
todo um conjunto de politicas que apontam para a construcdo do sistema de massa
(GOMES; MORAES, 2012, p. 181, grifos nossos).

No que concerne as politicas de intensificacdo da matricula do governo FHC, tem-se, como
exemplo, a aprovacdo da LDB de 1996 e do Decreto n° 2.306, em 1997, que, ao
reorganizarem o sistema de ensino superior, estimulam a ampliacdo de vagas, em especial na
esfera privada. E importante ressaltar que o Decreto citado teve origem no art. 19,%* da LDB.
Com o Decreto n°. 2.306, de 1997, a educacao superior passou por uma terceira modificacéo,
conforme mostra o seu art. 1°:

As pessoas juridicas de direito privado, mantenedoras de instituicdes de ensino

superior, previstas no inciso Il do art. 19 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de

1996, poderdo assumir qualquer das formas admitidas em direito, de natureza civil

ou comercial e, quando constituidas como fundacgdes, serdo regidas pelo disposto no
art. 24 do Cadigo Civil Brasileiro (BRASIL, 1997).

Esse artigo facultou as entidades mantenedoras das IES alterarem seus estatutos, podendo
adotar natureza civil ou comercial. A partir de entdo, passaram a ser classificadas em entidade

mantenedora de instituicdo sem finalidade lucrativa e entidade mantenedora de instituigéo

2 para discutir o sistema de massa na educacéo, Gomes e Moraes (2012) se baseiam em Trow. Martin Trow
elaborou um conjunto de elementos para se pensar a transi¢cdo do sistema de elite para o sistema de massa e deste
para o sistema universal. Para o autor, o sistema de elite tende a atender a 15% do grupo na faixa etaria de 18 a
24 anos. Como o acesso se d& praticamente em funcdo da classe social de origem desses estudantes, hd uma
ligacdo direta com o nascimento e a renda e, a educagdo, nesse caso, se constitui em privilégio social para esses
estudantes. J& o sistema de massa é definido por atender entre 16% e 50% do grupo na faixa etéria de 18 a 24
anos. Ele é criado para responder a demandas e interesses de um publico mais amplo proveniente das classes
sociais cujos filhos concluiram o ensino médio. Mesmo mantendo o critério meritocratico, as formas de acesso
ao sistema de massa se processam por meio de exames de ingresso e critérios estabelecidos por politicas
compensatorias, visando a garantia de oportunidade dentro dos limites da democracia liberal. Por dltimo, o
acesso universal é caracterizado por um volume de matriculas composto por mais de 50% da faixa etaria de 18 a
24 anos. Nele, 0 acesso se constitui em uma obrigacdo para as classes média e alta. Ver: GOMES, Alfredo
Macedo; MORAES, Karine Nunes de. Educacdo superior no Brasil contemporaneo: transicdo para um sistema
de massa. Educ. e Soc., Campinas, v. 33, n. 118, jan./mar. 2012.
2 «Art. 19. As instituicdes de ensino dos diferentes niveis classificam-se nas seguintes categorias
administrativas:

| - piblicas, assim entendidas as criadas ou incorporadas, mantidas e administradas pelo Poder Publico;

Il - privadas, assim entendidas as mantidas e administradas por pessoas fisicas ou juridicas de direito
privado” (BRASIL, 1996).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art19ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art19ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10406.htm#art24
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particular, com finalidade lucrativa. Estas ultimas, mesmo tendo natureza civil, “[...] quando
mantidas e administradas por pessoa fisica, ficavam submetidas ao regime da legislacdo
mercantil no que diz respeito aos encargos fiscais, parafiscais e trabalhistas; em outras

palavras, passam a responder como entidades comerciais” (SAMPAIO, 2011, p. 31).

Na visdo de Castro (2000), o Decreto n° 2.306/97, ao reorganizar o sistema de ensino
superior, fundamentado nos principios estabelecidos pela LDB de 1996, garantiu, entre outros
aspectos, mudancas na diversificacdo institucional, por meio de novas modalidades juridicas
dos centros universitarios e das faculdades integradas; estimulou a expansdo de vagas,
atribuindo maior liberdade para a criacdo de novos cursos por instituicdes ndo universitarias.
Sampaio (2011) enfatiza a importancia desse Decreto tanto para o setor publico quanto para o
privado, uma vez que ele imp0s as instituicdes privadas, a partir da opc¢do do status juridico, a

responsabilidade (deveres e direitos) que deveriam assumir diante de tal escolha.

Sobre isso, Castro (2000) explica que a expansdo quantitativa promovida pelo Decreto se
manifestou com maior intensidade na gestdo educacional das instituicGes de ensino superior
privado. Por conseguinte, a década de 1990, ira contar com a atuacdo dos consultores,
assessorando as empresas de ensino superior privado. Posteriormente, esses profissionais
atuardo também na gestdo financeira (marketing, recursos humanos, entre outros) dessas

instituicoes.

Esse quadro de mudancas simbolizou para o setor privado o inicio do processo de
profissionalizacdo da gestdo. Essa profissionalizacdo fora buscada como forma de resolver
duas novas situacfes: uma, de natureza institucional, porque parte das IES privadas se
transformaram em universidades, e a outra, de ordem juridica, fruto do Decreto n°
2.306/1997, por optarem pela finalidade lucrativa. Essas modificacfes exigiram a adocéo de
novos modelos de gestdo por parte das mantenedoras, pois a mera sucessdo hereditaria (em se

tratando das empresas de origem familiar) ndo se mostrava suficiente (SAMPAIO, 2011).
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Refletindo o resultado desse conjunto normativo® e do contexto econdmico e politico, a
expansao do ensino superior privado ressurge no final da década de 1990 e se alastra com

maior intensidade nos idos de 2000, conforme mostra a Tabela 1.

Tabela 1 — Evolucdo das Matriculas por Dependéncia Administrativa —
Brasil (2000-2010)

Ano Publica Privada

2000 887.026 1.807.219
2001 939.225 2.091.529
2002 1.051.055 2.428.258
2003 1.136.370 2.750.652
2004 1.178.328 2.985.405
2005 1.192.189 3.260.967
2006 1.209.304 3.467.342
2007 1.240.968 3.639.413
2008 1.552.953 4.255.064

Fonte: MEC/ INEP, Sinopse 2005, Resumo Técnico de 2007 e Resumo Técnico de 2011.

A Tabela 1 mostra que, a partir de 2000, as matriculas na esfera privada mais que dobram em
relacdo a publica. O setor privado passa de 1.807.219 matriculas em 2000 para 4.255.064
matriculas em 2008, um crescimento de 135,4%. Ao contrario da amplitude do crescimento
das matriculas na esfera privada, a esfera publica passou de 887.026 matriculas em 2000 para
1.552.953 matriculas em 2008, dessa forma, deteve um crescimento menor, 75%.

No que diz respeito ao governo Lula, dentre as politicas, destacam-se o Fies, destinado a
financiar a graduagdo de estudantes matriculados em IES privada, o que fortalece o setor
mercantil, e o ProUni, criado em 2004 pela Medida Provisoria n°® 213 e, posteriormente
institucionalizado pela Lei n® 11.096, em 2005. O referido programa utiliza recursos publicos
para oferecer bolsa de estudos integrais e parciais em IES privadas a estudantes oriundos do

ensino publico e provenientes de classes populares.

Nesse caso, no governo Lula, além das politicas direcionadas ao ensino privado, é importante

destacar as politicas direcionadas ao ensino superior publico. Dentre elas, a expansao das

% A Constituicdo Federal de 1988, a LDB n° 9.394/1996 e o Decreto n° 2.306/97.
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Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), por meio da criagdo de mais universidades
federais; a integracdo de Instituicbes Federais de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(Decreto n° 6.095, de 2007) que, por agregacdo voluntaria, transformou os Centros Federais
de Educacdo Tecnologica, Escolas Técnicas Federais, Escolas Agrotécnicas Federais e
Escolas Técnicas vinculadas as universidades federais localizadas em um mesmo Estado
(BRASIL, 2007) em InstituicOes Federais de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia (Ifet), e ainda o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
(Reuni) que teve por objetivo a ampliacdo do acesso e permanéncia dos estudantes de

universidades federais.

Em relacdo ao governo Lula, entendemos que mudancas importantes foram operadas no Pais,
principalmente no que diz respeito ao aumento do nimero de matriculas e de IES publicas.
Todavia, 0os autores compreendem, baseados na discussdo de Martin Trow sobre sistema de
massa, que, no Brasil, ndo ocorreu ainda “[...] uma ruptura que permitisse aos membros das
classes trabalhadoras, tradicionalmente alijadas de determinado tipo de capital cultural e
escolar, a realizagdo do desejo de cursar a educagao superior” (GOMES; MORAES, 2012, p.
186). Nesse aspecto, os dados ndo deixam ddvidas sobre a hegemonia do setor privado no
ambito das matriculas. Para os autores, no Brasil, o termo massificacdo tem sido usado
frequentemente como sindnimo de privatizacdo. Todavia, privatizacdo e massificacdo nédo
correspondem ao mesmo processo politico-social, uma vez que a massificacdo tem como
referéncia a democratizacdo do acesso por meio do ensino publico enquanto a privatizacdo

ocorre em estabelecimentos privados.

Por isso, os referidos autores defendem a tese de que a transicdo do sistema de elite (0 ensino
superior como um privilégio de nascimento de uma determinada classe social) para o sistema
de massa (0 ensino superior como um direito para aqueles com certas qualificagcdes) tem-se
desenvolvido por meio da esfera privada, de tal forma que, no Pais, a esfera privada é
praticamente o “sistema de massa”, pois tradicionalmente tem conservado a maior parte das
matriculas. Os autores chamam a atencgdo, ainda, para a relacdo entre sistema de massa e
qualidade do ensino, uma vez que o sistema de massa tem sido aliado ao ensino massificado,
portanto de baixa qualidade. No caso do Brasil, parece ser uma tendéncia real, especialmente

na esfera privada, visto que
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[...] a expansdo da educagdo superior foi realizada mediante financiamento privado,
doméstico, com a participagdo ativa do ‘consumidor de servigos educacionais’,
numa clara definicdo da educacdo superior como mercadoria, 0 que cristaliza a
marca da politica liberal-conservadora deste governo [FHC], com a tentativa de
apagamento, na memdria discursiva da populacdo, da ideia de educacdo como
direito. Para o sucesso desse processo, teve papel fundamental a implementacgéo de
mecanismos de avaliacdo que estabeleceram a competitividade como motor de
dinamizacdo do moderno mercado da educacdo superior por meio da ampla
divulgacdo que o governo e a midia davam aos resultados do Exame Nacional de
Cursos, o Provdo (GOMES, 2008, p. 28-29).

A privatizacdo da oferta de vagas foi um processo que culminou na abertura de muitas IES
privadas e que, tempos depois, entrou em choque com a ociosidade de vagas nessas mesmas
empresas. As dificuldades financeiras das institui¢cbes criadas coincidiram com a cria¢do do
ProUni e, tempos depois, com as modificages na politica de financiamento ao estudante, o
Fies. Mais adiante, em 2007, ocorre 0 processo de incorporacdo de IES privadas menores,
muitas delas com dificuldades financeiras, a grandes conglomerados educacionais. Neles, IES
privadas se associam a bancos, tendo em vista abrir o seu capital. Experiéncias como a
abertura de capital na Bolsa de Valores ou parcerias com redes internacionais de ensino sé
foram possiveis porque o Decreto n°® 2.306, em 1997, facultou as mantenedoras das

instituicdes privadas a opcdo de finalidade lucrativa ou néo.

Apesar de as mudancgas serem muito recentes e estarem em curso, € possivel observar as
novas estratégias usadas a partir da nova configuracdo do ensino superior privado. Uma delas
diz respeito a pulverizacao das matriculas em estabelecimentos de pequeno porte, situados em
diferentes Regides, Estados e Municipios do interior por meio de aquisi¢des e fusdes. Nesse
cenario, dois grupos sdo caracteristicos: de um lado, os donos de IES de pequeno porte
pertencentes a geracdo de professores que fundaram as primeiras instituicGes privadas que
buscam resistir ou fazer um bom negécio vendendo suas instituicdes para grandes grupos
internacionais; do outro, as grandes companhias abertas, como a Kroton, que crescem muito

rapido e a um custo reduzido.

Sampaio (2011) explica essas mudancas, no ambito legal, bem como com a aceleragdo da
economia, beneficiam diretamente a esfera privada de ensino. Em 2006, cerca de 20 milhdes
de brasileiros ingressaram na classe C. A representacao desse fendmeno apareceu de imediato
na educacdo superior, de forma que, nos Gltimos oito anos, a quantidade de alunos oriundos

da classe C nas IES passou de 16% para 23%, percentual esse que corresponde a 2,1 milhdes
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de novos alunos. Ainda sobre o perfil desses novos alunos, a autora mostra que 70% dos que
ingressaram no ensino superior haviam concluido o ensino médio ha quatro anos. Para
Sampaio, € esse 0 novo contingente que estd alimentando o crescimento do setor privado e

direcionando a nova configuracao do sistema de ensino superior no Pais.

Baseado no exemplo de Sampaio, € interessante observar que, na maioria dos casos em que se
discute ensino superior no Brasil, sdo utilizado analises estatisticas para definir os grupos que
hoje tém acesso a esse nivel. De acordo com a Fundacdo Perseu Abramo (2013), em sua
publicacdo Classes sociais no Brasil de hoje, a metodologia estatistica usada pelos institutos
de pesquisa tem como critério para definicdo de classe social o potencial de consumo. Para
tanto, considera aspectos como: acesso e numero de bens duraveis (TV, radio, lava roupa,
geladeira e freezer, video cassete e DVD), banheiros, empregada doméstica e nivel de
instrucdo do chefe de familia. Conforme essa metodologia, em 2002, a probabilidade de
ascender da classe C para a classe A aumentou enquanto a de cair para a classe E reduziu
consideravelmente. Para Ricci (2013, p. 5), “[...] a classe C seria a classe central, abaixo da A
e B e acima da D e E. Essa classe C, no Brasil, teria subido de 42% para 52% da populacéo,

estando compreendida na faixa de renda entre R$ 1.064 ¢ RS 4.561 reais”.

A nosso ver, a metodologia dos institutos de pesquisa de mercado, apoiada na capacidade de
consumo das familias, parece ter a intencdo de reduzir a concepcdo de classe ao aspecto do
consumo e, por consequéncia dessa classificacdo, inserir o0 ensino superior a um objeto de
consumo. Entendemos que uma analise de recorte estatistico apoiada apenas no nivel de
rendimento e consumo das familias seria insuficiente para definir classe social no Brasil. Por
isso, lancamos mdo da analise de Marx e Engels (2008) que, no Manifesto do Partido
Comunista, usam a propriedade, entendida como a posse dos meios sociais de produgéo,
como um critério para se definir classe social. Nela, a burguesia é diferenciada das demais
classes pelo fato de ser proprietaria dos meios sociais de producdo; o proletariado é
constituido pela classe trabalhadora enquanto a classe média é uma camada passiva cujas

condicdes de vida a levam a se vender para atividades reacionarias.

Esses aspectos nos convidam a pensar a luta de classes que se faz presente na sociedade

brasileira e, em especial, no ensino superior publico e privado. Na esfera publica, um
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contingente maior de familias tem melhorado as condigBes materiais de existéncia, fruto das
politicas de reducgdo da desigualdade socioecondmica no Pais, empreendidas pelos governos
Lula e Dilma Rousseff. Dentre as acdes, destacamos a politica de reserva de vagas®® em
universidades, institutos e centros federais, aprovada no governo Dilma. Essa politica tem
ampliado as possibilidades de acesso a estabelecimentos publicos de ensino de grupos
constituidos por filhos de trabalhadores, classe trabalhadora e de parte da classe média. Da
mesma forma, as politicas direcionam a esfera privada, ao mesmo tempo em que auxiliam o
acesso de estudantes com baixo poder aquisitivo, e também subsidiam as IES privadas
(ProUni e Fies). Ademais, na analise do setor privado, é preciso levar em consideracdo 0s
crescentes processos de vinculagdo desse setor a internacionalizacdo do capital e a

globalizacdo da oferta de educacéo superior.

A primeira vista, o atual crescimento da educacdo superior nos leva a observar que,
diferentemente do movimento de expansdo dos idos de 1990 — carater privado/mercantil —
atualmente a educacdo superior passa pela capacidade de captacdo do capital que tem se dado
por meio de fusBes e aquisicdes e pela ampliacdo do acesso a uma camada de estudantes com
menor poder aquisitivo que, em nosso entendimento, € representado por um contingente de
alunos oriundos da classe trabalhadora e da classe média. A expansao atual, distinta das
expansdes anteriores, as quais se basearam no aumento do numero de estudantes, na
diferenciacdo institucional, nos recursos publicos, além dessas caracteristicas, também aposta
na divisdo de dividendos, isto €, na geracdo de lucro via investimentos de acionistas. Nesse
aspecto, a Kroton se constitui no maior exemplo da atual expansdo do ensino superior

privado.

% A Lei n° 12.711, de 29 de agosto de 2012, também conhecida como Lei das Cotas, obriga as universidades,
institutos e centros federais a reservarem para candidatos cotistas metade das vagas oferecidas anualmente em
seus processos seletivos (Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/cotas/perguntas-frequentes.html>. Acesso
em: 5 nov. 2014).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12711.htm
http://portal.mec.gov.br/cotas/perguntas-frequentes.html
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1.2 A KROTON EDUCACIONAL S.A.

A Kroton tem sua origem associada a Pitagoras,?’ primeira empresa adquirida pelo grupo.
Contudo, antes de adquirir a Pitdgoras, a Kroton se chamava Opportunity Officepar
Participacdes S.A.,?® uma sociedade por ac¢des instituida em 1998 ¢ “[...] que obteve seu
registro de companhia aberta junto a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) em 1° de
dezembro de 1998” (MEMO/SRE/GER-2/N° 201/2007). O memorando citado define a
Opportunity Officepar Participacdes S.A. como
[...] uma companhia sem atividades operacionais, sem resultados ou passivos
relevantes e seus ativos eram apenas aplicagdes financeiras no valor de R$ 3.128,00
em 31 de marg¢o de 2007. Durante os trés exercicios encerrados em 31 de dezembro
de 2004, 2005 e 2006, bem como no periodo encerrado em 31 de marco de 2006 e
31 de marco de 2007, a antecessora da Companhia, Opportunity Officepar

Participacbes S.A, apresentou resultados e operacBes inexpressivos [...]
(MEMO/SRE/GER-2/N° 201, 2007, p. 1).

Diante da justificativa de resultados inexpressivos, em 25 de maio de 2007,% os atuais
acionistas da companhia adquiriram indiretamente 100% de suas a¢6es e sua denominacao foi
alterada para Kroton Educacional S.A. Sobre essa estratégia de aquisicdo de 100% das acdes
pelos antigos acionistas, ou seja, a recompra de suas préprias acdes, Paulani (2010) explica
que, na busca por maximizacdo do “valor acionario” da empresa, vale o que for necessario,

inclusive a recompra de suas proprias acoes.

Além dessa mudanca, no mesmo periodo, ocorreu uma reestruturacdo societaria que,

posteriormente, deu origem ao Prospecto Definitivo de Distribuicdo Publica Primaria e

%" De acordo com reportagem “Educagdo sob o dominio do capital. Estrangeiro”, publicada pela revista Férum
em 23 de agosto de 2013 (Disponivel em: < http://www.revistaforum.com.br/blog/2013/08/sob-o0-dominio-do-
capital-estrangeiro/ >. Acesso em: 21 out. 2013).

% pedido de Dispensa de Requisito de Registro — DemonstragBes Financeiras da Emissora e Estudo de
Viabilidade (Disponivel em: <http://www.cvm.gov.br/port/descol/respdecis.asp?File=5538-0.HTM>. Acesso
em: 12 fev. 2014).

2 «Aquisicdo da Kroton Educacional. Com o intuito de agilizar a estruturagio do grupo para uma abertura de
capital e para a presente Oferta, em maio de 2007, a Kroton ParticipacGes, com 0s recursos oriundos de um
empréstimo contraido junto ao Banco HSBC Bank Brasil S.A., adquiriu a totalidade das agbes da Kroton
Educacional (& época denominada Opportunity Officepar Participacdes S.A.), sociedade de capital aberto
constituida em 1998 e registrada na CVM sob n® 01797-3, pelo prego de R$ 3 milhdes, pagos a vista” (CVM, 06-
9-2007, p. 68). Parte do referido documento encontra-se no ANEXO A deste estudo (Disponivel em:

http:< //www.cmconsultoria.com.br/arquivos/aquisic_pdf/IAN%202006%20CVM.pdf>. Acesso em: 12 fev.
2014).


http://www.revistaforum.com.br/blog/2013/08/sob-o-dominio-do-capital-estrangeiro/
http://www.revistaforum.com.br/blog/2013/08/sob-o-dominio-do-capital-estrangeiro/
http://www.cvm.gov.br/port/descol/respdecis.asp?File=5538-0.HTM
http://www.cmconsultoria.com.br/arquivos/aquisic_pdf/IAN%202006%20CVM.pdf
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Secundéria de Certificados de Depédsito de Acdes (Units)*® de Emissdo da Kroton
Educacional S.A.*" em 20-7-2007. Por meio dessa reestruturacio, 0s atuais acionistas da
companhia aumentaram o seu capital social com as cotas por eles detidas na Editora e
Distribuidora Educacional Ltda. Essa estratégia permitiu que a companhia se tornasse uma

holding de um grupo de empresas anteriormente controladas pelos atuais acionistas.

Antunes Janior (2012) esclarece que a utilizacdo da holding, como controladora das empresas
que constituem o grupo empresarial, contribui para facilitar a gestdo corporativa, em fungéo
de simplificar e concentrar em uma Unica empresa as regras de administracdo, sucessao,
dissolucéo parcial, exclusdo de socios, pagamento de haveres, acordo de sécios, bem como a
possibilidade legal de reducdo da carga tributaria nas atividades empresariais. Portanto, a
holding ndo possui nenhuma atividade operacional. Sua funcdo reside em concentrar e
controlar todas as administracGes e participacdes em um Unico grupo. Ademais, as empresas
que sdo controladas por ela, por sua vez, sdo empresas operacionais, realizam algum tipo de
atividade. No caso especifico do nosso estudo, a holding é a Kroton Educacional S.A. e
algumas das empresas controladas por ela sdo a Pitagoras, luni Educacional, Instituto
Nacional de Educacdo a Distancia (Ined), Universidade Norte do Parana (Unopar). O
ANEXO A mostra o quadro geral de fusdes e aquisi¢cdes no ensino superior privado de 2007 a
2014, sobretudo da Kroton.

% De acordo com BM&FBOVESPA, Units s&o ativos compostos por mais de uma classe de valores mobiliarios,
como uma ag¢do ordinaria e um bénus de subscricdo, por exemplo, negociados em conjunto. As Units séo
compradas e/ou vendidas no mercado como uma unidade. (Disponivel em:
<http://www.bmfbovespa.com.br/units/units.aspx?ldioma=pt-br>. Acesso: 12 fev. 2014).

31 «As informag6es financeiras constantes no Prospecto referem-se & EDE, e ndo a Kroton Educacional, uma vez
que fomos adquiridos pelos nossos atuais acionistas em 25 de maio de 2007 e por termos apresentado resultados
inexpressivos durante os trés exercicios findos em 31 de dezembro de 2004, 2005 e 2006, bem como nos
trimestres findos em 31 de marco de 2006 e em 31 de margo de 2007. Anteriormente a maio de 2007, a Kroton
Educacional era uma companhia sem atividades operacionais, resultado ou passivos relevantes. Assim sendo, as
demonstracgdes financeiras da EDE refletem as nossas atividades operacionais e a nossa situacdo financeira em
todos os aspectos relevantes para os periodos indicados. Por esse motivo, as demonstra¢cdes financeiras
societarias da Kroton Educacional ndo foram incluidas neste Prospecto. Veja as Secdes ‘Atividades da
Companhia — Reorganizagdo Societaria’ e ‘Atividades da Companhia — Atual Composi¢do Acionaria’, para
maiores detalhes sobre nossa estrutura societaria, nas paginas 119 e 120, respectivamente, deste Prospecto”
(Prospecto Definitivo de Distribuicdo Pdblica Priméaria e Secundaria de Certificados de Deposito de AcGes
(“Units”) de Emissio da Kroton Educacional S.A., 20//07/2007, p. 17)” (Disponivel em:
<http://www.mzweb.com.br/kroton2010/web/arquivos/Kroton_ProspectoDefinitivo_20070720_port.pdf>.
Acesso: 12 fev. 2014).


http://www.bmfbovespa.com.br/units/units.aspx?Idioma=pt-br
http://www.mzweb.com.br/kroton2010/web/arquivos/Kroton_ProspectoDefinitivo_20070720_port.pdf
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Todavia, a Kroton néo foi a primeira empresa a inaugurar o movimento de fusdes e aquisi¢oes
no setor educacional. A Anhanguera foi a primeira instituicdo a iniciar esse movimento apds
adquirir o total do capital social do Centro Universitario Ibero-Americano (Unibero), por
cerca de 16 milhdes. Em 2007 e 2008, a Anhanguera esteve na lideranca das acdes,
movimentando R$ 692 milhGes. J& em 2009, os maiores investidores foram os fundos de
investimento, em funcdo de a recessdo provocada pela crise econdmica mundial ter feito as
IES listadas na bolsa diminuirem o ritmo, cedendo lugar aos fundos. Alguns desses fundos
tém relacdo direta com as empresas de ensino. A Kroton, por exemplo, tem como seu
principal acionista o fundo americano Advent, Private Equity que, em 2009, adquiriu 50% da
empresa por R$ 280 milhdes.

Entretanto, o principal objetivo dos fundos é a maximizacdo do lucro. Para Carlos Monteiro,
socio da CM, consultoria especializada em ensino,
Quando os fundos entram, mesmo quando é uma participacdo minoritaria, ha uma
completa mudanga na gestdo, com mais planejamento e governanca. Esse é o lado
positivo. Por outro lado, os fundos ainda focam muito no retorno ao acionista e
n&o no aluno. Isso d& muito conflito por conta do padrdo de qualidade que se quer

atingir. E preciso haver uma integracio entre o académico e o financeiro (CM
CONSULTORIA, 2012, grifo nosso).

A preocupacdo maior dos gestores dos fundos assenta-se na rentabilidade, na mobilidade e
flexibilidade, o que pode comprometer o padréo de qualidade em beneficio do rendimento de
seus investimentos. Ademais, os investidores internacionais, apesar de pertencerem a um
grupo minoritario, exercem uma politica acionaria muito ativa nas empresas. Essa politica
estd baseada em dois principios: a) a organizacdo das empresas deve ser de tal forma que
conceda plenos poderes ao controle externo dos acionistas; b) os objetivos da empresa devem
ser direcionados prioritariamente a criacdo de “valor acionario”, isto €, a maximizacdo do
valor do patriménio dos acionistas. A criacdo do “valor acionario” tem como objetivo induzir
as empresas a utilizar critérios de gestdo, como o Economic Value Added (EVA), o qual
consiste em administrar grupos em funcdo da rentabilidade dos capitais utilizados pelas filiais
do grupo. Isso significa que, quando uma filial ndo produz tanto quanto as outras, ela é

facilmente fechada ou o numero de trabalhadores é amplamente reduzido.

Na Kroton, a injecdo de capital feita pelo fundo Advent possibilitou, em 2010, a aquisi¢do do

grupo luni, que atende a mais de 53 mil alunos. Em 2011, o total das movimentacOes
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financeiras envolvendo processos de fuséo e aquisi¢do atingiu mais de R$ 2,17 bilhdes, “[...]
sendo a Kroton responsavel pelo maior montante desses novos negocios — R$ 1,35 bilhdes ou
seja 62% da movimentacdo financeira das fusdes e aquisi¢bes ocorridas [...]. A principal acdo
da Kroton foi a compra da Unopar [...]” (CM CONSULTORIA, 2014, p. 3).

Nesse periodo, a Kroton ganhou destaque, tornando-se a mais negociada dentre as empresas
educacionais. Sobre o quantitativo de alunos pertencentes as IES negociadas, o ano de 2008
foi o maior em nimero de alunos, ou seja, quase um milhdo de alunos, conforme mostra o
Gréfico 1.

Grafico 1 — NUmero de alunos nas IES negociadas (2007-2011)
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Fonte: CM Consultoria - Andlise das Fusbes e Aquisi¢des no Setor
Educacional: cenério 2007 a 2011.

Entretanto, em relacdo ao valor médio negociado por aluno, o ano de 2011 foi o que alcancou

0 maior valor médio, conforme mostra o Grafico 2.
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Gréafico 2 — Valor médio negociado por aluno (2007-2011)
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Fonte: CM Consultoria - Anélise das Fusdes e Aquisi¢des no Setor
Educacional: cenério 2007 a 2011.

Se compararmos o Gréafico 2 com o Gréfico 1, notaremos que, apesar de em 2008 as IES
terem negociado quase um milhdo de alunos, o valor médio por aluno foi menor, R$ 951,29
(novecentos e cingquenta reais e vinte e nove centavos). Ja em 2011 ocorre 0 inverso, menos
alunos negociados, 305.334, contudo por um valor médio muito superior ao de 2008, ou seja,
subiu para R$ 7.124,61 (sete mil, cento e vinte e quatro reais e sessenta e um centavo) por
aluno. No que se refere ao aspecto financeiro, a Kroton representa um dos exemplos mais

bem-sucedidos, conforme mostra o Grafico 3.

Gréafico 3 — Crescimento da receita liquida — Kroton (2007-2011)
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O Graéfico 3 mostra que a Kroton, de 2007 a 2012, teve um crescimento de 459,9% em sua
receita liquida. Ademais, o capital social da empresa, representado pelo seu patriménio
liquido, em 2012, correspondeu a R$ 2.246,2 (dois milhGes, duzentos e quarenta e seis mil e
dois reais), 0 que mostra um crescimento em relacdo a 2011 de R$ 1.475,3 (um milhéo,

quatrocentos e setenta e cinco mil e trés reais).

De acordo com o site da Bovespa,®® no Balanco Patrimonial do Gltimo trimestre de 2014, a
Kroton apresentou um lucro liquido de R$ 274.757.000 (duzentos e setenta e quatro milhdes e
setecentos e cinquenta e sete mil reais). Atualmente, ela possui um total de 268.704.000 acGes
e um valor de mercado de R$ 13.408.329.600 (treze bilhdes, quatrocentos e oito milhdes,

trezentos e vinte e nove mil e seiscentos reais).

Em estudo semelhante, Vale (2011), em sua pesquisa sobre a Estacio, observou que o
crescimento das empresas financeirizadas também se ampara no Estado. Para a autora, o
capital ficticio, em sua busca de dominar o capital em sua totalidade, ndo destréi o
protagonismo dos Estados nacionais. No caso da Esticio, a instituicdo conta com o
financiamento publico em seu capital. Esse fundo publico surge na forma do financiamento
direto com isences fiscais e previdenciarias. O mesmo subsidio também aparece na Kroton

de forma bastante expressiva.

1.2.1 Subsidio publico na esfera privada

O financiamento publico a instituicdes privadas remonta ao incansavel debate sobre publico e
privado ndo s6 no Brasil como no mundo todo. A ideia liberal de que o Estado deveria
transferir a educagéo para a iniciativa privada se alicerca no argumento de que a competigéo
entre as escolas privadas atuaria de modo a melhorar a qualidade do ensino. No entanto, nos
paises em que o modelo foi adotado ndo ha evidéncias de que a competicdo entre escolas

tenha melhorado o ensino. Entre as experiéncias, destacamos os Estados Unidos e a Suécia.

%2 Disponivel em: <http://br.advfn.com/bolsa-de-valores/bovespa/kroton-on-KROT3/balanco>. Acesso em: 12
nov. 2014.


http://br.advfn.com/bolsa-de-valores/bovespa/kroton-on-KROT3/balanco
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Nos Estados Unidos o ensino superior foi totalmente privatizado e, em razdo disso, 90% dos
universitarios possuem financiamento. Na Suécia, aproximadamente 10% dos estudantes

usam vales para pagar as mensalidades (EXAME, 23-7-2014).

No Brasil, uma das formas de financiamento publico a IES privadas € o ProUni. Nele, o aluno
pode ser beneficiado com o custeio integral da mensalidade ou com o custeio parcial. No
ultimo caso, ele terd que se responsabilizar por parte da mensalidade. Ja as instituicdes de
ensino que aderem ao programa ganham, em contrapartida, a isencdo dos seguintes tributos:
Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ), Contribui¢do Social sobre Lucro Liquido (CSLL),
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins) e Contribuicdo para o
Programa de Integracdo Social (PIS). Com isso, as instituicdes participantes do ProUni ficam
obrigadas a oferecer um percentual de bolsas, incidente sobre o nimero de estudantes
pagantes e regularmente matriculados em todos 0s seus cursos e turnos. Esse percentual pode
variar, nos termos da lei, dependendo da opcdo de adesdo da instituicdo e de sua natureza
juridica (TCU, 2012).

A nosso ver, 0 mais espantoso, além dos impostos de que as IES privadas ficam isentas, € o
fato de, até 2012, as IES vinculadas ao programa terem a liberdade de disponibilizar a
guantidade de vagas que achasse conveniente, uma vez que a isencdo da carga tributaria sobre

0S impostos seria a mesma.

Outra forma de financiamento para os estudantes brasileiros é o Fies.** Nele, o recurso
privado é transferido indiretamente para a instituicdo privada, pois essa é uma forma de
auxiliar o aluno no pagamento de seus estudos e, assim, garantir as IES privadas o

recebimento das mensalidades.

Sobre a pertinéncia dos dois programas, foi feita uma auditoria em 2009 pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU), tendo em vista observar a operacionalidade dos programas no tange
aos objetivos por eles propostos. No item qualidade dos cursos, constatamos que existiam

74,9 mil alunos do ProUni e 26,7 mil alunos do Fies em cursos que nunca passaram por uma

% \Ver Lei n° 10.260 de 2001.



o1

avaliacdo do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade). Dos cursos que foram
avaliados, 20,9% no ProUni e 24,8% no Fies receberam nota inferior a 3. O TCU argumenta
que os cursos com nota inferior a 3 comprometem “[...] a qualidade da formacdo dos
beneficiarios dos dois programas e o0 alcance de seus objetivos, corre-se o risco de formar uma
massa de profissionais com escassa qualificacdo para o mercado de trabalho brasileiro”

(TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO, 2009, p. 9).

As constatacbes do TCU revelam problemas em relacdo a qualidade dos cursos das IES
privadas a quem o ProUni e o Fies sdo dirigidos, o que nos leva a pensar que esses programas
se aproximariam mais dos interesses dos proprietarios de IES privadas. Nesse sentido, autores
como Otranto (2006), Sebim (2008) e Carvalho (2006) concebem o ProUni como uma
politica que surgiu para socorrer as IES privadas que se encontravam a beira da faléncia. Para
esses autores, a ociosidade de vagas na esfera privada tem sido preenchida com o ProUni. Ao
mesmo tempo, os estudos também evidenciam o acesso de muitos jovens ao ensino superior,

sobretudo das classes populares por meio do ProUni.

No aspecto da renuncia fiscal, Carvalho (2006), ao analisar o programa do projeto a
legislacdo, considera que a falta de sangdes mais severas pelo descumprimento das regras
estabelecidas e o lapso temporal para a avaliacdo dos cursos podem provocar acomodacéo de
interesses em torno do afrouxamento do aparato regulatorio estatal, bem como estimular
comportamentos oportunistas de IES de qualidade duvidosa. A autora ainda considerou que
ha davidas quanto a efetividade do carater social do ProUni, uma vez que

[...] a populacio de baixa renda ndo necessita apenas de gratuidade integral ou

parcial para estudar, mas de condi¢cBes que apenas as instituicdes publicas, ainda,

podem oferecer, tais como: transporte, moradia estudantil, alimentacdo subsidiada,

assisténcia médica disponivel nos hospitais universitarios, bolsas de pesquisa, entre
outros (CARVALHO, 2006, p. 13).

E importante ressaltar que o ProUni, apesar de ser uma politica neoliberal, tem sua origem
associada a uma demanda de acesso a educacao superior por parte dos movimentos sociais.
Entretanto, a reivindica¢do dos movimentos sociais por um sistema de educacao superior mais
acessivel foi utilizada como justificativa para a ampliacdo das IES privadas por meio do
financiamento publico. Nas palavras de Carvalho (2008), o programa cumpriu um duplo papel

projetado pelo governo Lula:
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Para o0s estabelecimentos educacionais promoveu a melhoria na taxa de
rentabilidade, sobretudo, para as IES mercantis, servindo como sinalizador
importante para credores e acionistas sobre a solidez financeira dos negécios, bem
como evitou a desaceleracdo mais significativa do crescimento das matriculas em
virtude dos obstaculos de renda de sua clientela. Para o alunado ampliou o acesso
das camadas mais pobres [...]. Vale ressaltar que a parcela de estudantes que
ingressam na educacdo superior particular por intermédio do programa, apesar de
crescente a cada ano ainda é demasiado diminuta, visto que, em 2008, somente 6%
dos matriculados nas IES privadas eram beneficiarios do PROUNI (CARVALHO,
2011, p. 379).

Pelo nosso entendimento, o ProUni cumpre esses dois papéis mostrados pela autora, ou seja,
possibilita o ingresso ao ensino superior de uma parcela consideravel de alunos oriundos das
classes populares ao mesmo tempo em que auxilia financeiramente as IES privadas. Todavia,
do ponto de vista da formacdo, ainda ha cursos avaliados com baixa qualidade, segundo 0s

critérios do Enade, e a incidéncia dos alunos alcancados pelo programa ainda é diminuta.

A Kroton também tem amparado o seu crescimento no ProUni e no Fies. Conforme declarado
no documento da empresa, 0 numero de alunos atendidos no ensino superior pelo Fies
aumentou (KROTON, 2013). Isso fica mais evidente no documento intitulado Kroton Day
(2012), o qual se refere a Kroton como o Benchmark do Fies. O benchmarking® é um termo
utilizado como padrdo de referéncia no mercado financeiro para se comparar a rentabilidade
entre investimentos, titulos, taxas etc. Por exemplo, se o benchmark de um fundo de

1, a rentabilidade esperada do fundo deve ser igual ou superior &

investimento é o CD
rentabilidade do CDI. No caso da educacdo superior, o benchmark € o Fies. Isto é, o Fies
funciona como um fundo publico do qual se espera um retorno, entretanto, diferente de um
fundo privado, do tipo CDI, as IES que utilizam o Fies para sustentar parte de suas
mensalidades ndo pagam nada por isso. Assim, o Fies se insere em um tipo de fundo publico

que bonifica as IES privadas a custa dos alunos que pagam juros por esse emprestimo.

3 Ver Economia e mercado financeiro (Disponivel em:
<http://analises.itau.com.br/mcminst/itau/RQ/060116/RQ060116.pdf>. Acesso em: 1 abr. 2014).

% CDI significa Certificado de Dep6sito Interbancario. So titulos emitidos pelos bancos como forma de
captacdo ou aplicacdo de recursos excedentes. Caso haja descasamento, uma outra instituicdo financeira que
possua excesso de recursos empresta para aquela instituicdo que tenha falta de recursos. So aplicagdes com
prazo de um dia (til, cujo objetivo é melhorar a liquidez de uma determinada instituicao financeira. A taxa média
diéria do CDI de um dia é utilizada como referencial para o custo do dinheiro (juros). Por esse motivo, essa taxa
também é utilizada como referencial para avaliar a rentabilidade das aplicagdes em fundos, a qual é repassada
diariamente para seus investidores (Disponivel em: <http://mercadoreal.net/?p=345>. Acesso em: 2 abr. 2014).


http://analises.itau.com.br/mcminst/itau/RQ/060116/RQ060116.pdf
http://mercadoreal.net/?p=345
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O documento Kroton Day (2012) mostra que a quantidade de estudantes que possui o Fies na
Kroton tem aumentado, ou seja, no primeiro semestre de 2010, apenas 4% dos alunos tinham
Fies. No primeiro semestre de 2011, esse percentual subiu para 18,2%. Em 2012, o percentual
de alunos com Fies foi 36,0%, o que representou 40 mil alunos. De acordo com esse
documento, 54% dos alunos ingressantes, das instituicbes que pertencem a Kroton, em
2012/1, contrataram o Fies. Isso fez com que a empresa superasse suas metas de captacao, de
modo que os alunos com Fies representam quase a metade do faturamento de mensalidades

dos cursos de graduacdo presencial, ou seja, 46%.

Em publicacdo da revista Exame, de 23-7-2014, a Kroton revelou que 35% de sua receita “[...]
depende diretamente de financiamentos do governo federal” (p. 39). Mais da metade dos

novos alunos de graduacdo presencial utiliza o Fies.

Na mesma reportagem, a Hoper, empresa de consultoria, afirmou que “[...] abrir uma nova
vaga em uma universidade pablica custa 4,6 vezes mais do que pagar, em média, 570 reais de
mensalidade em uma escola privada” (EXAME, 23-7-2014, p. 39).

Em relacdo ao argumento de que o modelo de universidade publica brasileira é oneroso ao
Estado e por isso seria mais viavel o incentivo ao ensino superior privado, o jornal da
Universidade de Sao Paulo (USP), n° 910, de 3 de dezembro de 2010, publicou uma matéria
sobre o custo do aluno na universidade, desmistificando esses argumentos. O primeiro deles
se refere ao alto custo do estudante de uma IES puablica em comparagdo com as privadas. De
acordo com essa publicacdo, a conta que da conteddo a esse mito alicerca-se na divisdo do
orcamento de uma universidade publica pelo nimero de estudantes, porém essa estratégia €
inadequada. Para que o custo por aluno saia correto, é preciso considerar que, por exemplo,
parte do orcamento da USP corresponde a pagamentos de aposentadorias. J& nas instituicoes
privadas, essas despesas sdo direcionadas aos 6rgdos previdenciarios.
Os calculos foram feitos considerando-se os orcamentos das diferentes unidades,
excluidos os pagamentos de aposentadorias. Os investimentos por estudante de
graduacdo e de pods-graduacdo foram supostos iguais. Parte dos orcamentos das
unidades que oferecem uma quantidade significativa de cursos para outras unidades
foi transferida para essas Ultimas na proporcao do nimero de disciplinas oferecidas
(entre as unidades estudadas neste trabalho, o Instituto de Matematica e Estatistica,

IME, e o Instituto de Fisica, IF, fazem parte desse conjunto). O orcamento do
Instituto de Ciéncias Biomédicas (ICB) foi distribuido pelas varias unidades da area
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de salde na proporcdo do ndmero de disciplinas de cada uma delas (JORNAL DA
USP* n°910, 3-12-2010).

Pensando nisso, a analise de investimento por estudante se deu a partir de trés grupos
diferentes. O primeiro grupo foi formado por unidades com laboratdrios bem simples e de
facil manutencdo: Instituto de Matematica e Estatistica (IME), Faculdade de Filosofia, Letras
e Ciéncias Humanas (FFLCH) e Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade
(FEA). O segundo grupo foi composto por laboratérios com equipamentos relativamente
complexos: Escola Politécnica (EP), Instituto de Fisica (IF) e Instituto de Quimica (1Q). E o
terceiro grupo foi constituido por laboratérios de manutencdo complexa e que contém seres
vivos: Faculdade de Medicina (FM), Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas (FCF) e Faculdade
de Odontologia (FO). Ao final, constatou-se que o investimento médio por més de um
estudante das unidades que compdem o primeiro grupo foi estimado em R$ 780,00
(setecentos e oitenta reais). No segundo grupo, o investimento médio foi de R$ 1.770,00 (um

mil setecentos e setenta reais) e, no terceiro, de R$ 3.300,00 (trés mil e trezentos reais).

Observa-se que esse estudo desmonta os argumentos de que as universidades publicas séo
onerosas ao Estado e & sociedade. Em comparagdo com a Kroton, que € uma grande
instituicdo privada que recebe financiamento publico por meio do ProUni e do Fies, a
mensalidade do curso de Publicidade e Propaganda, de acordo com o Catéalogo Institucional®
da Pitagoras de Linhares de 2013, uma de suas unidades, era R$ 830,23 (oitocentos e trinta
reais e vinte e trés centavos), ou seja, acima do pre¢o estimado para os cursos de IES publicas

formados por unidades com laboratdrios bem simples e de facil manutencéo.

Além disso, nas instituicdes que compdem a Kroton, o preco da mensalidade € semelhante e,
as vezes, mais alto que uma IES de sociedade limitada. Nas IES pesquisadas, na faculdade
Pitagoras de Guarapari,® por exemplo, a mensalidade de um curso presencial de graduag&o

em Engenharia de Produgdo, de acordo com o Catalogo Institucional de 2014, era de R$

% Disponivel em: <http://www.adua.org.br/artigos.php?cod=23>. Acesso em: 10 fev. 2014.

%7 Esse Catalogo Institucional de 2013 néo se encontra mais disponivel em versdo on-line. Ele esta disponivel em
versdo impressa no ANEXO B.

%8 Ver Catalogo de Institucional 2014 (Disponivel em:
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwWQFjAJ&url=http%3A
%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSite Assets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---
Guarapari%2FCatalogoinstitucional _guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq20DADA&uUsg=AFQjCNEKnN28
ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw>. Acesso em: 11 ago. 2014).


http://www.adua.org.br/artigos.php?cod=23
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSiteAssets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq2oDADA&usg=AFQjCNEKn28ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSiteAssets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq2oDADA&usg=AFQjCNEKn28ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSiteAssets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq2oDADA&usg=AFQjCNEKn28ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=10&ved=0CGwQFjAJ&url=http%3A%2F%2Fwww.famaitz.edu.br%2FSiteAssets%2FPaginas%2FDocumentos-Institucionais---Guarapari%2FCatalogoinstitucional_guarapari.docx&ei=jUTuU7e8DPDJsQSq2oDADA&usg=AFQjCNEKn28ejj_e4LdSx-zB-bjCxzWiuw

55

1.148,00 (um mil, cento e quarenta e oito reais) no horario noturno, e R$ 919,00 (novecentos
e dezenove reais) no horario matutino. Enquanto a mensalidade de um curso de Enfermagem,
no horario noturno, era de R$ 1.048,00 (um mil, quarenta e oito reais), 0 mesmo curso, porem
no horario matutino, custava R$ 437,00 (quatrocentos e trinta e sete reais). A diferenga no
preco da mensalidade de um mesmo curso, porém em horario distinto, parece expressar que
0s cursos do horario noturno sdo mais caros em funcéo da maior clientela das IES privadas ser

noturna, visto que a maioria dos alunos trabalha ao dia e estuda a noite.

O preco da mensalidade de outras IES privadas localizadas no Espirito Santo, no curso de
Engenharia de Producdo,® em 2014, era R$ 829,00 (oitocentos e vinte e nove reais), no
horério matutino e noturno; ja a mensalidade no curso de Enfermagem, nessa mesma
instituicdo, era R$ 929,88 (novecentos e vinte e nove reais e oitenta e oito centavos) no
horario matutino, e R$ 640,44 (seiscentos e quarenta reais e quarenta e quatro centavos) no
horario noturno. E importante ressaltar que essa instituicdo ndo pertence a nenhum
conglomerado educacional, todavia, comparando a mensalidade de ambas as instituicdes, €
possivel afirmar que, no que se refere aos cursos da Pitagoras de Guarapari, apesar de
pertencerem a um conglomerado como a Kroton, o pre¢o da mensalidade é mais alto que em
outra instituicdo citada. Nesse quesito, a Kroton se diferencia de instituicbes como a Estécio
que, de acordo com Vale (2011), ganha a concorréncia com outras IES menores pelo menor

preco da mensalidade.

A nosso ver, além de o valor da mensalidade da Kroton ser igual ou maior que o de
estabelecimentos constituidos por sociedade limitada, outro elemento que auxilia e parece
diferenciar o crescimento da Kroton de outros conglomerados diz respeito a aquisicdo de
marcas sélidas no mercado educacional, com destaque para a Pitgoras, que existe ha mais de
45 anos.

% Disponivel em: <http://vitoria.multivix.edu.br/wp-content/uploads/2013/03/mensalidades-2014.pdf>. Acesso
em: 20 ago. 2014.
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1.2.2 Aquisicdo de marcas

O crescimento da Kroton também estd ancorado na aquisicdo de marcas, uma vez que sua
atividade operacional se da a partir de outras empresas. Suas marcas estdo vinculadas tanto a
educacdo basica quanto a educagdo superior. A educagdo bésica, por exemplo, segundo
documentos da empresa, constitui-se em uma fonte de criagdo de demanda para o ensino
superior. Para a companhia, a educagdo basica € “[...] um importante componente de nosso
modelo de negocio. Portanto, pretendemos continuar sua expansdo, aproveitando o
fortalecimento de nossas marcas e, a0 mesmo tempo, ampliando a nossa base de sustentagéo
para o Ensino Superior” (KROTON, 2007, p. 23). Nesse mesmo prospecto, a marca Pitdgoras
é destacada como a principal marca da Kroton, uma vez que a

[...] marca, ‘Pitdgoras’, conquistou grande visibilidade e alto grau de

reconhecimento em todo o Pais, sempre associada a atributos de qualidade no

Ensino Bésico, comprovados por uma taxa média de 98% de renovagdo anual dos

contratos com nossas Escolas Associadas nos ultimos trés anos. (KROTON, 2007, p.
19).

Nesse cenario, a Kroton, por meio da marca Pitdgoras, possui 53 unidades de Ensino
Superior, presentes em dez Estados e 39 cidades brasileiras, e 447 Polos de Graduagcdo EAD
credenciados pelo Ministério da Educacdo (MEC). A empresa ainda possui 810 escolas
associadas em todo o territério nacional, além de cinco no Japdo e uma no Canada, por meio

da Rede Pitagoras, que tem atuacdo na educacéo basica.

A visibilidade da marca Pitagoras se da pelo seu tempo de mercado, mais de 45 anos, e pela

sua capilaridade, uma vez a rede Pitagoras esta em todos os Estados do Brasil.

A Kroton se apoia na aquisicdo de instituicdes constituidas por marcas reconhecidas no
mercado, por exemplo, a Pitagoras, a Unopar, a Uniasselvi. A aquisi¢cdo de marcas € uma
estratégia capitalista de mercado. Nelas repousa a dominacdo econdmica e politica do
capitalismo, na medida em que os recursos de publicidade cumprem um papel importante no
que tange ao aspecto ideologico que a marca agrega ao produto. O fetichismo das financas,

por outro lado, opera somente na medida em que os portadores de crédito sobre a atividade de
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outrem veem a realidade acomodar-se a ilusdo da “autovalorizacdo” dos investimentos

financeiros.

A autovalorizacdo dos investimentos financeiros serd compreendida a medida que o
fetichismo, uma das categorias cunhadas por Marx (1985), na obra O Capital, for elucidada.
A nosso ver, o fetichismo é um subprocesso da aliena¢do. A alienacdo surge como um
processo social em que o produtor ndo se reconhece no produto. Desse estranhamento
decorrem dois subprocessos, o fetichismo e a reificacdo. No fetichismo, o produto parece
ganhar vida propria, ganhar alma. Simultaneamente a esse subprocesso, na reificagdo, o ser

humano, por sua vez, perde a alma e se torna “coisa”.

Contudo, apesar de todo o fetiche utilizado pelo capital ficticio, ou seja, o dinheiro,
aparentemente, ganhar vida propria, é sobre a esfera produtiva que repousa a producdo de

riqueza, isto €,

[...] das atividades de valorizacdo do capital na indUstria, os servicos, o setor
energético e a grande agricultura, da qual depende, tanto a existéncia material das
sociedades nas quais 0s camponeses e artesdos foram quase completamente
destruidos, quanto a extracdo da mais-valia destinada a passar para as maos dos
capitais financeiros (CHESNAIS, 2000, p. 20).

O que sustenta uma marca, em uma primeira etapa, € o trabalho objetivado nela, as possiveis
qualidades do produto que ela representa. Em uma segunda etapa, com a autonomizacao da
marca, ou seja, na fase em que ela quase se descola do produto ao qual pertence, hd uma
espécie de alienacdo em relacdo ao produto (como se a marca tivesse vida propria). Nessa
etapa ndo importa mais o produto em si, mas o valor ideolégico agregado a ele. Pelo nosso
entendimento, esse processo ocorreu com a Kroton ao adquirir suas marcas. A Pitagoras, por
exemplo, por ter 45 anos de mercado e, portanto, possuir reconhecimento social, ndo importa
0 que ela insere nos produtos. A sociedade de massa compra o produto pela marca, por ela ter
mais peso que o produto em si. E claro que isso ocorre, como ja foi falado, em uma segunda
etapa, N0 momento em gue a marca se autonomiza em relacdo ao produto, apos isso, 0 que a

sustenta é a carga ideologica.
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Da mesma forma acontece com um livro que virou best seller. O best seller néo,
necessariamente, significa que seja um livro de qualidade, ele é apenas um produto que
milhares de pessoas compraram e, portanto, entrou na lista dos mais procurados ou mais
vendidos. O best seller € um valor agregado a quantidade de exemplares vendidos. A Kroton,
atualmente, é considerada a maior instituicdo educacional do mundo, por agregar muitas IES
privadas de ensino presencial e a distancia, grandes redes de educacgdo bésica (rede Pitagoras),

1,5 milh&o de alunos e ndo necessariamente pela qualidade dos cursos por ela oferecidos.

Nesse contexto, por exemplo, no final de 2011, a Kroton adquiriu a maior instituicdo de
educacdo a distancia do Pais, a Universidade Norte do Parand (Unopar), por R$ 1,3 bilhdo
(um bilhdo e trezentos milhdes). A Unopar € uma das maiores aquisi¢des da histéria da
Kroton e estad vinculada a estratégia de crescimento inorganico e a ampliacdo da empresa no
segmento de Ensino a Distancia (EAD). Com a aquisicdo da Unopar, a Kroton se consolidou
como uma das principais organizacgdes educacionais do mundo, com mais de 325 mil alunos
no Ensino Superior e 46 campi distribuidos por todas as regibes do Brasil. Notadamente
dentro do segmento de Educacdo a Distancia, a Kroton se tornou a maior plataforma nacional,
atuando em 467 cidades, por meio de 399 polos de Graduacdo EAD. Antes disso, em 2010, a
Kroton havia adquirido o grupo luni Educacional, instituicdo com atuagdo na graduagdo e

pos-graduacdo presencial.

A partir dessas aquisicdes, observamos que a Kroton, além de comprar pequenas instituicoes,
como a Fipag e a Unilinhares, adquire também grandes empresas, conforme evidenciado nos
documentos da empresa e durante as entrevistas
[...] ela [a Kroton] ndo pega as pequenas; ela compra grandes instituicdes de ensino
privado. Entdo a Kroton tem um método, eu chamo de praga do Egito, sabe aquela
coisa dos gafanhotos. Ela sai engolindo coisas farabnicas. [...] a luni que coisa

enorme que é essa instituicdo e essa Anhanguera [...] (PROFESSORA 3, grifos
N0ss0s).

Diferentemente da dindmica do crescimento da Estacio Participacdes S.A., por exemplo, em
que Vale (2011) constatou incorporacdes de pequenas instituicdes, no caso da Kroton, além
de assumir pequenas instituicdes, ela adquire gigantes do ensino, como a luni e a Unopar. No
que se refere as pequenas instituicdes adquiridas pela Kroton, é importante ressaltar que

nestas as marcas originais (Fipag e Unilinhares) ndo foram conservadas, apesar de serem
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instituicbes que existem ha mais de duas décadas no mercado. O importante a notar é
justamente o fato de elas serem marcas regionais, localizadas no interior do Estado, sem
visibilidade nacional. Isso reforca a nossa tese da representatividade da marca como um dos

fatores que contribuem para o crescimento da Kroton.

Em 2012, no Estado de Santa Catarina, foi adquirido pela Kroton o Centro Universitario
Leonardo da Vinci (Uniasselvi) por R$ 510 milhdes (quinhentos e dez milhdes de reais). Com
essa aquisicdo, o modelo EAD foi ampliado, uma vez que a metodologia usada pela
instituicdo também se apoia em aulas a distancia, embora haja uma pequena diferenca quanto
a metodologia
No modelo da Unopar, 0 EAD ¢ realizado por meio do Sistema de Ensino Presencial
Conectado, que oferece aulas transmitidas via satélite, ao vivo, com interatividade
on-line, por chat ou &udio, desenvolvidas de forma bilateral, ou seja, alunos e
professores interagem em tempo real. J4 no modelo da Uniasselvi, as aulas sdo
realizadas através de um professor [os professores fornecem as aulas presenciais nos

polos] em sala de aula ao invés de transmitidas via satélite [...] (KROTON, 2013, p.
124).

Nesse mesmo ano, também ocorreu a aquisicdo da Unido Educacional Candido Rondon
(Unirondon), por R$ 22 milhdes (vinte e dois milhdes de reais). Essa instituicdo esta
localizada no Estado do Mato Grosso. A aquisi¢do dessas instituicdes revela a estratégia de
crescimento da empresa, uma vez que 38% do faturamento da graduacdo presencial tem
origem na regido Centro-Oeste, de modo que o Centro-Oeste, 0 Norte e 0 Nordeste juntos
representam 64% da receita liquida da graduacdo presencial. Os Estados de Minas Gerais e
Séo Paulo contribuem apenas com 24% do faturamento (KROTON DAY, 2012).

No que se refere a outros mecanismos usados pela Kroton para o seu crescimento, 0
documento Kroton Day (2012) mostra a estratégia de crescimento apoiada no perfil dos
alunos do ensino superior brasileiro. Baseado no censo da educacdo superior de 2010, o
documento apresenta o perfil dos alunos. Ou seja, 74% estdo no setor privado; a maioria deles
estuda no periodo noturno e ja atuam no mercado de trabalho; 85% estdo no ensino presencial
e 15% no ensino a distancia; e as regides Norte e Nordeste, em 2001 e 2010, cresceram mais

que a media nacional.
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A Kroton também atua na esfera puablica por meio da marca Projecta, com programas de
gestdo, materiais didaticos e avaliaces educacionais. Sobre a quantidade de alunos, incluindo
todas as instituicbes de ensino que a compdem, o Grafico 4 mostra o crescimento de 2007 a
2012. A partir desse grafico, é possivel verificar um crescimento extraordinario do nimero de

alunos. Em 2007, a instituicdo possuia 18 mil alunos e, em 2012, ja havia alcan¢ado 417 mil.

Grafico 4 — Crescimento do niimero de alunos — Kroton (2007-2012)*°
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Fonte: Kroton Day (2012).

Por um lado, o crescimento da empresa se deu principalmente em funcdo dos processos de
fusdo e aquisicdo que aconteceram nesses seis anos. Por outro, pelo aumento da centralizacédo
do capital, por meio de um movimento nacional e internacional proveniente de fusdes e
aquisicbes mediadas por investidores financeiros e seus conselhos, que também colaborou

para esse cenario.

Além desses acontecimentos, a Kroton, desde julho de 2007 estd listada no Nivel 2 de
Governanca Corporativa da BM&FBOVESPA. A governanga se constitui em um mecanismo
de suporte aos acionistas. Os acionistas exercem 0 seu controle sobre as atividades

operacionais da Kroton, as atividades situadas no setor produtivo da empresa (nas institui¢coes

0" Alunos no ensino superior — 2007-2011: estudantes ao final do periodo; 2012/1: estudantes maio/12.
GALINDO, Rodrigo. Kroton Day. 2012. (Disponivel em:
<http://siteempresas.bovespa.com.br/DWL/FormDetalheDownload.asp?site=C&prot=342051>. Acesso em: 20
abr. 2014).


http://siteempresas.bovespa.com.br/DWL/FormDetalheDownload.asp?site=C&prot=342051

61

de ensino que fazem parte da Kroton), por meio de boletins financeiros e outras informacoes
contdbeis. A governanca, nesse sentido, permite aproximar os acionistas das atividades da
empresa. Contudo, de acordo com a entrevista de Lynn Stout, especialista em governanca
corporativa, publicada pela revista Exame, em 23-7-2014, a exaltacdo ao acionista e a cotacdo
das acOes na bolsa pode prejudicar os proprios investidores. Para Stout,
A légica da supremacia do acionista é disfuncional e ndo beneficia os resultados da
propria empresa no longo prazo. Os Unicos beneficiados sdo os investidores
ativistas e presidentes da empresa que tém a remuneracdo atrelada ao preco das
acoes. Todo o resto — investidores de longo prazo, empregados, clientes — é
prejudicado (EXAME, 23-7-2014, p. 96, grifos nossos).
Stout (2014) ressalva que as empresas ndo devem vincular a remuneracdo dos executivos ao
desempenho da Bolsa. Todavia o grande obstaculo é, por exemplo, um grupo denominado
acionista ativista. Esse grupo, em funcdo do poder conferido a ele, exerce um dominio muito
grande nas decisdes das empresas, pois tem sua remuneracdo atrelada ao preco das ac6es. Os
ativistas se preocupam com o rendimento em curto prazo e nao com o futuro da empresa. A
nosso ver, o cargo exercido pelos principais executivos da Kroton se aproxima do papel
desempenhado pelos acionistas ativistas citados por Stout, uma vez que, da mesma forma que
eles, os principais executivos da Kroton tém sua remuneracao vinculada ao desempenho anual
da companhia. Isto &, no que se refere a 2014, a remuneracao dos principais executivos pode

chegar a R$ 56 milhdes, caso a companhia alcance as metas previstas (EXAME, 23-7-2014).

Apoiada em Stout (2014), entendemos que esse tipo de remuneracdo se assemelha ao que a
autora chama de um formato de companhia que 0s americanos exportaram para 0S outros
paises. Um deles é constituido pelos investidores ativistas e o outro é formado por presidentes
de empresas abertas, que, seguindo uma lei criada nos Estados Unidos, em 1993, passaram a
ter sua remuneracdo vinculada a um critério objetivo, mas que, a despeito da lei, ndo
determinou o preco das agdes. Stout (2014) esclarece que esta légica que privilegia a
supremacia do valor para o acionista € recente, pois, praticamente durante todo o século XX,
confiou-se na ideia de que as empresas ndo deveriam beneficiar apenas os acionistas, mas a

sociedade como um todo.

N&do obstante, nas décadas de 1970 e 1980, os economistas da Universidade de Chicago

passaram a difundir a ideia de que as empresas abertas pertenciam aos acionistas e, portanto,
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seu objetivo principal deveria ser o de torna-los mais ricos. Dai para frente, a maioria das
empresas abertas se posicionou a favor da supremacia do acionista. Pensando nisso, no
préximo capitulo, discutiremos a relacdo conflituosa entre a governanca corporativa e a

educacdo superior, em especial, a relacdo entre acionistas e trabalhadores docentes.
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CAPITULO Il - GOVERNANCA CORPORATIVA NA EDUCACAO SUPERIOR: A
NOVA MEDIACAO ENTRE TRABALHO E CAPITAL

A ‘corporate governance’ e o ‘reengineering’ a moda americana ou britdnica
desempenharam um papel de primeira grandeza na destruicdo das relacdes
salariais da época ‘fordista.’

(FRANCOIS CHESNAIS,1996)

A governanca corporativa surge como uma estratégia de retomada dos alicerces da empresa
capitalista na atual etapa de mundializacdo do capital a partir da financa. Dessa forma, a
governanca nasce com o objetivo de auxiliar os proprietarios na acumulagdo de capital. Para
isso, ela se apoia no crescimento do “valor acionario”. Contudo essa opgéo de crescimento
tem impacto direto na vida do trabalhador pelo fato de o rendimento das acbes também
depender do rebaixamento salarial, da superexploracdo do trabalhador e do aumento do

ndmero de demissoes.

A insercdo da educacdo superior no ambito das sociedades andnimas de capital aberto tem
relacdo com as politicas de incentivo dos organismos internacionais, entre eles, a Organizagéao
Mundial do Comércio (OMC). A OMC, ainda na década de 1990, ao indicar o setor
educacional como o mais lucrativo para as empresas que buscam retorno rapido, estreitou 0s
vinculos do ensino superior com o mercado. O documento Principles of Corporate
Governance, da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OECD),

evidencia que a governanca corporativa comeca a fazer parte da educacao a partir de 1998:

[...] uma chamada feita pela Assembleia do Conselho da OCDE em nivel ministerial,
de 27-28 de abril de 1998, para desenvolver, em conjunto com 0S governos
nacionais, outras organizacfes internacionais pertinentes e da iniciativa
privada, um conjunto de normas e diretrizes de governanga corporativa. Uma vez
que os principios foram acordados em 1999, eles formaram a base para iniciativas de
governanca corporativa, de maneira igual, tanto em paises-membros e ndo membros
da OCDE. Além disso, eles foram adotados como uma das Doze Principais Normas
para Sistemas Financeiros Sélidos pelo Férum de Estabilidade Financeira. Assim,
formam a base do componente de governanga corporativa do Banco
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Mundial/Relatérios sobre a Observancia de Normas e Cédigos do FMI (RONC)
(OECD,* 2004, p. 10, traduc&o nossa, grifos nossos).

Conforme apresenta 0 documento, a elaboracdo dos principios da governanga corporativa para
a educacgdo contou com a participacdo de governos nacionais, organizagoes internacionais e
com a iniciativa privada. Além dessas entidades, houve a participacdo do Banco Mundial
(BIRD), do Fundo Monetério Internacional (FMI), do Banco de Pagamentos Internacionais
(BPI), os quais fizeram parte do grupo de orientacdo. Para avaliacdo das acdes do conjunto de
normas e diretrizes de governancga corporativa, foram convidados o Férum de Estabilidade
Financeira (FEF), o Comité de Basileia e a Organizagdo Internacional das Comissdes de

Valores (OICV), como consultores ad hoc.

A composicdo das entidades que participaram da elaboracdo, orientacdo e avaliacdo dos
principios de governanga corporativa para a educacdo mostra uma forte tendéncia de
associacdo da educacdo superior com a esfera financeira, bem como a tentativa de

internacionalizacdo das politicas educacionais com esse mercado.

No que tange a pertinéncia da governanca para a educacdo superior, a OCDE, no documento

intitulado Tertiary Education for the Knowledge Society, enfatiza que

Na governanga do ensino superior, o objetivo final das autoridades educacionais,
como as guardids do interesse publico, é garantir que os recursos publicos sejam
aplicados de forma eficiente por IES para fins sociais. H4 a expectativa de que as
instituigdes existam para contribuir com os objetivos econdmicos e sociais dos
paises. Essa é uma mistura de muitas exigéncias, tais como: qualidade do ensino e
aprendizagem definida em novas formas, incluindo maior relevancia para o aluno e
as necessidades do mercado de trabalho; ‘incentivo’ a pesquisa e desenvolvimento
de negécios, contribuindo para a internacionalizagdo e a competitividade
internacional (OECD,* 2008, traduc&o nossa).

s ] the Principles was put on the OECD website for public comment and resulted in a large number of

responses. These have been made public on the OECD web site. On the basis of the discussions in the Steering
Group, the Survey and the comments received during the wide ranging consultations, it was concluded that the
1999 Principles should be revised to take into account new developments and concerns. It was agreed that the
revision should be pursued with a view to maintaining a non-binding principles-based approach, which
recognises the need to adapt implementation to varying legal economic and cultural circumstances. The revised
Principles contained in this document thus build upon a wide range of experience not only in the OECD area but
also in non-OECD countries” (OECD, 2004, p. 10).

*2 “In the governance of tertiary education, the ultimate objective of educational authorities as the guardians of
public interest is to ensure that public resources are efficiently spent by TEls to societal purposes. There is the
expectation that institutions are to contribute to the economic and social goals of countries. This is a mixture of
many demands, such as: quality of teaching and learning defined in new ways including greater relevance to
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Nele, a OCDE orienta as autoridades educacionais para que 0s recursos publicos sejam
aplicados de forma eficiente pelas IES. No entanto, o documento ndo especifica que tipo de
IES, se € publica ou privada. Ao nosso ver, a falta de clareza, do mesmo modo como ocorreu
no art. 213 da Constituicdo de 1988, serve para encobrir a transferéncia de recursos publicos

para o setor privado de ensino.

Além disso, o documento, ao mencionar “[...] qualidade do ensino e aprendizagem definida
em novas formas, incluindo maior relevancia para o aluno”, mostra uma relacdo muito
préxima ao discurso pds-moderno. Duarte (2006) explica que um dos pilares desse discurso se
assenta na valorizacdo de uma aprendizagem que ocorra sem a transmissao intencional. Dessa
maneira, o papel do professor ficaria relegado a um segundo plano. Ademais, o documento,
ao dizer que as instituicGes de ensino superior existem para contribuir com os objetivos
econdmicos e sociais dos paises e afirmar a colaboragdo delas para a internacionalizacdo e
competitividade internacional, deixa aparente um traco do tecnicismo, isto €, a capacidade de

adaptacdo dos individuos ao mercado de trabalho.

O tecnicismo, segundo Saviani (2007), nasce no Brasil por volta de 1965, inicio do regime
militar em um contexto de baixa produtividade do sistema de ensino decorrente dos indices de
evasdo e repeténcia. Os governos desse regime tinham por meta o desenvolvimento
econbmico com seguranca. A busca por atingir tal meta conjugada a presenca de empresas
internacionais estreitou os lacos do Brasil com os Estados Unidos. Da interagdo com as
empresas americanas importou-se também o seu modelo organizacional. A indUstria brasileira
precisava de trabalhadores e 0 objetivo da escola era aumentar sua produtividade tendo em
vista atender a essa demanda. Pensando em atender a ambos o0s interesses, adotou-se 0 modelo
organizacional de Taylor no sistema escolar. Baseada na organizacao racional do trabalho de
Taylor e Ford, no enfoque sistémico e no controle do comportamento (behaviorismo), surge,

no campo educacional, a pedagogia tecnicista.

Feito esse breve comentario sobre o nascimento do tecnicismo no Brasil, retornamos ao

documento Tertiary Education for the Knowledge Society (OECD, 2008) cujas caracteristicas

learner and labour market needs; research and development feeding into business and community development;
contributing to internationalisation and international competitiveness” (OECD, 2008, p. 4).
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se aproximam do tecnicismo. Esse documento sugere desenvolver uma estratégia de
financiamento que facilite a contribuicdo do sistema de ensino superior para a sociedade e
para a economia. Nele, o financiamento apoiado em fundos publicos se constitui no principio
norteador para o atendimento das metas politicas requeridas pelo sistema de ensino superior.
Essas metas estdo ligadas a expansdo, a qualidade, a relagdo custo-eficacia, a equidade e a

capacidade institucional ou sistémica.

Para consecucdo dessas metas, o documento explica que, quanto mais transparente, flexivel,
previsivel e justa forem as instituicdes, os estudantes e os contribuintes, melhor serd a
prestacdo publica de contas. Atrelado a consolidacdo dessas metas, esta o reconhecimento da
missao das instituicdes e a abertura as instituicdes privadas. O documento também destaca
que a “[...] estratégia de longo prazo deve incluir planos de investimento, planos para levantar
recursos adicionais e identificar programas e politicas que deveriam receber prioridade para
os novos fundos publicos” (OECD,* 2008, p. 8, tradugdo nossa).

Ao mencionar “transparéncia”, “flexibilidade” e “previsibilidade”, entendemos que o
documento se aproxima dos preceitos da governanga corporativa, mais ainda ao sugerir que as
metas do ensino superior estejam ligadas a expansdo, a qualidade, a relagdo custo-eficacia. As
ideias de ‘“qualidade” e “relacdo custo-eficdcia” mostram um processo denominado por
Saviani (2007) de pedagogia corporativa, ou seja, a adocdo do modelo empresarial na
organizacdo do ensino superior. Confirmando essas ideias, 0 documento ressalta a inclusdo
das instituicdes privadas no recebimento desses fundos publicos. Ao aludir a esses aspectos, 0
documento parece apontar para programas, como o ProUni e o Fies, 0s quais sdo sustentados
por recursos publicos e direcionados as IES privadas. Ratificando nossa compreensdo acerca
da utilizacdo do fundo publico em IES privadas, o documento declara a necessidade de
Um sistema financeiro de apoio ao aluno para facilitar o acesso, reduzindo as
restricBes de liquidez enfrentadas pelos alunos. Alunos matriculados em institui¢des
publicas e privadas devem beneficiar-se do mesmo apoio financeiro bésico para
cobrir os custos de vida e taxas de matricula, a fim de facilitar a liberdade de suas
escolhas. Em muitos paises, os sistemas de apoio aos estudantes precisam ser

expandidos e diversificados com énfase maior nas necessidades financeiras dos
alunos. Um sistema sélido de apoio ao aluno poderia ser fundado em um sistema

8 «A long-lasting vision for tertiary education should distinguish between policies to achieve short-term goals
and those to meet longer term ambitions. The long-term strategy should include investment plans, schemes to
raise [...] " (OECD,* 2008, p. 8).
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universal de empréstimos reembolsaveis em fun¢do dos rendimentos futuros,
complementado com um esquema de bolsas sujeitas a provas de recurso. 1sso
representaria um componente importante em um sistema baseado no principio de
partilha de custos, uma vez que poderia compensar os efeitos das taxas elevadas para
os alunos mais pobres (OECD,* 2008, p. 9, traducéo nossa, grifos nossos).

Esse modelo, em nosso entendimento, se assemelha ao aplicado pelo Chile, a partir de 1960.
Atualmente, no referido pais, “[...] cerca de 35% de seus alunos estdo em escolas privadas
subvencionadas com vales do governo” (EXAME, 23-7-2014, p. 41). Segundo a revista, esse
tema ¢ polémico no Chile e levanta o seguinte questionamento: “Até que ponto ¢ legitimo ter
lucro com a educagdo?”. Retornando a citagdo da OECD, ao mesmo tempo em que a
Organizagdo se refere a um sistema financeiro de apoio aos alunos matriculados em
instituicdes publicas e privadas, salienta que esse sistema deve se alicercar em empréstimos
reembolsaveis complementados por bolsas. Ao utilizar esses argumentos, a OECD, mostra
sua identificacdo com propostas ligadas ao Fies e ao ProUni. Apesar de citar que esse sistema
financeiro apoiaria também as instituicGes publicas, observamos uma contradi¢do, uma vez
que as bolsas direcionadas aos estudantes de instituicbes publicas ndo estdo condicionadas ao

pagamento futuro.

Expressando o movimento de internacionaliza¢do do capital, os dois documentos citados, a
nosso ver, mostram que as IES, em especial as instituicbes privadas, se beneficiariam
duplamente desse momento. Primeiro pelo fato de obterem ganhos em escalas com a
financeirizacdo de suas empresas educacionais e, segundo, pela capacidade de absorcdo de

alunos que essas grandes empresas educacionais comportam.

Dentre as implicacfes da governanca corporativa, estd a producdo de lucro, tendo como
parametro uma rentabilidade igual ou superior as normas internacionais fixadas pelos
investidores. Plihon (2005) explica, baseado no exemplo da Franca, que, em consequéncia do
parametro de rentabilidade adotado pela governanca corporativa, unidades produtivas foram
obrigadas a fechar ou a se transferir para outro local, em funcdo de sua rentabilidade ser

julgada insuficiente de acordo com os padrdes internacionais. Dessa forma, “[...] os principios

4 «r..] solid student support system could be founded on a universal, income-contingent loan system

complemented with a means-tested grants scheme. It would represent an important component in a system based
on the principle of cost-sharing as it could offset the effects of high fees for poorer students” (OECD*, 2008, p.
9).
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de gestdo reivindicados pelos investidores tém efeitos indiretos sobre a politica industrial das

empresas” (PLIHON, 2005, p. 141). Esses efeitos aparecem especialmente em trés aspectos:

1)

2)

3)

Reengenharia das cadeias de valor — baseia-se na terceirizagdo da producdo
tendo em vista a rentabilidade, 0 que consequentemente recai na precarizacdo
das condi¢es de trabalho dos assalariados;

Recentralizacéo nas atividades de base (a chamada missdo da empresa) — essa
politica tem como consequéncia o descarte de atividades cuja rentabilidade é
julgada inferior as normas internacionais de rentabilidade. Isso tem gerado
demissdes, conhecidas na Franga, como ‘demissdes provocadas pela Bolsa’.
Essa expressdo se refere a demissdo em massa ocorrida em 1999, na Michelin.
Ela exprime a ideia que os empregos séo sacrificados ao bel prazer do interesse
dos acionistas;

Reducdo da intensidade capitalista da empresa — essa politica de
redistribuicdo dos lucros aos acionistas traz como consequéncia 0
enfraquecimento da estrutura financeira das empresas e a diminuigdo de ‘suas
disponibilidades para a realizacdo de novos investimentos produtivos, o que
pode afetar seu potencial de crescimento’ (PLIHON, 2005, p. 142, grifos
N0oSso0S).

No que se refere a implicacdo do primeiro principio descrito por Plihon, a terceirizacdo da

producdo, a nosso ver, ele aparece na Kroton por meio da contratacdo de professores como

pessoas juridicas. Nesse sentido, a Kroton foi ajuizada por ter contratado professores como

empresa, conforme mostra o seu boletim financeiro, denominado Formulario de Referéncia,

destinado a fornecer informacGes a seus acionistas:

Somos parte ainda em reclamac6es trabalhistas com objetos repetitivos, ajuizados
por ex-professores, contratados como pessoa juridica, perante a Justica do
Trabalho, com pedidos de reconhecimento de vinculo empregaticio e unicidade
contratual, sob o fundamento de exercerem atividade fim (KROTON, 2013, p. 82-
83, grifos nossos).

A contratacdo de professores como pessoa juridica, isto €, como empresa, parece ter o

propo6sito de descaracterizar a relacdo de emprego e, com isso, reduzir 0s encargos

trabalhistas. Além disso, a Kroton admitia no mesmo documento que provavelmente perderia

essa acdo, no entanto isso ndo resultaria em perda significativa para a empresa:

Tais processos sdo classificados como perda possivel e provavel e encontram-se
integralmente provisionados, de acordo com 0S nossos consultores legais.
Entendemos que essas agBes ndo sdo relevantes a ponto de poder impactar
adversamente e de maneira significativa os nossos resultados (KROTON, 2013, p.
83, grifos nossos).

Talvez, na relacdo custo-beneficio, cometer tais atos poderia beneficiar mais do que

prejudicar a empresa, pois a Kroton era um grande conglomerado avaliado em 24 bilhdes no
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mercado acionério e o valor das indenizacOes pagas aos professores poderia ser irrisério em

frente aos seus lucros.

Sobre o principio 2 descrito por Plihon, especialmente as demissfes em massa, esse critério
parece ter sido executado pela Kroton em uma de suas unidades, a Pitagoras, da cidade de
Divindpolis, Estado de Minas Gerais, segundo publica¢do do Sinpro/MG:
Mais de 30 professores, entre eles mestres e doutores, foram demitidos no silenciar
do ano letivo no campus Fadom (ex-Faculdades Integradas do Oeste de Minas

incorporada pelo Pitagoras), e outros tantos estdo ameacados de ter o mesmo fim em
2009 (SINPRO/MG, 2009, p. 1).

Algo muito comentado durante as entrevistas dos professores da Pitagoras do Espirito Santo
diz respeito a demissdo de mestres, doutores e profissionais que trabalhavam h& muitos anos
nas instituicbes compradas pela Kroton. Sobre isso, a Professora 10 revelou que, apos a
compra da Fipag,* faculdade adquirida pela Kroton, muitos professores que trabalhavam ha
mais tempo na institui¢do foram demitidos:
Nos éramos 57 [professores], quando eu sai de |4 [da Pitdgoras em 2013] eu era a 72
De todo mundo da época [FIPAG] so ficaram sete. E ai quando eu sai, ficaram, seis

de 57 [professores que anteriormente pertenciam a Fipag] foi s6 eliminando,
eliminando [...] (PROFESSORA 10).

Acerca da governanca corporativa, € importante frisar que ela surge e se estabelece entre os
acionistas, portanto, entre os proprietarios do capital ficticio. Porém, a partir do momento em
que essa forma de gestdo interfere na vida do trabalhador, ela passa a ser também uma forma
de gestdo da forca de trabalho. Por isso, a nosso ver, da mesma maneira em que o taylorismo e
o fordismo representam uma forma de organizacdo do trabalho, a governanca corporativa, a
partir do momento em que interfere na dindmica de funcionamento dos setores produtivos,

também o é.

A governanca corporativa se tornou uma referéncia no que diz respeito a transparéncia nas
operacOes que a sociedade andnima faz e nos numeros que ela apresenta. Seu principal
objetivo é tornar todas as operagdes mais publicas, com transparéncia nos numeros, nas

operacdes e nos ressarcimentos. Logo, o principio geral que norteia a governanga corporativa

** A Fipag era uma IES privada localizada na cidade de Guarapari, no Estado do Espirito Santo, e foi comprada
pela Kroton em 2008. Desde entdo, passou a se chamar Pitagoras.
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é conceder maior seguranca ao investidor. Com isso, a sociedade andnima que adota a
governancga corporativa acaba agregando um valor ideol6gico maior & sua empresa, uma vez
que os individuos que investem em uma determinada sociedade se preocupam com um

ressarcimento justo e com a transparéncia dos negécios.

O Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC)* esclarece que a transparéncia é
um dos maiores principios da governanca. Em funcdo dela sdo disponibilizadas aos
interessados todas as informacGes que forem necessarias e ndo apenas aquelas impostas por
leis ou regulamentos. Outro principio é a equidade, que se estabelece no tratamento justo de
todos os sdcios e de outras partes interessadas. Sendo assim, a governanca corporativa é o
[...] sistema pelo qual as organizacBes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas,
envolvendo os relacionamentos entre proprietarios, Conselho de Administracdo,
Diretoria e 6rgdos de controle. As boas praticas de Governanga Corporativa
convertem principios em recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a

finalidade de preservar e otimizar o valor da organizacédo, facilitando seu acesso a
recursos e contribuindo para sua longevidade (IBGC, 2009, p 19).

E importante elucidar que a governanca corporativa é uma forma de gestdo utilizada nas
empresas de capital aberto com acGes na Bolsa de Valores. Ela se estabelece na relacdo entre
0 Conselho de Administracdo, a diretoria, os 6rgaos de controle e 0s acionistas. Contudo, as
implicacdes desse modelo de gestdo passam pelo trabalhador, na medida em que ele é o
responsavel pelo lucro da empresa, uma vez que do trabalhador é extraida a mais-valia
constante nos relatérios contabeis. Dentre as vantagens de uma gestdo apoiada na governanca
corporativa, estd a longevidade da empresa, entretanto essa longevidade é alcancada por meio
de uma maior exploracdo do trabalhador. Essa exploracdo tem a ver com 0 processo de
desvalorizacdo sofrido pelo trabalhador. Para Marx (2011), isso se explica porque, na
sociedade capitalista,
O trabalhador torna-se tanto mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto mais a
sua producdo aumenta em poder e extensdo. O trabalhador torna-se uma mercadoria
tanto mais barata, quanto maior nimero de bens produz. Com a valorizagdo do
mundo das coisas, aumenta em proporc¢do direta a desvalorizacdo do mundo dos
homens. O trabalhador ndo produz apenas mercadorias; produz-se a si mesmo e ao

trabalhador como uma mercadoria, e justamente na mesma propor¢do com que
produz bens (MARX, 2011, p. 111, grifos do autor).

O Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa surgiu no Brasil em 1995, responsavel pela edicdo do
Caédigo de Melhores Préaticas de Governanga. O instituto se dedica & difusdo da governanca corporativa
(Disponivel em: <http://www.ibgc.org.br/inter.php?id=18066>. Acesso em: 22 jan. 2015).
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Isso se d&, segundo o autor, por uma inversdao decorrida do processo de aliena¢do. Marx
(2011), ao falar do trabalho alienado e que essa alienagdo conduz ao processo de reificacao,
explica que na alienacdo o ser humano ndo consegue se Vé nas coisas que produz. Com isso, 0
trabalhador torna-se coisa e a coisa por ele produzida ganha vida prépria. Essa inversdo do
sujeito leva a reificacdo, isto €, transforma os seres humanos em “coisas” para o capitalismo,
de forma que, no processo de reificacdo, a “coisa” toma o lugar do humano e o humano se
torna um objeto. Esse processo auxilia os ganhos do capitalista, uma vez que tanto o

capitalista quanto os trabalhadores se desumanizam.

Por isso, a transformacgdo do ser humano em forga de trabalho, em um instrumento para o
capital, constitui-se em um processo incessante e permanente. Da mesma forma, a pressao

exercida sobre os trabalhadores é renovada a cada geracdo. Assim,

A necessidade de ajustar o trabalhador ao trabalho em sua forma capitalista, de
superar a resisténcia natural intensificada pela tecnologia mutavel e alternante,
relagbes sociais antagbnicas e a sucessdo de geragdes ndo termina com a
‘organizagdo cientifica do trabalho’, mas se torna um aspecto permanente da
sociedade capitalista (BRAVERMAN, 2011, p. 124).

O trabalhador, nesse caso o docente de uma empresa sociedade andnima, como de qualquer
outra empresa privada, tem poucas garantias. Conforme a fala da professora, quando
guestionada sobre a estabilidade na empresa:
Nenhuma, nenhuma, é zero de estabilidade, vocé nunca sabe. Vocé vé aquele
professor que os alunos gostam e que cumpre com as coisas, enfim e ai vocé se

assusta com as pessoas que estdo saindo, ndo tem um critério. Eu ndo sei 0s critérios
que eles utilizam [...] (PROFESSORA 10).

A fala da professora expressa 0 que, para Braverman (2011), € um mecanismo necessario e
funcional & reproducdo do modo capitalista, 0 desemprego. Por meio dele, o excedente
relativo da populacgéo trabalhadora é continuamente produzido e absorvido pela engrenagem
do proprio processo de acumulagdo. A governanca corporativa, por sua vez, vem sendo usada
de modo a contribuir para o aumento do desemprego, na medida em que ela se ampara no
maximo retorno financeiro aos acionistas. Para que isso ocorra, as empresas necessariamente
tém se apoiado na reducdo da forca de trabalho e, consequentemente, intensificam a

exploracdo de seus trabalhadores.
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2.1 ALTERACAO DAS FORMAS DE CONTROLE SOBRE O TRABALHO

A teoria da administracdo tem muito a nos dizer sobre as tentativas historicas de conformacéo
do corpo e da subjetividade do trabalhador a organizacdo do trabalho, bem como das

tentativas de resisténcia por ele construida.

No capitalismo, o controle sobre o trabalho tem como fundamento central a producdo de
mais-valia. Essa submissdo do processo de trabalho ao capital é caracterizada por Braverman
(2011) de subsuncéo formal e subsuncéo real. Para o autor, a subsungéo formal do trabalho ao
capital aconteceu no inicio do processo de industrializacdo, quando o trabalhador, ainda que
explorado, conseguia ditar o ritmo na producédo. J& a subsuncdo real do trabalho ao capital
ocorre com o desenvolvimento da grande industria, com a maquinaria ditando o ritmo de
trabalho e retirando do trabalhador o controle sobre o préprio trabalho. Nela, o0 modo de
producdo capitalista transforma completamente a natureza real do processo de trabalho e suas
condicdes reais. Diante dessa mudanca, a subsuncéo real do trabalho no capital desenvolve-se

em todas as formas que produzem mais-valia relativa, ao contrério da absoluta.

Na sociedade capitalista, trabalho e capital sdo polos opostos, porém dependentes. Essa
polaridade tem inicio em cada empresa e é consolidada, em ambito nacional e internacional,
por meio do antagonismo de classes que domina a estrutura social. Dependente, porque néo
existe trabalho sem capital nem capital sem trabalho. Independentemente da sua forma,
dinheiro, mercadorias ou meios de producdo, capital é trabalho. Isto €, trabalho vivo
apropriado pelo capitalista e usado na acumulacdo de mais capital. A esséncia da sociedade

capitalista é o trabalho assalariado, porque todas as relacfes se estabelecem a partir dele.

Contudo, nem sempre foi assim, pois essa caracteristica de exploracdo que o trabalho assume
na sociedade capitalista aparece como oposi¢do & origem ontoldgica do trabalho, ou seja, o
trabalno como responsavel pelo processo de humanizacdo dos seres humanos, pela
constitui¢do da espécie humana. Nas palavras de Marx, “[...] o trabalho € uma condicéo
natural eterna da existéncia humana. O processo de trabalho ndo é mais do que o préprio

trabalho, considerado no momento da sua atividade criadora” (MARX, Capitulo VI inédito de
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O Capital, 1980, p. 64-65). Porém, essa face do trabalho, no capitalismo, é reduzida em

funcdo dos processos de alienacéo e reificacao.

Nessa sociedade, o capitalista representa o capital como pessoa, da mesma forma que o
trabalhador funciona como trabalho personificado que pertence ao capitalista. O trabalho,
como atividade humana, apresenta-se como elemento incorporado ao processo de producéo e,
portanto, invisivel aos olhos do trabalhador e da sociedade. A invisibilidade do trabalhador
diante do produto por ele criado corresponde a dominagdo da “coisa” sobre o homem, a do
trabalho morto sobre o trabalho vivo, a do produto sobre o produtor e, em Gltima analise, a do
capitalista sobre o trabalhador. Essa dominagdo ganha existéncia a partir dos processos de
alienacdo e reificacdo que andam lado a lado na producéo capitalista. Nessa relacgéo,

[...] o trabalho aparece como grande fator de mediacdo que enriquece o mundo de

objetos, tornado poderoso, ao lado do empobrecimento ‘em sua vida interior do

trabalhador, onde este ndo ¢ dono de si proprio’. O fruto do trabalho aparece como

um ‘ser estranho com um poder independente do produtor’, onde as rela¢des

mutuas dos produtores tomam a forma de uma relagdo entre coisas’
(TRAGTENBERG, 1977, p. 69, grifos do autor).

O processo de trabalho no capitalismo apresenta-se apenas como meio do processo de
valorizacdo. Portanto, a valorizacdo do capital, ou seja, a criacdo de mais-valia (processo de
objetivacdo do trabalho ndo pago) é o objetivo determinante que move o capitalista. Por isso,
0 processo capitalista de producdo é um processo que sobrevive do trabalho ndo pago, que
transforma a producdo em meios para absorver o trabalho néo pago.

Todavia, segundo Marx (1980), s6 é possivel extrair mais-valia do trabalho produtivo, pois é
ele que gera diretamente mais-valia, que valoriza o capital. Nesse contexto, todo trabalhador
assalariado que executa fungdes que diretamente sdo exploradas pelo capital e subordinadas
ao seu processo de valorizagdo exerce um trabalho produtivo. Por exemplo: o operario, 0
servente, o diretor, o professor, o agricultor, dentre outros. O autor afirma, ainda, que o que
constitui o valor de uso especifico do trabalho produtivo para o capital ndo é determinado pela
sua utilidade nem pelas suas qualidades, mas pela sua caracteristica essencial de criador de

valor de troca (mais-valia).



74

A adaptacéo do trabalhador ao modo capitalista de producgéo tem relacéo direta com a retirada
violenta dos trabalhadores de suas condi¢fes anteriores e seu ajustamento as formas de
trabalho projetado pelo capital. Portanto, a adaptacdo aparente do trabalhador aos novos
modos de producdo nasce do exterminio de modos de vida anteriores. Entretanto, por tras
dessa aparente habituacdo, a hostilidade dos trabalhadores as formas degeneradas de trabalho

a que séo submetidos continua latente.

O primeiro exemplo de organizacdo do trabalho no mundo capitalista a conciliar eficiéncia
econdmica e disciplina rigida foi dado pelo taylorismo no inicio do século XX. O taylorismo
veio valorizar o operario especializado, treinado para a execucdo de tarefas predefinidas. Na
visdo de Frederick Taylor, os responsaveis pela execucdo de tarefas deveriam ajustar-se aos
cargos descritivos e as normas de desempenho. Com isso, a capacidade do operario tinha uma
importancia secundaria, pois o essencial residia na tarefa de planejamento. Para tanto, Taylor
apoiou-se “[...] no estudo de tempos e movimentos, na procura de uma capatazia funcional, no
uso de incentivos econémicos, tarifa diferencial de salario” (TRAGTENBERG, 1977, p. 72).

O taylorismo permitiu elevados lucros com baixo nivel salarial e em curto prazo.

Taylor (2008) substituiu processos rotineiros usados nas industrias pelo método cientifico. Ao
propor o uso de principios cientificos, reduziu a atividade manual de cada oficio a
movimentos simples que pudessem ser cronometrados, descritos e ensinados a qualquer
individuo. Ao fazer isso, transformou o tempo destinado a execucdo de tarefas em uma
estratégia para aumentar a produtividade. Por exemplo, o trabalho que anteriormente era
realizado por 400 a 600 homens passou a ser feito por apenas 140 trabalhadores. Apesar do
pagamento de salarios mais altos, gratificacdes e a reducdo do preco das mercadorias para o
consumidor, seus métodos garantiram eficiéncia a producdo das industrias a partir da adogéo
de estratégias baseadas na reducdo do tempo para a realizacdo de cada tarefa, diminui¢do do

nimero de trabalhadores, construgdo de méquinas e ferramentas.*’

Heloani (2003) explica que Taylor, ao conseguir individualizar e padronizar o controle
partindo de dentro da fabrica, em especial de sua base, preparou a primeira tentativa de

*" Taylor registrou 50 patentes de invencéo sobre maquinas, ferramentas e processos de trabalho. Ver TAYLOR,
Frederick W. Principios de administragdo cientifica. Traducdo de Arlindo Vieira Ramos. S&o Paulo: Atas,
2008.
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administracdo da percepcdo dos trabalhadores. Paralelamente & consolidagdo do taylorismo,
foi desenvolvida por Henry Ford uma nova proposta de gestdo da producdo apoiada na linha

de montagem denominada fordismo.

Para se ter uma ideia da revolucéo instituida na conciliacdo da proposta Taylor com a de Ford,
basta observar a montagem de um automdvel na Fabrica da Ford. Em 1914, o surgimento do
modelo T, da Ford, inaugurou a primeira esteira rolante sem fim para a montagem final. Com
essa mudanca na engenharia da empresa, a montagem do modelo T, que levava trés meses,
caiu para um décimo do tempo anteriormente necessario para a montagem final. Mais a
frente, em torno de 1925, foi desenvolvida uma organizagdo que conseguia produzir por dia
guase a mesma quantidade de carros que eram fabricados por ano. O aumento do indice de
producdo, nesse aspecto, dependia ndo apenas da organizacdo do trabalho, mas mais do
controle que a geréncia conseguiu exercer sobre o ritmo de montagem, dobrando e triplicando
0 ritmo em que as operacgdes deveriam ser executadas e, com isso, aumentando a intensidade
do trabalho, ou seja, da exploracdo dos trabalhadores (BRAVERMAN, 2011).

Outra estratégia utilizada por Henry Ford foi a transformacdo de seus trabalhadores em
consumidores do seu préprio produto. Dessa forma, o ciclo de producdo comecava pelo
consumidor. Nesse caso, 0 modelo T foi projetado para ser um carro universal, ajustando-se
as necessidades de um maior nimero de compradores na mesma propor¢ao em que atuaria de
forma a baratear o0 seu custo de producdo. A experiéncia resultou em um aumento da
produtividade o suficiente para baixar o custo dos veiculos a despeito do aumento dos

salarios.

Sobre as tentativas de resisténcia da classe operaria, Braverman (2011, p. 132) chama a
atencdo para a medida utilizada por Ford, em 1914, para conter a ameaca de sindicalizacéo e o
éxodo dos trabalhadores de suas fabricas. A medida foi um salario de 5.00 ddlares por dia.
Esse salario representou um aumento de mais de 100%, se comparado com o salario que
vigorava em 1913, que era de 2,34 ddlares por dia. O autor observa que essa estratégia afastou
os trabalhadores da sindicalizacdo e do éxodo nas fabricas. Ao mesmo tempo, 0 aumento de
trabalhadores proporcionou a fabrica novas possibilidades de intensificacdo da exploragdo do

trabalho, uma vez que os trabalhadores agora estavam preocupados em se manter no cargo.
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E importante ressaltar que o processo de producéo baseado no taylorismo/fordismo, apesar de
ser um fenémeno do inicio do seculo XX, permanece ainda hoje em muitas empresas. Do
mesmo modo, o taylorismo/fordismo também se mescla a outras formas de organizacdo do
trabalho. Uma dessas formas é a governanca corporativa entendida como um novo mecanismo
de gestdo da forca de trabalho que a nosso ver se concretiza na mais nova forma de subsuncéo
do trabalhador ao capital.

A governanca corporativa tem auxiliado o lucro das empresas, sociedades anénimas em geral
e, em particular, da Kroton. A combinagdo do taylorismo com a governanga corporativa
mostra-se vantajosa para o capital na medida em que consegue imprimir um carater ainda
mais precario ao trabalho contemporaneo. Usamos a expressdo “ainda mais precario” por
entendermos a precarizacdo como um processo inerente ao capitalismo. A origem do capital
estd na producdo mais-valia, no salario ndo pago, logo, na precarizacdo do trabalhador.
Porém, consideramos que a precarizacao atual assume formas diferentes da precarizacdo de

outros estagios do capitalismo e de outros modos de producéo.

Entendemos que o processo capitalista de producdo ndo se reduz a produgdo de mercadorias
em sentido concreto, ele é uma relacdo que se sustenta por meio da exploracdo de uma classe
sobre a outra e que tem a capacidade de transformar as demais esferas do trabalho humano em
atividade mercantil. Por exemplo, a producdo ndo material aparece em O Capital, livro I,
capitulo VI (inédito) de Marx (1978) como uma forma de producdo de mercadorias em que
sua existéncia se da por meio da producdo que se separa do produto e da producdo inseparavel
dele. No primeiro caso estdo livros, quadros, obras de arte de uma maneira geral. Marx (1978,

p. 79, grifos nossos) explica o resultado dessa producéo

[...] s@o mercadorias que existem isoladamente em relacdo ao produtor, ou seja, que
podem circular como mercadorias no intervalo entre a producdo e o consumo; por
exemplo: livros, quadros, todos os produtos artisticos que se diferenciam da
atividade artistica do artista executante. A producdo capitalista s6 se aplica de
forma muito limitada.

Ja os professores, médicos, padres entre outros trabalhadores similares, tém a sua producgao
inseparavel do produto. Nela, por exemplo, o produto produzido pelo professor, o ensino, é
consumido simultaneamente a sua producdo. Da mesma forma como uma consulta médica e

uma missa.
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[...] o produto ndo é separavel do ato de producdo. Aqui, também, o modo
capitalista de producdo s6 tem lugar de maneira limitada, e pela propria natureza
da coisa, ndo se da sendo em algumas esferas. (necessito do médico, ndo de seu
moleque de recados.) Nas instituicdes de ensino, por exemplo, os docentes podem
ser meros assalariados para o empresario da fabrica de conhecimentos. Ndo se deve
considerar o mesmo para o conjunto da producdo capitalista (MARX, 1978, p. 79,
grifos nossos).

Marx ao citar as duas formas de producdo ndo material, afirma que, tanto em uma quanto em
outra, 0 modo capitalista de producdo s6 tem lugar de maneira limitada, deixa a impresséo de
que a producdo na forma ndo material seria menos atingida pela producdo capitalista. Essa
deducdo é apenas uma hipotese. Dessa deducdo decorre uma segunda hipotese baseada na

seguinte afirmagao:

[...] os trabalhos que so se desfrutam como servigos ndo se transformam em produtos
separaveis dos trabalhadores — e, portanto, existentes independentemente deles como
mercadorias autdbnomas — ainda que se o0s possa explorar de maneira diretamente
capitalista, constituem magnitudes insignificantes se comparados como o volume
da producéo capitalista (MARX, 1978, p. 76, grifo do autor).

A assertiva de Marx pode ter sido gerada em fun¢édo da incipiéncia da producdo ndo material,
sobretudo na area de servi¢cos. No periodo de producdo de suas obras, a indUstria, ou seja, a
producdo material era hegemonica, o que pode ter levado Marx a entender que a producgéo nao
material estaria menos susceptivel a exploracdo capitalista. Da mesma maneira, mais adiante,

na mesma obra, Marx assevera

Servico ndo €, em geral, sendo uma expressao para o valor de uso particular, na
medida que este ndo é uUtil como coisa, mas como atividade. [...] Precisamente
porque nessa compra de servi¢os ndo se encontra nunca a relacdo especifica entre
trabalho e capital — ou se acha inteiramente apagada ou é de todo inexistente
(MARX, 1978, p. 78-79, grifo do autor).

A nosso ver, Marx parece ndo reconhecer o servico do ponto de vista de uma relagéo
mercantil, mas apenas como valor de uso. Para o autor, na compra de um servico, a relacéo
entre trabalho e capital é inexistente ou apagada. Aqui também reafirmamos nossa segunda
hipotese de que a hegemonia da industria no contexto de producéo de suas obras tenha levado

Marx a essa conclusao.
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Ao mesmo tempo, Marx concebe o trabalho ndo material como produtor de mercadorias,* o
que nos leva a compreender que o empresario de uma instituicdo de ensino, ao trocar seu
capital pela forca de trabalho dos professores e se enriquecer, transforma a producdo nédo

material, o ensino, em mercadoria.

Compreendemos que, na sociedade capitalista, o ensino se converte em mercadoria para o
capital da mesma forma que os professores séo, pela condicdo de trabalhadores assalariados e,
portanto produtores de mais-valia, trabalhadores produtivos. Do ponto de vista econdmico,
ndo h& diferenca entre o trabalho realizado em uma fabrica do trabalho realizado em uma
escola, visto que o capital penetrou em todas as areas do trabalho se generalizando, isto &,

transformando qualquer atividade ou produto em uma mercadoria indistinta para o capital.

Contudo, h& autores, como Basso (1998, p. 1), que discutem a “[...] natureza do trabalho
docente, sustentando a sua particularidade, caracterizada por uma certa autonomia”. Para a
autora, a racionalidade do trabalho fabril assenta-se na producao de valor ascendente enquanto
a atividade de ensino ndo tem como objetivo direto a criacdo de valor. Para ela o trabalho
docente se diferencia do trabalho fabril por ndo ter como finalidade direta a produgéo de mais-
valia. Isso garantiria ao trabalho docente uma autonomia maior em relagéo ao trabalho fabril.
Basso (1998, p. 2) entende que o processo de trabalho docente se objetiva de forma mais livre,
pois a exigéncia de professores e alunos permite modificacdes, aprofundamentos e
adequagodes. Ja “[...] o trabalho fabril é altamente objetivado, limitando a autonomia possivel

do operario na execu¢ao de suas tarefas”.

Diferentemente de Basso (1998), Oliveira (1993) entende que a administracdo do espaco
escolar ou de um fabrica é indiferente para o capitalismo, visto que o objetivo da burguesia é
expropriar dos trabalhadores qualquer forma de controle sobre o seu processo de trabalho.
Para o autor, administrar uma fabrica, para a burguesia, € 0 mesmo que administrar uma
Escola, ou seja, tanto em uma como em outra, os trabalhadores sao concebidos como “coisas”
que servem apenas na medida em que produzem mercadorias, Como massa a ser controlada

pelo capital.

8 «[...] no caso de producdo ndo material, ainda que esta se efetue exclusivamente para troca e produza

mercadorias, existem duas possibilidades [...]” (MARX, 1978, p. 79, grifos nossos).
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Pelo nosso entendimento, do ponto de vista da materialidade, a mercadoria produzida pelo
professor, 0 ensino, é imaterial. O fato de 0 modo de producéo capitalista separar os diferentes
trabalhos em manual e mental e de isso aprofundar a divisdo do trabalho, ndo altera em nada a
relacdo de cada um desses trabalhadores com o capital, isto é, a de trabalhador assalariado. Do
ponto de vista da totalidade, todos os trabalhadores assalariados, sejam eles professores, sejam
operéarios, trocam o seu trabalho diretamente por dinheiro como capital e, nessa acgdo,

reproduzem, de imediato, aléem do proprio salario, a mais-valia para o capitalista.

2.2 0 FORMATO EMPRESARIAL HOLDING

A origem da palavra holding vem do verbo inglés to holding, que significa segurar, guardar,
controlar, manter. A sociedade holding ¢ definida como “[...] aquela que participa do capital
de outras sociedades em nivel tal que lhe garanta o controle delas” (LIMA; MIRANDA, 2009,
p. 12). Portanto, de acordo com os autores, 0 que qualifica uma empresa como holding nao
estd no exercicio do poder de controle, mas na titularizacdo de a¢des ou cotas em outras
empresas, j& que a titularizagdo é o meio necessério para se assumir o controle de outras

empresas.

O estatuto juridico desse tipo de empresa é regulamentado pela Lei das Sociedades por Ac¢Ges
(LSA), n°® 6.404/76, em seus arts. 265 a 277. Nela, as empresas que fazem parte de um grupo
societario conservam suas proprias personalidades juridicas, que € o atributo principal de um
grupo de empresas, porém sdo obrigadas a se subordinarem a politica econdmica centralizada
da sociedade de comando, também conhecida por empresa-mde. Conforme mencionado em
seus documentos, a Kroton é uma “[...] companhia holding cujos resultados dependem dos
resultados [...] [de suas] controladas, os quais ndo [...] [se pode] assegurar que serdo sempre
positivos” (KROTON, 2013, p. 22).

Isto é, a Kroton é uma empresa que é proprietaria de outras empresas, portanto a Kroton nado
possui atividade operacional, ela é uma empresa de capital aberto com investimentos na Bolsa

de Valores. As empresas que a compdem, a Pitagoras, por exemplo, sdo as responsaveis pela
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atividade operacional. Dada a sua localizagdo no processo de producdo capitalista, é possivel
dizer que a Kroton exerce duas atividades, uma financeira, 0 mercado de ag0es, e outra

produtiva, 0 ensino a partir das empresas que a compdem.

Sobre isso, o0 art. 265 da LSA, em seus 88 1° e 2° trata das caracteristicas do grupo de
sociedades. A partir do caput do referido dispositivo, é possivel entender que uma sociedade
controladora e suas controladas podem compor um grupo, desde que concordem em ajustar
recursos para a realizacdo dos concernentes objetos ou em participar de atividades comuns. A
mesma lei, em seu art. 243, 8§ 2°, define a sociedade controladora (holding) como:
Considera-se controlada a sociedade na qual a controladora, diretamente ou através
de outras controladas, é titular de direitos de sdcio que lhe assegurem, de modo

permanente, preponderancia nas deliberacBes sociais e o poder de eleger a maioria
dos administradores.

Conforme o Formulario de Referéncia da Kroton elucida, a Kroton é “[...] uma companhia
holding controladora de diversas outras sociedades que desenvolvem atividades especificas”
(KROTON, 2013, p. 22). A atividade especifica desenvolvida pelas empresas que a compdem
situa-se na area educacional, educacao bésica e educacdo superior. Sobre as vantagens desse
formato de sociedade, Silva (2011, p. 3-4), discutindo a experiéncia de constituicdo de

holding no Estado de Goias, revelou que esse formato de empresa

[...] ficou mais conhecida h4 pouco tempo, pelo motivo de migracdo de grandes
empresas e grupos econdmicos, pois assim profissionais da area contabil e tributaria
comecaram a estudar de maneira aprofundada sobre a atividade e viram que de
maneira inteligente seria possivel ‘blindar’ o patrim6nio das empresas juntamente
com uma reducdo da carga tributaria da empresa.

Dentre as outras vantagens do formato empresarial holding, Lima e Miranda (2009, p. 14,

grifos nossos) destacam as seguintes:

[...] passa ao consumidor a sensacdo de grandeza, facilitando o poder de barganha
com o ambiente; otimiza recursos financeiros, fisicos e humanos entre as empresas,
evitando estruturas de apoio repetidas e paralelas nas diversas sociedades; agiliza a
realocacdo de recursos financeiros, permitindo a diretoria de financas do grupo, a
transferéncia de recursos de uma empresa para outra; reduz a estrutura das empresas
controladas, reduzindo-as a atribuicGes operacionais e deixando as tarefas globais a
cargo de uma administragdo central; separa o planejamento e controle (que é
funcdo do grupo) da operacao (que € fungdo de cada controlada).
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A vantagem de “separar o planejamento e controle da operagdo”, no caso da Kroton, significa
que ela, na condicdo de empresa-mae, é responsavel pelo planejamento e controle, enquanto
suas controladas, a Pitagoras, por exemplo, é responsavel pelas atividades operacionais. A
primeira vista isso ndo passa de uma separacdo de funcdes que busca facilitar a gestdo da
Kroton em frente as suas controladas. Entretanto, ao observarmos as implicagdes que esse tipo
de organizacdo empresarial exerce sobre seus trabalhadores, sobretudo aqueles localizados
nas empresas controladas pela Kroton, ficam evidentes as questdes relacionadas com o seu

vinculo empregaticio.

Apesar de a CLT, art. 20, § 2°%° explicitar “[...] para os efeitos da relacdo de emprego,
solidariamente responsaveis a empresa principal e cada uma das subordinadas”, para fins de
organizacdo sindical, os trabalhadores encontram-se em uma situacdo desfavoravel, na
medida em que essa organizagdo na forma de holding favorece o distanciamento dos
trabalhadores com seus chefes. Isto é, os professores da unidade Pitdgoras de Linhares se
localizam geografica e politicamente muito mais longe da empresa Kroton pelo fato de ela ser
uma holding. Essa estrutura ndo permite que os trabalhadores tenham acesso aos seus chefes,
até porque os chefes estdo diluidos em milhares de acionistas. Assim, no caso de uma greve,
por exemplo, da Pitagoras de Minas Gerais, a representacdo nacional desses trabalhadores é
menor, porque, enquanto a Pitagoras de Betim estd em greve, a Pitdgoras de Guarapari esta
trabalhando, a Unopar no Parand estd funcionando a pleno vapor, a Unirondon no Mato
Grosso nem sabe 0 que estd acontecendo em Betim/MG, por exemplo. Portanto, esse
distanciamento entre os trabalhadores e os detentores dos meios sociais de producdo, 0s
capitalistas, enfraquece a luta trabalhista por melhores condicbes de salario e de trabalho.
Dessa forma, a estrutura juridica da empresa holding reduz as possibilidades de enfrentamento

por parte dos trabalhadores.

No que se refere ao aluno, o mesmo documento da Kroton apresenta contingéncias civeis
ajuizadas por ex-alunos, sob a alegagdo do impedimento da entrada de alunos e fatos

ocorridos nas dependéncias da instituicdo:

* CLT, art. 2°, § 2° "[...] sempre que uma ou mais empresas, tendo, embora, cada uma delas, personalidade
juridica propria, estiverem sob a direcdo, controle ou administracdo de outra, constituindo grupo industrial,
comercial ou de qualquer outra atividade econbmica, serdo, para os efeitos da relacdo de emprego,
solidariamente responsaveis a empresa principal e cada uma das subordinadas".
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Possuiamos em 31 de dezembro de 2012 parte significativa de nossos processos
civeis com objeto assemelhado (conexos) ajuizados por alunos e ex-alunos perante
os Juizados Especiais Civeis e Justica Comum, em sua grande maioria com pedidos
de indenizagdo por danos morais sob a alegacdo de termos impedido o acesso do
aluno em nossas dependéncias com base na Lei 9.870/99 ou Lei de
Mensalidades Escolares, ou, ainda, pedidos de indenizagdo por fatos ocorridos em
nossas dependéncias. Todos 0s processos desta natureza com classificacédo de perda
provavel, de acordo com 0s nossos consultores legais encontram-se integralmente
provisionados (KROTON, 2013, p. 82, grifos nossos).

Suspeita-se, uma vez que o fato ndo estd completamente detalhado, que os alunos poderiam
estar com mensalidade atrasada, j& que o proprio documento cita a Lei n° 9.870/99, que
dispde sobre o valor total das anuidades escolares. No entanto, conforme prevé o art. 6° dessa
lei:
Séo proibidas a suspensdo de provas escolares, a retengdo de documentos escolares
ou a aplicacdo de quaisquer outras penalidades pedagdgicas por motivo de
inadimplemento, sujeitando-se o contratante, no que couber, as san¢des legais e
administrativas, compativeis com o Cédigo de Defesa do Consumidor, e com 0s

arts. 177 e 1.092 do Codigo Civil Brasileiro, caso a inadimpléncia perdure por mais
de noventa dias.

Sobre o fato ocorrido com alunos e ex-alunos, a nosso ver, o reconhecimento de anteméo da
Kroton de perda provavel dos processos a serem julgados denota que cometer tais atos nao
seria tdo prejudicial a empresa, visto que as indenizacGes poderiam ser irrisorias diante dos

seus lucros.

Outra caracteristica observada no modelo empresarial holding, no que se refere a Kroton, diz
respeito a relacdo de producdo estabelecida entre a empresa-mae e suas controladas, ou seja,
uma situacdo semelhante a relacdo entre capitalista e trabalhador, o capitalista sendo a Kroton,
formada por seus acionistas e os trabalhadores constituidos por suas controladas, a Pitagoras e
outras instituicbes. Nessa relacdo, as controladas ficam responsaveis pela producdo da
riqueza, por meio da extracdo de mais-valia de seus trabalhadores (professores e técnico-
administrativos), enquanto a Kroton se encarrega de sugar essa riqueza, transferindo-a para o
mercado financeiro. Tal relagdo fica mais clara no documento Formulario de Referéncia da
empresa, ao dizer que a Kroton é “[...] uma companhia holding cujos resultados dependem
dos resultados [...] [de suas] controladas” (KROTON, 2013, p. 32).
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Para que a riqueza seja transferida de forma a atender os interesses de seus acionistas, é
preciso que a Kroton intensifique a exploracdo de seus trabalhadores, pois, nessa forma
empresarial, a mais-valia produzida deve dar conta de sustentar as controladas e a
controladora. Entretanto, nessa relacdo, apenas as controladas produzem riqueza, pelo fato de
empregar trabalhadores, os quais sdo responsaveis pela producdo de mais-valia. A Kroton,
como controladora, nada produz, do ponto de vista da totalidade, porque sua riqueza é
proveniente da transferéncia de mais-valia advinda do setor produtivo. Dessa forma, se, no
setor produtivo, a exploracao ja é dissimulada, uma vez que a maioria dos individuos acredita
receber um sal&rio compativel com a realizacdo de seu trabalho e que a riqueza de seu chefe
ndo esta relacionada com a apropriacdo de parte do seu salario (da mais-valia); com o capital

ficticio, essa dissimulacéo é ainda maior.

Carcanholo (2013) explica que, nas Ultimas décadas, o capital especulativo parasitario, uma
derivacdo do capital ficticio, cresceu de tal maneira que chegou a afetar o normal
funcionamento da economia capitalista, uma vez que 0 Seu crescimento ocorre sem a

verdadeira correspondéncia de mais-valia. Assim,

O capital ficticio e, em particular, o capital especulativo parasitario, do ponto de
vista do ato individual e isolado, € um capital real; nas méos de qualquer empresario
pode converter-se em qualquer outra forma de capital ou de riqueza real. Por outro
lado, do ponto de vista da totalidade, é real e ficticio ao mesmo tempo; real, por
exigir remuneracdo como qualquer outro; ficticio, por ndo ter substancia material
nenhuma e nada contribuir para a produgdo do excedente, da mais-valia
(CARCANHOLDO, 2013, p. 31).

No momento atual, segundo Marques e Nakatani (2011), a criacdo e expansdo de capital
ficticio tem se dado pelo sistema de crédito, constituido pelos bancos, bolsas de valores,
bolsas de mercadorias e futuros fundos de pensdo que articulam as empresas capitalistas ao

Estado capitalista.

Carcanholo e Sabadini (2009) chamam atenc¢édo para a pertinéncia do estudo do capital ficticio
como um pressuposto para se entender as caracteristicas do capitalismo contemporaneo.
Algumas das particularidades que assumiu o capitalismo mundial no final da década de 1970
e inicio da década de 1980 encontram-se expostas no livro Ill, de O Capital. Entendé-lo

requer, segundo 0s autores, uma postura dialética, visto que o capital ficticio € a0 mesmo
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tempo real e ficticio. Os autores também advertem que na época de Marx a ideia de capital
ficticio dominante sobre o capital real era pouco provavel, menos presumivel ainda era a ideia

de que uma parte dos lucros ndo fosse proveniente da mais-valia.

Aparentemente o capital ficticio se desenvolve de maneira independente dado o seu grau de
desmaterializagcdo. Em razdo disso, o capital ficticio projeta a ilusdo de que se valoriza
sozinho, em especial no mercado de compra e venda especulativa, e por esse motivo consegue

disfarcar de modo mais eficaz sua relagdo com o processo real de valorizacdo do capital.

As acdes sdo uma das formas de existéncia desse capital, elas representam uma riqueza
calculada duas vezes, isto é, uma sendo o valor do patrimdnio da empresa e outra constituindo
0 seu proprio valor. “A prova de que isso é verdade é que ambos os valores podem servir de
garantias, por exemplo, para créditos bancarios. Podem ser contadas duas vezes, ou trés, ou
mais, gracas a existéncia de empresas holdings” (CARCANHOLO; SABADINI, 2009, p. 44,
grifos dos autores). Isso mostra que o capital ficticio ndo surge apenas como resultado da
ilusdo, ele também é proveniente do capital a juros, do sistema de crédito, quando dobra
aparentemente a riqueza real. Esse tipo de capital ficticio é formado por a¢cGes com valor igual
ao do patrimdnio real das empresas produtivas e é denominado pelos autores de capital
ficticio tipo 1. Além dele, ha, para os autores, um segundo tipo de capital ficticio que se
movimenta muitas vezes independente do valor do patriménio da empresa. Em razdo disso,
uma valorizacdo especulativa das a¢des gera um acréscimo do volume total do capital ficticio
existente na economia. Todavia, diferentemente do ficticio tipo 1, por detrds desse
incremento, ndo ha nenhuma substéncia real. Sendo assim, toda valorizacdo especulativa de
ativos reais ou mobiliarios se enquadra no tipo 2 de capital ficticio. E importante frisar
também que o capital ficticio se difere do capital a juros, apesar de sua existéncia se da em
decorréncia dele. O capital a juros corresponde a uma riqueza real que foi produzida sob a
forma de excedente, e o capital ficticio é genuinamente ficticio do ponto de vista da
totalidade.

Conforme esclarecemos, o setor financeiro ndo produz riqueza, do ponto de vista da
totalidade, pois a producéo de riqueza se dé& no setor produtivo por meio da extragdo de mais-

valia, ou seja, da exploracdo do trabalhador. Ao mesmo tempo, o setor financeiro, do ponto de
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vista individual, possui capital real pelo fato de que ele pode se converter em riqueza real. Por
exemplo, se um acionista comprou, durante uma queda no preco das acdes de uma
determinada empresa, um lote de agdes por R$ 10.000,00 (dez mil reais) e cada ac¢éo valia um
real e, meses depois, as acdes dessa empresa valorizaram e ele conseguiu vender as 10 mil
acbes por R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) e cada acdo valendo cinco reais e, apds essa
operacdo, esse acionista resolver comprar um carro com esses R$ 50.000,00 (cinquenta mil
reais), a riqueza ficticia se transforma em real, isto €, capital ficticio tipo 1. Do ponto de vista
do mercado considera o individuo ou um ato mercantil isolado. Contudo, do ponto de vista

global, e atentando para o capital ficticio 2, 0 mercado de a¢des ndo produz riqueza.

Para esclarecer o capital ficticio tipo 2, Carcanholo e Sabadini (2009) elaboraram uma
discussdo acerca dos lucros ficticios. Um dos exemplos do lucro ficticio, segundo os autores,
tem sua origem na valorizagdo especulativa. Um comprador de a¢des de uma determinada
empresa, desde que ndo haja posteriormente reducdo de preco, vai sentir-se proprietario da
mesma riqueza antes da compra. Do ponto de vista global, se o preco das acdes dessa empresa
chegar a baixar, 0 que antes surgia como lucro desaparecerd como resultado de um prejuizo
para quem possuia as agdes da empresa em questdo. Isso significa que o lucro ficticio existe
enquanto se mantenha a valorizagdo especulativa dessas acOes e desaparece caso,
eventualmente, desapareca essa valorizacdo. Da mesma forma como surgem como magica, da
noite para o dia, podem desaparecer a qualquer momento, em funcdo das oscilacbes
especulativas dos valores das agdes. Portanto,

[...] a alta especulativa da bolsa resulta em um incremento do total do capital ficticio

do tipo 2 e, portanto, do surgimento de lucro ficticio. A quebra da bolsa significara

uma reducdo do volume do capital ficticio e, dessa maneira, o surgimento de uma

perda que pode representar simples destruicdo de lucros ficticios anteriores. Eles sdo
pura “fumaga” (CARCANHOLO; SABADINI, 2009, p. 51).

Na Kroton isso funciona da seguinte forma. O valor de mercado da Kroton, em 31 de
dezembro de 2012, era de R$ 12,43 bilhdes.” Esses R$ 12,43 bilhdes estdo situados no setor

financeiro. Para mostrarmos a relagcdo da esfera financeira com a esfera produtiva na Kroton,

%0 Disponivel em: <http://br.advfn.com/bolsa-de-valores/bovespa/kroton-on-KROT3/balanco>. Acesso em: 20
out. 2014.
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iremos considerar os lucros antes de juros, impostos, depreciagdo e amortizacdo, ou seja, 0

EBITDA,* ajustado no exercicio social de 2007-2013, conforme apresenta o Grafico 5.

Gréafico 5 — Lucro da Kroton®® — IPO*® 2007-2013 (R$ MM)

800

703

700

600

500

400

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte: Kroton Day (2013); Formulario de Referéncia — Kroton (2014).

Esses valores mostram o crescente lucro da Kroton ano ap6s ano. Isto ¢, em 2011, a Kroton
teve um lucro de R$ 111 milhdes e, em 2012, a empresa mais que triplicou o seu tamanho
financeiro, atingindo a cifra dos R$ 388 milhdes (KROTON, 2014), ou seja, muito abaixo de
R$ 12,43 bilhdes. E, se observarmos mais especificamente seu lucro em 2013, R$ 703,5
milhdes comparados com o seu valor de mercado no mesmo ano, que foi R$ 10,55 bilhdes,>*
veremos que, baseado nos dados ora expostos, ndo ha correspondéncia entre a riqueza real e a
ficticia. Nesse nosso exemplo a riqueza real é representada pelo lucro da Kroton, situado na

esfera produtiva, enquanto a riqueza ficticia é expressa pelo seu valor de mercado, que forma

1 0 termo EBITDA, ou seja, “Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization”, significa
"lucros antes de juros, impostos, depreciagdo e amortiza¢do", mostra quanto uma empresa gera de recursos por
meio de suas atividades operacionais, sem contar impostos e outros efeitos financeiros. O termo é bastante
utilizado por analistas financeiros em anélise de balangos de contabilidade de empresas de capital aberto. Ele se
constitui em um indicador financeiro capaz de avaliar a produtividade e a eficiéncia de uma empresa, ponto
essencial para empresarios que pretendem investir (Disponivel em: <http://www.significados.com.br/ebitda/>.
Acesso em: 15 mar. 2014).
52 Disponivel em:
<http://siteempresas.bovespa.com.br/DWL/FormDetalheDownload.asp?site=C&prot=402516>. Acesso em: 20
mar. 2014,

5 IPO [...] é a expressdo formada pelas primeiras letras das palavras inglesas Initial Public Offering, isto é,
Oferta Pablica Inicial. Essa oferta se refere a a¢fes, portanto é a primeira oferta de acdes de uma empresa, isto &,
quando ela abre seu capital e passa a vender acgdes na bolsa de valores” (Disponivel em:
<http://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com_content&view=article&id=2074:catid=28&Itemid=23
>, Acesso em: 8 nov. 2014).

> Disponivel em: <http://br.advfn.com/bolsa-de-valores/bovespa/kroton-on-KROT3/cotacao>. Acesso: 20 out.
2014.


http://www.significados.com.br/ebitda/
http://siteempresas.bovespa.com.br/DWL/FormDetalheDownload.asp?site=C&prot=402516
http://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com_content&view=article&id=2074:catid=28&Itemid=23
http://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com_content&view=article&id=2074:catid=28&Itemid=23
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a sua esfera financeira. Ou seja, 0 seu capital ficticio, 10,55 bilhdes, € muito maior que o seu
capital real, R$ 703,5 milhdes.

Quais as implicacGes do crescimento do capital ficticio sem a correspondente base de capital
real? Uma das consequéncias € uma pressdo maior sobre a esfera do trabalho quanto aos
niveis de rentabilidade. Os trabalhadores situados na esfera produtiva, em suas empresas
controladas, precisam trabalhar muito mais tendo em vista sustentar a esfera financeira. Uma
das formas de se aumentar a rentabilidade € intensificando a exploragéo de seus trabalhadores.
Dessa maneira, como o0s acionistas da Kroton, como de qualquer outra empresa de capital
aberto, buscam a valorizagdo de suas a¢gdes no mercado financeiro, a valorizagdo sera maior a
medida que os custos forem menores, e/ou estiverem cumprindo as normas de governanca

corporativa.

Em uma holding como a Kroton, s é possivel reduzir custos de suas controladas, pois séo
elas que empregam a forca de trabalho assalariada. Assim, os afetados por essa reducao de
custos serdo, por exemplo, os trabalhadores de suas IES. A reducéo de custos pode implicar o
rebaixamento salarial, na subcontratacdo de trabalhadores (trabalhadores horistas, em tempo
parcial e terceirizados), na contratacdo de professores com baixa titulagdo, na redugdo do

ndmero de trabalhadores e no aumento do nimero das demissoes.

Ao analisarmos os documentos da Kroton e os depoimentos dos professores, encontramos
algumas semelhangas entre os trabalhadores da Kroton e essas modalidades de trabalhadores.
Isso se explica, na concepcdo de Antunes e Alves (2004, p. 337), pelo crescente avango do
novo proletariado fabril e de servicos no mundo inteiro que tém sido acompanhados por
diferentes “[...] modalidades de trabalho precarizado. S&o os terceirizados, subcontratados,
part-time, entre tantas outras formas assemelhadas, que se expandem em escala global”.
Nelas, a utilizacdo de trabalhadores na situagdo acima descrita acaba sendo um pré-requisito

para que o trabalhador se submeta a condigdes precarias de trabalho e salario.
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2.3 CARACTERISTICAS DO PROCESSO DE PRODUCAO NAS IES CONTROLADAS
PELA KROTON EDUCACIONAL S.A.

A Kroton, como um brago do capital, reproduz-se em condicGes cada vez mais favoraveis aos
proprietéarios e cada vez mais desfavoraveis aos trabalhadores. Isso se torna mais claro quando

comparado o crescimento do numero de alunos com a reducéo do corpo docente.

De acordo com os professores entrevistados e a pauta da Professora 1, primeiro periodo, do
curso de Engenharia Quimica a quantidade de alunos por sala de aula correspondia a cerca
100 alunos. Segundo essa professora, nos periodos subsequentes, a medida que os alunos
evadiam, a Pitdgoras de Linhares juntava duas turmas de cursos diferentes, Engenharia

Quimica e Engenharia Civil, e a turma era composta por 82 alunos.

Sobre o regime de trabalho, na Pitagoras de Guarapari e na Pitagoras de Linhares, de acordo
com os professores entrevistados, todos eles eram horistas; ndo havia professor em regime de
trabalho de tempo integral. No que se refere aos dados nacionais do Censo da Educagéo
Superior de 2012, de um universo de 215.394 docentes em exercicio em IES privadas, 88.510
professores pertenciam ao regime de trabalho horista; 72.512 estavam localizados em tempo
parcial; 51.372 em tempo integral. Dessa forma, apenas 24,2% dos professores pertenciam ao

regime de trabalho integral.

Acerca da titulacdo dos professores da Kroton em ambito nacional, a Tabela 2 mostra o

percentual de professores por titulacdo de 2010 a 2013:
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Tabela 2 - Titulagdo dos professores — Kroton Nacional

Ano Titulacéo Percentual Total
2010 Especialista 60,6% 2.556
Mestre 31,0%
Doutor 5,0%
Graduado 3,4%
2011 Especialista 59,46% 3.192
Mestre 35,15%
Doutor 5,36%
2012 Especialista 58,13% 7.607
Mestre 35,93%
Doutor 5,94%
2013 Especialista 62,29% 9.515
Mestre 32,51%
Doutor 5,20%

Fonte: Formularios de Referéncia da Kroton (2010, 2011, 2012, 2013).

Em 2012, constatamos que 58,1% dos professores eram especialistas e apenas 5,9% eram
doutores. Em 2013, o numero de professores especialistas subiu para 62,2%, enquanto o
namero de professores doutores caiu para 5,2%. Em ambito regional, das instituicoes
pertencentes a Kroton, destacamos duas: a Pitdgoras Guarapari que, conforme o Catalogo
Institucional (2012), dos 68 professores, 38 eram especialistas, 27 mestres e apenas 3 eram
doutores. Sendo assim, 55,8% dos professores eram especialistas. Na Pitagoras de Linhares,
de acordo com o Catélogo Institucional (2013), dos 147 professores, 91 eram especialistas, 46
mestres e apenas 6 eram doutores. Dessa forma, 61,9% dos professores eram especialistas.
Contudo, as duas instituicdes estdo em consonancia com o Il, art. 52, LDB de 1996, que diz

que pelo menos, um terco do corpo docente deve ser composto por mestres ou doutores.

Ao mesmo tempo em que a quantidade de alunos aumentou, no salario dos professores ndo
houve alteracdo. De acordo com as entrevistas, 0s professores que trabalhavam no ensino

superior das unidades da Pitdgoras no Espirito Santo, recebiam o que o piso da categoria
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determinava, isto €, o valor da hora-aula em 2012 era R$ 22,22. Isso significa que 20 horas-
aulas com planejamento era equivalente a R$ 2.683,06 (SINPRO-ES).>

Ja no caso da Kroton, conforme as Demonstracdes Financeiras Referentes ao Exercicio Findo
em 31 de dezembro de 2012,°® a empresa obteve um lucro bruto de R$ 642,7 milhdes em
2012. Em 2014, “[...] caso atinjam as metas previstas [...], 0s 12 principais executivos da
Kroton poderdao embolsar 56 milhdes de reais” (EXAME, 23-7-2014, p. 39, grifos nossos).

A discrepancia entre o salario dos professores e o rendimento dos principais executivos, que
também sdo acionistas e, portanto, proprietarios da Kroton, se explica porque, na relagdo
capitalista, o trabalhador recebe em forma de salario, o que ja lhe pertencia, uma vez que ele é
o0 responsavel pela producéo de riqueza. O trabalhador, pela sua condicdo de trabalhador, sera
sempre explorado. A exploracdo é o coragdo do capitalismo. Nessa medida, o salério do
trabalhador por maior que seja pressupde uma relacdo de exploragédo, de expropriacdo do
outro em beneficio proprio. Ao final do dia, da semana ou do més, o salario recebido pelo
trabalhador, retornara ao capitalista, uma vez que o trabalhador para viver precisa adquirir
alimentos, roupas e moradia que, do ponto de vista dos meios sociais de producdo, pertencem
ao capitalista. Ai reside a relacdo contraditéria do capitalismo: de um lado esta o trabalhador
criador de tudo e que nada possui, pelo contrario, é possuido pelo produto de suas proprias
méos, e do outro o capitalista que nada cria, mas tudo possui inclusive a forca de trabalho

como sua mercadoria.

O fetiche do capital, conforme a analise marxiana, esta em ocultar o ser humano, o
trabalhador, no interior do processo de producdo. O trabalhador, ao ser incorporado ao capital,
passa a ser representado como forc¢a produtiva do préprio capital, como propriedade inerente a
este ltimo. Com isso, a capacidade intelectiva do homem, a ciéncia, o uso de maquinas, em

sintese, tudo o que caracteriza o progresso da revolugdo industrial e politica da burguesia

% Disponivel em: <http://www.sinpro-es.org.br/assetmanager/assets/Tabela-Reajuste-2012.jpg>. Acesso em: 12
jul. 2014,

*® DemonstragBes Financeiras Referentes ao Exercicio Findo em 31 de dezembro de 2012. (Disponivel em:
<http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0CCcQFjAB&url=http%3A
%2F%2Fwww.mzweb.com.br%2Fkroton2010%2Fweb%2Fdownload_arquivos.asp%3Fid_arquivo%3DF18821
00-3C6F-418F-BBB3-

46 AFOFCDOC7F&ei=l_0JVIPRHdSWyASuroGADwW&Usg=AFQjCNGMTY18zn8iZIhHVbTcOFdDOIqpgQ&b
vm=bv.74649129,d.eXY>. Acesso em: 12 jul. 2014).


http://www.sinpro-es.org.br/assetmanager/assets/Tabela-Reajuste-2012.jpg
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0CCcQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.mzweb.com.br%2Fkroton2010%2Fweb%2Fdownload_arquivos.asp%3Fid_arquivo%3DF1882100-3C6F-418F-BBB3-46AF0FCD0C7F&ei=l_oJVJPRHdSwyASuroGADw&usg=AFQjCNGMTYl8zn8iZJhHVbTcOFdDOIqpqQ&bvm=bv.74649129,d.eXY
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0CCcQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.mzweb.com.br%2Fkroton2010%2Fweb%2Fdownload_arquivos.asp%3Fid_arquivo%3DF1882100-3C6F-418F-BBB3-46AF0FCD0C7F&ei=l_oJVJPRHdSwyASuroGADw&usg=AFQjCNGMTYl8zn8iZJhHVbTcOFdDOIqpqQ&bvm=bv.74649129,d.eXY
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0CCcQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.mzweb.com.br%2Fkroton2010%2Fweb%2Fdownload_arquivos.asp%3Fid_arquivo%3DF1882100-3C6F-418F-BBB3-46AF0FCD0C7F&ei=l_oJVJPRHdSwyASuroGADw&usg=AFQjCNGMTYl8zn8iZJhHVbTcOFdDOIqpqQ&bvm=bv.74649129,d.eXY
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0CCcQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.mzweb.com.br%2Fkroton2010%2Fweb%2Fdownload_arquivos.asp%3Fid_arquivo%3DF1882100-3C6F-418F-BBB3-46AF0FCD0C7F&ei=l_oJVJPRHdSwyASuroGADw&usg=AFQjCNGMTYl8zn8iZJhHVbTcOFdDOIqpqQ&bvm=bv.74649129,d.eXY
http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0CCcQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.mzweb.com.br%2Fkroton2010%2Fweb%2Fdownload_arquivos.asp%3Fid_arquivo%3DF1882100-3C6F-418F-BBB3-46AF0FCD0C7F&ei=l_oJVJPRHdSwyASuroGADw&usg=AFQjCNGMTYl8zn8iZJhHVbTcOFdDOIqpqQ&bvm=bv.74649129,d.eXY
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eleva-se diante do verdadeiro produtor, o trabalhador, como individuo e como classe. As
mercadorias, a ciéncia, as invengdes, sdo representadas como propriedade inerente ao capital e

ndo como produto do trabalho humano monopolizado e usado pela burguesia.

Dessa forma, compreendemos que, sendo a produgdo de mais-valia o objetivo da producéo
capitalista, uma das principais categorias de trabalhadores assalariados da Kroton sdo os
professores, uma vez que se trata de uma empresa educacional. Assim, sem a apropriacao de
parte do salario do trabalhador para a producéo e reproducdo do capital, ndo ha producéo
capitalista, logo também ndo ha capitalista (classe sustentada pelo trabalho alheio). Nessa
relagcdo, observa-se que o capital depende do trabalho assalariado assim como o trabalho
assalariado depende do capital, ou seja, capital e trabalho sdo polos opostos de uma mesma

unidade e s6 ganham existéncia na sociedade capitalista.

Como o trabalhador é o responséavel pela acumulacdo de riqueza da Kroton, para que a
empresa consiga continuar sua producdo e reproducdo de riqueza, entram em cena as
estratégias de gestdo moldando a organizacdo e as condicGes de trabalho. Sobre isso,
separamos trés eixos principais que sustentam a Kroton: a cultura organizacional, o0 marketing

institucional e o controle de qualidade.

2.3.1 Cultura organizacional

O controle do trabalhador foi e continua a ser o objetivo das organizacGes empresariais.
Nessas instancias, a cultura organizacional, como um dos principios da gestdo, cumpre um
papel fundamental, pois é por meio dela que os trabalhadores sdo disciplinados segundo a

I6gica de producéo do capital.

Conforme visto, o fordismo/taylorismo se tornou a expressdo do processo de subsuncéo real,
de submissédo do trabalho ao capital. Nele, para alguns autores, a subjetividade do trabalhador
foi excluida do processo de producéo enquanto para outros autores ela foi incorporada a essa

producdo.
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Na Kroton isso se torna mais perceptivel na medida em que uma das estratégias de gestdo
usadas pela empresa se respalda na cultura organizacional. Essa cultura desempenha a funcéo
de integrar o corpo docente e os funcionarios com experiéncia profissional e culturas
corporativas diferentes. A cultural organizacional na Kroton, em nosso entendimento, surge

como uma necessidade proveniente dos processos de fuséo e aquisicao feitos pela empresa.

Morgan (1996) explica que a cultura organizacional de uma empresa € composta por politicas
internas e externas, sistemas, valores e clima organizacional. Nesse sentido, apoiada em uma
perspectiva marxiana, entendemos que as instituicbes podem ser concebidas como
instrumentos de dominacdo a medida que se alicercam em processos em que a vontade da

instituicdo se imp0&e aos desejos dos seus trabalhadores.

A nosso ver, um dos pontos centrais da Kroton se alicerca na aquisi¢cao de outras instituicoes,
por isso a importancia de uma cultura organizacional que busque homogeneizar o
comportamento dos trabalhadores que sdo adquiridos junto com essas empresas e que trazem
consigo uma cultura diferente. A uniformizacdo dessas culturas busca imprimir nos
trabalhadores, de forma mais aparente, a missdo da empresa que, uma vez internalizada pela

consciéncia do trabalhador, passa a ser 0 seu projeto de vida.

A partir de nossos estudos, entendemos que, tanto o fordismo/taylorismo quanto a governanca
corporativa, apesar da especificidade que caracteriza cada um deles, podem ser
compreendidos como formas de organizagdo do trabalho e um meio de dominagdo que age
sobre o corpo e a consciéncia dos trabalhadores. Ressaltamos que, tanto o
fordismo/taylorismo quanto a governanga corporativa como formas de organizacdo do
trabalho situam-se em uma dindmica conjuntural, pois se modificam com o passar do tempo,
ja a exploracdo, por meio do trabalho, diz respeito a uma questdo estrutural, intrinseca a

sociedade capitalista.

No que se refere a caracteristica do processo de producdo na Kroton, apesar de ela operar
tanto na educacdo basica quanto na educacdo superior, nossa analise sera restrita ao ensino
superior. Apoiada em Braverman (2011), entendemos esse nivel de ensino como uma

mercadoria situada na esfera produtiva da sociedade. Posto isso, 0 autor esclarece que o



93

trabalho utilizado na producéo de bens ndo esta separado do trabalho usado na produgdo de
servigos, visto que os dois sdo formas de producdo de mercadorias e producdo em base
capitalista cuja finalidade é a producdo ndo apenas de valor de troca, mas de valor excedente
para o capitalista. A fim de tornar clara a discussdo sobre o carater produtivo ou improdutivo
do trabalho em Marx, o autor argumenta que,
[..] a andlise de trabalho produtivo e improdutivo empreendida por Marx néo
implicava julgamento quanto a natureza dos processos de trabalho em discussao [...],
mas interessava-se especifica e inteiramente pelo papel do trabalho no modo
capitalista de produgdo. Desse modo, a discussdo é em realidade uma andlise das
relacbes de produgdo e, em Ultima instancia, da estrutura de classe da sociedade, e

ndo da utilidade de determinadas variedades de trabalho (BRAVERMAN, 2011, p.
348).

Portanto, na sociedade capitalista, 0 que caracteriza o trabalho como produtivo ou
improdutivo é a relacdo de exploracdo a que o trabalhador esta submetido. E importante notar
que Braverman foi o primeiro autor a estudar a subsunc¢édo do trabalhador inserido na area dos

Servigos.

Seguindo a discussdo sobre o processo produtivo na Kroton, o ensino superior presencial é
caracterizado por um modelo pedagdgico padronizado, alicercado em materiais didaticos,
como: livros-texto, guia do professor (manual do professor)®’ e guia do aluno, que sdo
distribuidos aos professores e alunos do ensino superior antes do inicio dos ciclos letivos. Ou
seja, o “[...] modelo pedagogico [da Kroton] é altamente replicavel e possibilita a expanséo de
[...] operacdo em ritmo acelerado com a manutencdo da qualidade do ensino em todos os [...]
campi, independentemente da sua localizagdo geografica” (KROTON, 2013, p. 123). Esse
modelo de ensino se assemelha a forma de ensino desenvolvida nas unidades da Pitdgoras

pesquisadas e que, no Capitulo 3, serd aprofundado.

Ja na graduacgdo a distancia, de acordo com o Formulario de Referéncia (2013), a Kroton
adota metodologias provenientes das aquisi¢des da Unopar e da Uniasselvi. Nelas, o aluno
possui acesso a todo contetido de forma on-line, com a necessidade de uma aula presencial em

um dos 447 polos.

57 \Ver Manual do professor (ANEXO C).
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O processo produtivo na Kroton se d& por meio da internalizagdo de uma metodologia de
trabalho em que os elementos e processos a serem assimilados se aproximam da ideia de
planejamento de Taylor (2008) cujo objetivo era caracterizar qual, como, quando, onde e por
guem deveria ser executado o trabalho, seja ele em uma indudstria, seja qualquer outro

estabelecimento.

Nos documentos analisados também foi observada uma busca em alinhar o projeto
educacional (situado no setor produtivo) aos rendimentos da Bolsa de Valores (localizados na
esfera financeira). Isso apareceu no periodo em que na Pitagoras, o semestre foi dividido em
trimestre, organizagdo semelhante aos boletins financeiros da Kroton expedidos
trimestralmente pela Bovespa. Nessa ldgica, compreendemos que o setor produtivo foi
subsumido pelas necessidades da esfera financeira. Com isso, os trabalhadores docentes foram
duplamente afetados, ou seja, pelo setor produtivo e pelo setor financeiro, pois, apesar da
peculiaridade que envolve cada um deles, a obstinacao pelo lucro é inerente a ambos.

A cultura organizacional, por sua vez, buscard construir ou impor uma identidade
organizacional que congregue ou exclua concepgdes e valores de seus trabalhadores aos da
instituicdo. Por isso, nas palavras de Fleury (1989), a identidade organizacional tanto pode
agir como um mecanismo de comunicacdo e consenso quanto pode ocultar e instrumentalizar

as relacdes de dominacao.

A cultura organizacional, nesse contexto, sera responsavel por envolver o corpo de
funcionarios de forma a habitua-lo a légica da empresa. Para que isso ocorra, a empresa
lancara médo de todo tipo de estratégia objetiva e subjetiva para fazer com que os
trabalhadores se identifiguem com sua cultura. No caso das faculdades pesquisadas, apesar
dos mecanismos usados pela Kroton em favor do capital, € importante destacar que, durante o
estudo, pudemos perceber que os professores entrevistados, apesar das variadas estratégias
que a Kroton tem feito na busca por descaracterizar o trabalho docente no que tange a
reflexdo critica, os professores, dentro dos limites da sala de aula, resistem, por exemplo, as
metodologias de ensino impostas, buscando imprimir nas disciplinas que ministram suas

concepcdes tedricas.
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2.3.2 Marketing institucional

O marketing institucional se constitui na gestdo da imagem de uma empresa ou pessoa
envolvendo todos os seus publicos. Segundo Zenone (2006), o mercado de atuacdo do
marketing comporta todo o publico de pessoas cujas necessidades podem ser atendidas por
meio de produtos ou servicos. Além disso, estudos atestam a importancia do marketing
institucional para a criacdo de valor e consequente crescimento de uma empresa, Visto que a

criacdo de valor aumenta o poder de influéncia para quem negocia.

Nesse caso, 0 marketing da Kroton se alicerca, em grande medida, nas instituicdes que a
compdem, ou seja, Pitagoras, Universidade de Cuiaba (Unic), luni Educacional, Faculdade de

Macapé (Fama), Editora Educacional, Uniasselvi e Unopar, entre outras (KROTON, 2013).

A utilizacdo de marcas é muito importante para a Kroton, pois a abertura de novas unidades
depende do marketing que ela usa para vender os seus produtos, nesse caso, 0 ensino. A
Kroton também usa a marca como uma forma de se proteger junto ao consumidor que nédo
sabe que ela é a controladora. Por exemplo, mesmo que a marca Pitagoras sofra algum
processo juridico, a ligacdo entre a Pitagoras e a Kroton ndo sera tdo visivel uma vez que a
Pitagoras estd ha mais tempo no mercado e por isso é mais conhecida que a Kroton. Da
mesma forma, apesar de a Pitdgoras pertencer a Kroton, o fato de os alunos estudarem na
Pitagoras os leva a se identificarem mais com a Pitagoras do que com a Kroton. Até mesmo
alguns dos professores por nos entrevistados desconheciam a relacdo da Pitagoras com a

Kroton.

A anélise de Horkheimer (2002) sobre as condi¢Ges econdmicas atuais, no que se refere ao
marketing, observa que o ideal de produtividade é medido em termos de utilidade em relacdo
a estrutura de poder e ndo em relacdo as necessidades de todos. Nesse sentido, eficiéncia ndo
representa competéncia técnica ou administrativa, pois a imagem do produto &€ mais

importante do que ele em si mesmo.
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Na Kroton essa ideia se concretiza na aquisicdo de marcas consolidadas no mercado
educacional. A partir delas, a empresa entende que conseguird garantir a sua supremacia no
poder, ndo importando, para isso, a garantia de um ensino de qualidade. Para a Kroton, o mais
relevante parece ser a capacidade de mostrar o seu valor a outros grupos empenhados na luta

por uma participacdo maior no controle da economia nacional e internacional.

Portanto, sua maior preocupagdo diz respeito “[...] a abertura de novas unidades [que]
representa desafios Unicos e exige que fagcamos investimentos importantes em infraestrutura,
marketing, pessoal e outras despesas pré-operacionais” (KROTON, 2013, p. 17, grifos

N0SS0S)

Os gastos com infraestrutura se justificam pelas exigéncias do MEC no registro de novas
unidades, concessao de credenciamento e reconhecimento de novos cursos, dai a preocupacao
da Kroton na realizag&o de investimentos necessarios a abertura de novas unidades, pois
[...] caso tais processos perante 0 MEC encontrem problemas pontuais que resultem
no atraso de sua autorizacdo, credenciamento ou reconhecimento, tais como
imposicOes de restricBes, metas pelo MEC efou caso este ndo anua com nossas

solicitacBes, nosso negdcio poderd ser prejudicado adversamente (KROTON, 2013,
p. 17).

Outro elemento que preocupa 0s negocios da Kroton se refere a reducdo das mensalidades e
ao aumento de despesas operacionais com alunos que ja estdo nas instituicbes que a
compdem, bem como a capacidade da Kroton em atrair mais alunos. Assim,
Se ndo conseguirmos manter nossa posicdo competitiva ou responder as pressoes
competitivas com eficiéncia, nossas receitas poderdo diminuir, nossa lucratividade
podera ser comprometida, poderemos perder nossa participacdo de mercado e ser
prejudicados. [...] Podemos ndo ser capazes no futuro de atualizar e melhorar o

nosso projeto pedagdgico e oferecer uma boa relagdo custo-beneficio a nossos
alunos (KROTON, 2013, p. 17, grifos nossos).

Essa citagdo evidencia a preocupacgéo da Kroton com o lucro ou a perda que a educacao pode
gerar para seus acionistas. Além disso, a citacdo chama a atencao para outra questdo o fato de
a concorréncia entre empresas educacionais ndo necessariamente incidir em um fator de

melhoria para o produto comercializado.
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O Ranking Universitario Folha (RUF) divulgado pelo jornal Folha de Sao Paulo é um desses
exemplos. O RUF lista as melhores universidades brasileiras, de acordo com critérios de
ensino, pesquisa, inovacdo e avaliacdo do mercado. O Ranking de 2012°® mostrou que, das
188 IES que foram classificadas, as 12 primeiras eram publicas. A USP estava em primeiro
lugar, com 98,78 pontos e, entre as 30 primeiras instituices classificadas, apenas trés delas
eram privadas: a Pontificia Universidade Catdlica (PUC) do Rio de Janeiro, a PUC do Rio
Grande do Sul e a PUC do Parand. O RUF revela, empiricamente, que a concorréncia entre
IES privadas ndo necessariamente garante a qualidade no ensino. Ainda mostra que o sistema
nacional de ensino superior, composto por apenas 304 institui¢cGes publicas, tinha 32,2% delas
entre as 188 instituicdes classificadas, enquanto, das 2.112 instituicdes privadas, apenas 90
delas estavam no ranking, (4,2%) e, destas, somente duas instituicbes, a Unopar e
Universidade de Cuiaba (UNIC/Pitagoras), pertenciam a Kroton. A Tabela 3 apresenta a

pontuacdo por ano das IES pertencentes a Kroton classificadas no RUF.

Tabela 3 — Ranking universitario folha (2012-2014)

2012 2013 2014
Unopar 108 79 127
Universidade de Cuiaba 140 141 151

(UNIC/Pitagoras)
Fonte: RUF 2012; 2013; 2014.

Na Tabela 3, em 2012, a Unopar ocupava o 108° lugar e a Universidade de Cuiaba
(UNIC/Pitagoras), o 140° lugar. J& no RUF de 2013, a Unopar subiu para a 79° posicéo
enquanto a Universidade de Cuiaba (UNIC/Pitagoras) desceu para a 141° posicdo. No RUF de
2014, a Unopar caiu para 0 127° lugar e a Universidade de Cuiabd (UNIC/Pitagoras) desceu
para 0 151°. Essas instituicdes continuam a ser as unicas pertencentes a Kroton a alcancarem

uma classificagdo no RUF.

%8 Disponivel em: <http://ruf.folha.uol.com.br/2012/rankings/rankingdeuniversidades/>. Acesso: 11 ago. 2014.
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2.3.3 Controle de qualidade

Os programas de controle de qualidade buscam compatibilizar qualidade com produtividade,

todavia ndo rompem com os aspectos manipulatorios da producdo capitalista.

O taylorismo, conforme assinala Moraes Neto (1991), caracteriza-se como uma forma
avancada de controle do capital que tem por objetivo aumentar a produtividade do trabalho.
Esse controle é obtido por meio de uma divisdo do trabalho tal, em que os trabalhadores séo
inspecionados por varios encarregados a depender de sua localizagdo no processo de
producdo. Assim, o encarregado-geral é responsavel pela organizacéo geral do trabalho a ser
executado; o encarregado da fabricacdo controla o fluxo dos trabalhos; o encarregado da
inspecdo fiscaliza a qualidade dos produtos; e o encarregado da conservagdo examina a
limpeza, conservacdo e reparacdo dos equipamentos. Nessa ldgica, a “[...] finalidade do
planejamento é caracterizar qual o trabalho que deve ser feito, como deve ser feito esse

trabalho, onde ¢ por quem devera ser executado e, finalmente, quando devera ser feito”

(TAYLOR, 2008, p. 18).

Dessa maneira, Taylor buscava combater a ineficiéncia dos atos diarios por meio de uma
organizacdo do trabalho pautada em uma cooperacéo cordial entre a direcdo e 0os empregados.
A sutileza do controle apresentava-se por uma instrucdo diaria dada aos trabalhadores na qual
recebiam auxilio cordial de seus superiores ao invés de serem coagidos por um capataz ou
entregues a propria sorte. Para isso Taylor desenvolveu um sistema de administracdo
cientifica baseado na administracdo por tarefa. Nela, o trabalho de cada operério €
previamente e completamente planejado pela direcdo. Posteriormente, o trabalhador recebe as
instrugbes contendo a tarefa que deve ser feita, a maneira como deve ser desenvolvida e o
tempo exato a ser gasto para a sua execugdo. Quando o trabalhador consegue realizar a tarefa
no tempo-limite predeterminado, ele recebe um “[...] aumento de 30 a 100% do seu salario
atual” (TAYLOR, 2008, p. 42). A ideia de administracdo cientifica desenvolvida por Taylor

consiste em elaborar e fazer executar tarefas.
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A meta do controle de qualidade nas empresas em geral busca fazer com que os trabalhadores
atinjam a perfeicdo pela melhoria gradual e continua. Essa também era a finalidade do
taylorismo, visto que ele utilizava um minucioso processo de selecéo para contratacdo de seus
trabalhadores. Os trabalhadores eram selecionados visando a economia de tempo e a perfeicéo

do objeto fabricado.

No caso da Kroton, os trabalhadores sdo compelidos a usar ferramentas para medir a
qualidade por meio de um indicador de desempenho chamado Balanced Scorecard ou BSC,
que € um método proposto por Kaplan e Norton em 1992. Para Kaplan e Norton (2000), o
BSC se alicerca em quatro aspectos:
a) financeiro: a estratégia de crescimento, rentabilidade e risco, a partir do ponto de vista
do acionista;
b) cliente: a estratégia de criacdo de valor a partir do ponto de vista do cliente;
c) processos de negocio internos: as prioridades estratégicas de negocio que
proporcionam satisfacdo para clientes e acionistas;
d) aprendizado e crescimento: as prioridades para o desenvolvimento de um clima

favoravel a mudanca organizacional, a inovagédo e ao crescimento.

Esses quatro aspectos se inter-relacionam formando uma cadeia de causa e efeito, por isso o
Balanced Scorecard se constitui em um plano de comunicacdo entre 0s grupos, sobretudo
funcionarios, executivos de nivel corporativo e conselheiros envolvidos com a organizagao. O
alinhamento desses profissionais, segundo os autores, facilitara o estabelecimento de
objetivos locais, o feedback e a responsabilidade pela orientacdo estratégica da unidade de
negocios.
Nossos professores do Ensino Superior [...] sdo importantes para manter a nossa
reputacdo e a qualidade dos produtos e servicos que oferecemos. [...]. Podemos
ndo ter condicbes de reter nossos atuais professores, ja adaptados ao nosso
modelo de negdcios, ou treinar novos professores que atendam aos nossos padrdes

de qualidade, especialmente pelo fato de continuarmos expandindo geograficamente
nossas operaces (KROTON, 2013, p. 23, grifos nossos).

A Kroton, ao proclamar a importancia dos professores e ao mesmo tempo frisar a
possibilidade de ndo ter condi¢cbes de garantir a sua permanéncia na instituicdo, parece

preparar um argumento de antemao para as possiveis demissoes.
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Nesse sentido, compreendemos que 0 modelo de ensino superior desenvolvido pela Kroton se
assemelha ao que Chaui (2014) chama de universidade operacional. Nela, o recrutamento de
professores nao leva em conta se eles dominam ou ndo o campo de conhecimento para o qual
estdo sendo contratados. Nas palavras de Claudio de Moura Castro, mentor do plano
educacional para a Faculdade Pitagoras, o mercado de trabalho atual caracteriza-se por sua
flexibilidade de tal forma que a maioria dos cargos independe da sua diplomagao, pois “[...]
pode ser preenchida por profissionais cujas capacidades e habilidades sejam
reconhecidamente adequadas para tal” (PITAGORAS, 2008, p. 12). A concepcédo de Castro
sobre a docéncia parece se fundamentar em uma habilitacdo rapida para graduados que
rapidamente ingressardo no mercado de trabalho e mais rapido ainda dele serdo expulsos.
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CAPITULO 3 - TRABALHO DOCENTE: O IMPACTO DAS MUDANCAS
TRAZIDAS PELA KROTON

O trabalho é fonte de toda riqueza, afirmam os economistas. Assim &, com efeito, ao
lado da natureza, encarregada de fornecer os materiais que ele converte em
riqueza. O trabalho, porém, é muitissimo mais que isso. E a condicdo basica e
fundamental de toda a vida humana. E em tal grau que, até certo ponto, podemos
afirmar que o trabalho criou o préprio homem.

(FRIEDRICH ENGELS, 1876)

As modificacbes perpetradas pela Kroton nas faculdades Pitagoras pesquisadas, instituicdo
por ela controlada, impactou diretamente na organizacao e nas condigdes do trabalho docente.
Essas modificaces tiveram como pano de fundo trés mudancas pedagodgicas: os Termos, as
Disciplinas a Distancia e a Aula Estruturada.>® O conjunto desses elementos atuou de forma a
intensificar o trabalho docente nesses locais. Nesse periodo, o trabalho, como categoria
operante, constitutiva do ser social conviveu com formas caracteristicas do taylorismo
transvestido de modernidade corporativa. Isto é, a governanca corporativa, uma forma de
gestdo, converteu a organizacdo do trabalho baseada no taylorismo em um mecanismo

responsavel pelo aumento da producdo de riqueza na Kroton.

O aumento da extragdo de mais-valia em um menor tempo, intensificacdo e, a consequente
reducdo da autonomia do trabalhador se desenvolveu mediante vérias estratégias. Parte delas
implantadas gradualmente e outras de forma combinada. A primeira estratégia da Kroton se
constitui na compra de instituicdes de ensino. Com a propriedade das marcas consolidadas no
mercado, a Kroton se protege, pois quem aparece como responsavel por suas atividades sdo as
marcas adquiridas pela empresa e ndo ela mesma. O desconhecimento por parte do
consumidor, o aluno, e do trabalhador de quem controla, por exemplo, a Pitdgoras, uma de
suas marcas, favorece o distanciamento entre quem administra a empresa e quem estuda ou

trabalha nela.

% Essas mudancas pedagdgicas seréo explicadas no decorrer do capitulo.
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Longe de ser uma ingenuidade, tal afastamento. No caso dos professores da Pitagoras, o
distanciamento auxiliou no aumento do controle da Kroton sobre o processo de trabalho. Esse
controle € exercido mediante a relacdo de assalariamento. O trabalho docente, por sua
natureza, uma das formas de trabalho assalariado, situa-se na esfera produtiva, logo ele se
constitui em trabalho produtivo. Nas palavras de Tumolo e Fontana (2008, p. 166-167), o
trabalho produtivo “[...] esta presente em toda e qualquer relagdo de producdo capitalista, ndo
importando se se trata de uma empresa agricola, fabril ou uma empresa escolar, se a
mercadoria produzida ¢ soja, robé ou ensino”. Apoiados nessa base conceitual, os autores
defendem que os trabalhadores docentes, a partir do momento em que possuem uma relagédo
contratual baseada no assalariamento, se constituem em trabalhadores produtivos. Da mesma
forma, Nunes (1990) entende o docente como trabalhador produtivo pela sua localizagéo e
relacdo social no interior da organizacdo do trabalho, ou seja, como produtor de mais-valia,

sendo essa, consequéncia do sobretrabalho.

A mercadoria produzida pelo professor, o conhecimento, possui um grau de abstracdo maior

do que, por exemplo, a producdo de uma caneta, mas nem por isso deixa de ser mercadoria.

A educacdo, como qualquer outra esfera produtiva, € influenciada pelo modo de vida
capitalista. Nele, a fragmentacdo do trabalho docente decorre, por exemplo, da insercdo das
propostas como a de Taylor no @mbito educacional. Taylor (2008) defendia que os principios
fundamentais da administracdo cientifica poderiam ser aplicados a qualquer atividade social:
administracdo de lares, igrejas, empresas, universidades e servicos publicos. A base de sua

teoria estava no controle sobre o trabalho alheio.

Ao discutir a educacgdo superior, do ponto de vista do trabalho pedagdgico. Saviani entende
que o trabalho educativo

[...] é o ato de produzir, direta e intencionalmente, em cada individuo singular, a
humanidade que é produzida histdrica e coletivamente pelo conjunto dos homens.
Assim, o objeto da educacdo diz respeito, de um lado, a identificacdo dos elementos
culturais que precisam ser assimilados pelos individuos da espécie humana para que
eles se tornem humanos e, de outro lado e concomitantemente, & descoberta das
formas mais adequadas de atingir esse objetivo (SAVIANI, 1991, p. 21).
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O trabalho é uma atividade necesséaria para assegurar tanto a reproducédo do individuo singular
quanto a da sociedade como um todo. Duarte (2007), ao complementar Saviani, relaciona a
atividade do trabalho com a reproducéo da sociedade e chama a atencdo para o fato de que o
produto do trabalho ndo pode ser usado apenas para atender as necessidades individuais do ser
humano, visto que dele depende a reproducdo da humanidade. Dessa forma, o produto do
trabalho educativo esta relacionado com a reproducéo dos individuos educados e, a0 mesmo
tempo, o trabalho educativo esta associado a reproducdo da pratica social, uma vez que ele
necessita ser intencionalmente conduzido pelo educador desde o inicio do processo educativo.
E justamente pelo fato de a pratica pedagdgica ter como uma de suas origens a mediagao entre
prética social no ponto de partida e a pratica social no ponto de chegada que Saviani entende a

pratica pedagdgica como um trabalho, o trabalho educativo.

O significado de trabalho educativo dado por Saviani esbarra na concepcdo de trabalho
docente observada nas instituicGes pesquisadas. Antes, porém de discutirmos esse assunto,
iremos conhecer brevemente a histéria da Pitadgoras, primeira instituicdo adquirida pela

Kroton.

3.1 AINSTITUICAO PITAGORAS

A Pitagoras nasceu em 1966, em Belo Horizonte/MG, uma empresa administrada por cinco
socios. Inicialmente com um curso pré-vestibular que foi o responsavel pela garantia do
reconhecimento da marca. Em 1980, a instituicdo passou a atuar nacionalmente e iniciou a
participacdo em projetos internacionais, no Japdo, na Mauritania, no Iraque, no Congo
Francés, no Equador, no Peru, em Angola e na China.?® Essa instituicdo congregava a
Pitagoras Rede, que atuava na educacdo basica e elaborava a Colegdo Pitagoras, material
didatico contendo a proposta de ensino da instituicdo direcionada a escolas privadas. O ensino

superior aparece apenas em 2001, com a faculdade Pitagoras.

60 Disponivel em:

<http://www.faculdadepitagoras.com.br/Contagem/AFaculdade/Paginas/LinhaDoTempo.aspx>. Acesso em: 8
nov. 2013.
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Ainda na década de 1980, a Pitagoras desenvolveu um ““[...] modelo replicavel de gestdo” para
implantar e operar unidades educacionais geograficamente dispersas. Modelo este
fundamentado “[...] no desenvolvimento, padronizacd0 e monitoramento dos processos
criticos de gestdo educacional, incluindo um sistema de treinamento de docentes e gestores,
[que] garantiu a qualidade administrativa e pedagdgica necessaria para a escala dessas
operagdes” (COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS, 2007, p. 56). Os principios que
nortearam a qualidade administrativa e pedagdgica da empresa estiveram calcados na

padronizacédo e no treinamento de docentes e gestores.

A comercializacdo dessa tecnologia educacional e de gestdo de educacdo basica para escolas
associadas iniciou-se em 1997, formada por um pacote de produtos e servicos que
compreendia:
[...] treinamento para professores e gestores, consultoria na implantacdo de
processos de gestdo, apoio nas agdes de marketing e captacdo de alunos, conjunto de
livros didaticos e processo de avaliagdo permanente do desempenho da
aprendizagem dos alunos; todos alinhados ao [...] projeto pedagdgico (CVM, 2007,
p. 29).
Seguindo esse modelo de crescimento, em 2001, a Apollo International tornou-se acionista da
Pitagoras, proporcionando capital e experiéncia internacional em gestdo educacional para o
seu projeto de ensino superior. Nesse periodo, a Pitdgoras fundou a sua primeira faculdade, na
cidade de Belo Horizonte. Entretanto, em 2005, a Apollo International decidiu limitar suas
atividades internacionais e cessou todos os investimentos que mantinha fora dos Estados

Unidos (KROTON, 2010).

No ano de 2006, a Pitdgoras implantou o Nucleo de P6s-Graduacdo no Estado de Minas
Gerais, com coordenacdes locais em cada Faculdade Pitagoras, oferecendo cursos de pés-
graduacdo lato sensu nas areas de Saude, Gestdo, Ciéncias Sociais e Pedagogia, além de

cursos de extensdo em diversas areas.

Em 2007, a Kroton adquiriu a titularidade sobre a marca Pitagoras, a titulo gratuito, por meio
de um Instrumento Particular de Cessdo e Transferéncia de Marcas. A partir de 2008, séo
adquiridas no Espirito Santo pela Kroton a Fipag e a Faculdade Unilinhares que, apds a

compra, passaram a se chamar Faculdade Pitdgoras de Guarapari e Faculdade Pitagoras de
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Linhares, respectivamente. As implicacdes decorrentes dessas mudancas apareceram na forma

de uma intensificacdo do trabalho docente.

3.2 A INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE NA FACULDADE PITAGORAS
DE GUARAPARI E NA PITAGORAS DE LINHARES

Como forma de melhor compreender o processo de intensificacdo do trabalho docente nas IES

estudadas, partiremos das condicOes e da organizacao desse trabalho.

Apoiada em Basso (1998), entendemos que a organizacao e as condicdes de trabalho passam
pelas condicGes objetivas (condigdes efetivas de trabalho, ou seja, desde a organizacdo da
pratica até a remuneracdo) e pelas condicBGes subjetivas (formagdo do professor). As
condicdes subjetivas, segundo a autora, fazem parte da prépria natureza do trabalho humano
pelo fato de ser uma atividade consciente. O homem, ao planejar sua acdo, atua
conscientemente, conservando uma autonomia maior ou menor, a depender do grau de

objetivacdo do processo de trabalho do qual faz parte.

No caso do professor, Basso (1998) utiliza dois conceitos para explicar o trabalho docente: o
significado e o sentido. O significado, para a autora, é que esse tipo de trabalho é constituido
pelo objetivo da acdo de ensinar, ou seja, pela finalidade e pelo conteudo objetivado em
operacdes desenvolvidas conscientemente, levando em conta as condi¢des objetivas na
direcdo do processo de apropriacdo do conhecimento pelo aluno. O sentido se configura
naquilo que motiva o professor a realizar o oficio de ensinar. Basso afirma, baseada em
Leontiev (1978), que, nas sociedades primitivas, havia uma coincidéncia entre o sentido e o
significado das acOes, contudo, na sociedade capitalista, marcada pela divisdo social do
trabalho e por classes sociais antagbnicas, ocorre uma ruptura da integracdo entre o
significado e o sentido da a¢do. A ndo correspondéncia entre o significado e o sentido das
acoes leva a alienacdo. A alienagéo surge porque a finalidade da acédo de ensinar do professor

se esbarra em condigdes objetivas que dificultam a sua realizacdo, desmotivando-o.
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Na explicacdo de Marx (1985), no livro | de O capital, isso ocorre porque, primeiro, 0
trabalho do trabalhador pertence ao capitalista, pois € ele que detém a maneira de organizar 0s
meios de producdo e a finalidade da producdo. Segundo, porque, ao final do processo, o
produto do trabalho ndo pertencera ao produtor direto (o trabalhador), mas ao capitalista que
pagou pela sua forca de trabalho. Portanto o capitalista, ao controlar o trabalho do trabalhador,
transforma-o de uma atividade vital humana, humanizadora e autocriativa em uma atividade

exterior, pertencente a outrem e, portando, alienada.

Compreendemos que, no trabalho alienado, a vida do trabalhador é reduzida a um meio de
existéncia “[...] e ndo como ato que desenvolve novas capacidades e cria novas necessidades,
ndo como esséncia humana no sentido da realizacdo das potencialidades alcancadas pelo
género humano” (BASSO, 1998, p. 5). Disso decorre que o trabalho do professor sera
alienado a medida que o sentido pessoal do trabalho néo corresponda ao significado dado pelo

conteldo e finalidade dessa atividade. Isto &,

Se o sentido do trabalho docente atribuido pelo professor que o realiza for apenas o
de garantir sua sobrevivéncia, trabalhando sé pelo salario e sem ter consciéncia de
sua participacdo na producdo das objetivacdes na perspectiva da genericidade,
havera a cisdo com o significado fixado socialmente. Esse significado é entendido
como funcdo mediadora entre o aluno e o0s instrumentos culturais que serdo
apropriados, visando ampliar e sistematizar a compreensdo da realidade, e
possibilitar objetivacGes em esferas ndo cotidianas. Nesse caso, o trabalho alienado
do docente pode descaracterizar a pratica educativa [...] (BASSO, 1998, p. 5).

No caso das instituicdes pesquisadas, a Pitdgoras de Guarapari e a Pitdgoras de Linhares, o
controle sob o trabalho docente se deu por meio de sua intensificacdo e a consequente reducao
da autonomia do professor no gue concerne as atividades ligadas ao planejamento e ensino. A
intensificacdo se efetivou em decorréncia de trés mudancas pedagdgicas e suas implicacdes

apareceram na forma de dez aspectos que serdo discutidos nos tépicos a seguir.

3.2.1 A separacdo entre planejamento e execucao das aulas

A separacdo entre planejamento e execucdo das aulas, um dos primeiros aspectos observados,

teve sua origem associada a primeira mudanca pedagogica conhecida por Termo. No Manual
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do Professor da Faculdade Pitagoras, de 2008, a nomenclatura Termo é usada para se referir a
um regime semestral dividido por trimestres. Termo foi o nome dado a um regime de trabalho

em que

O calendério escolar da Faculdade Pitagoras é planejado por semestres, que sdo
divididos em dois termos de 10 semanas cada. A cada Termo o aluno se matricula
em 4 disciplinas, com 50 horas-aula cada, o que lhe permite se concentrar no estudo
de poucos temas, favorecendo seu aprendizado. Apenas em determinados termos de
alguns cursos pode haver mais de quatro disciplinas, ou disciplinas com maior carga
horaria, de acordo com o Projeto Politico Pedagdgico do Curso (PITAGORAS,
2008, p. 26-27).

Nesse regime, o material didatico de cada disciplina era disponibilizado aos professores e
alunos no inicio de cada trimestre. Esse material era composto por guias e livros para cada
disciplina, além disso, a Kroton, por meio da Pitagoras, fornecia recursos e estratégias para o
professor ministrar cada uma das unidades. O professor recebia, no inicio de cada trimestre,
por meio de apostilas, o conteudo a ser cumprido em cada disciplina, a bibliografia e a
metodologia a ser utilizada. O conteldo desse material, segundo a Kroton, serviria de objeto
da avaliacéo institucional do desempenho estudantil, isto é, de uma politica de permanente
monitoramento e avaliacdo da qualidade do ensino pela instituicdo, por isso o conteudo
deveria ser cumprido integralmente (PITAGORAS, 2008). Por meio do Termo, o professor
era pressionado a fazer uso do material em suas aulas, visto que, ao final de cada trimestre,
seus alunos passariam por uma avaliacdo que tinha por objetivo verificar se tais conteddos
teriam sido estudados. Isto é,
[...] o professor deve assegurar-se de que tem em maos o material adequado a sua
disciplina, e certificar-se de que os alunos também estejam de posse do material
pertinente e o estejam utilizando. A bibliografia a ser utilizada pelo professor é a
gue estiver indicada no guia ou no livro da disciplina, uma vez que, além de fazer
parte do projeto pedagdgico, estard integralmente disponivel na biblioteca. O
contelido deste material sera objeto da avaliacdo institucional do desempenho

estudantil, que faz parte da nossa politica de permanente monitoramento e avaliagdo
da qualidade do nosso ensino (PITAGORAS, 2008, p. 28, grifos nossos).

Além de a instituicdo escolher a bibliografia a ser estudada em cada curso sem a participacdo
do professor, ela também distribuia aulas em PowerPoint. Havia uma plataforma eletrdnica,
para cada disciplina, conforme consta no Manual do Professor da Pitagoras de 2008. O

Professor 2, da Pitagoras de Linhares, explica que, nesse regime:
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[...] o aluno se matriculava nos Termos e ndo nas disciplinas. VVocé imagina comecar
uma disciplina que tem trés meses pra acabar, vocé trabalhar na perspectiva de
semestre, dependendo do assunto, ja é um prazo curto, vocé imagina trés meses pra
vocé comecar uma disciplina e eram disciplinas, muitas disciplinas que duravam
um semestre e eram reduzidas pra um trimestre, porque o contetdo foi
praticamente encaixotado no trimestre. Vocé imagina o professor lecionar aquilo,
dar conta de tudo (PROFESSOR 2, grifos nossos).

De acordo com o professor, os Termos correspondiam as disciplinas e o semestre foi dividido
em dois trimestres. Segundo ele, a quantidade de contetdos que compunha cada Termo era
equivalente a quantidade de conteudos das disciplinas semestrais. O professor, por sua vez,

precisava dar conta do conte(do de um semestre em um trimestre.

Alguns professores entrevistados disseram que, nesse periodo, eram chamados de
“propagadores dos Termos”, visto que seu trabalho se resumia na execucao desses Termos. A
nosso ver, 0os Termos se alinham a proposta do tecnicismo. De acordo com Saviani (2007), o
tecnicismo instrumentalizou o ensino por meio de manuais e a funcéo do professor se resumiu

a execucdo desses manuais.

No que se refere ao questionamento dos professores em relagdo a proposta do Termo, 0s
entrevistados disseram que buscaram dialogar com a instituicdo no sentido de critica-lo, mas
nada adiantou, pois 0os Termos s6 acabaram quando a Kroton resolveu acabar com eles. A
Professora 12, da Pitagoras de Guarapari, enfatizou que buscou dialogar com a instituicdo no
sentido de resgatar a autonomia do professor, no que concerne ao seu oficio, ou seja, a forma
de ministrar a sua aula e a escolha da bibliografia:
Nos chegamos a reclamar dos Termos: ‘E o livre pensador onde € que fica?” Depois
a gente viu que ndo valia a pena, entendeu? E nds saimos da primeira reunido com
a sensacdo assim, é pegar ou largar, vocé ndo vai fazer falta. Se quiser ficar,
bem-vinda a familia Pitagoras, [...] e se ndo quer, tudo bem, porque eles ndo estdo se

importando com os 6rfaos, e eu fui ficando, eu tava perto de me aposentar e foi a
razdo que me fez ficar (PROFESSORA 12, grifos nossos).

Algo também muito comentado nas entrevistas e enfatizado pela Professora 12 diz respeito a
dificuldade de didlogo com a instituicdo, pois, nas reunides promovidas pela Kroton, os
professores ndo tinham espaco para dar a sua opinido. As reunides se resumiam a descrever
como deveria ser usada determinada proposta de ensino e o professor que ndo concordasse era

convidado a se retirar da instituicdo, como foi declarado pela Professora 12.
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Conforme os documentos da Kroton, na fase dos Termos, o ideal de qualidade foi alinhado a
produtividade. Isso foi feito a partir de livros-texto uniformizados, guia do professor e guia do
aluno. A grade curricular foi dividida em ciclos de dez semanas nas Faculdades Pitagoras e
cinco nas Faculdades Ined. Para a Kroton, os beneficios dessa grade foram:
[..] (i) uma gestdo mais eficiente dos cursos e vagas oferecidas e uma maior
guantidade de alunos por classe, de forma a diluir nossos custos; (ii) a realizacdo
mais frequente de vestibulares, garantindo um fluxo constante de alunos

ingressantes em nossos cursos; e (iii) reducdo dos indices de evasdo dada a maior
flexibilidade da grade curricular (KROTON, 2007, p. 22, grifos nossos).

A gestdo eficiente foi feita a partir do aumento do ritmo de trabalho do professor aliado a
tensdo de ser demitido de forma mais rapida. Essa gestdo conseguiu associar 0s principios da

governanga corporativa ao modelo taylorista de organizacgao do trabalho.

No que tange ao aspecto pedagogico, ao contrastarmos as caracteristicas dos Termos com as
caracteristicas do tecnicismo, observamos algumas aproximacgoes. A primeira delas, de acordo
com os dados dos professores entrevistados, reside na racionalidade técnica imperante na
I6gica dos Termos, ou seja, 0s professores eram responsaveis por sua execucao, visto que o

Termo era elaborado por outras pessoas.

Sobre a divisao de tarefas entre a geréncia e o trabalhador, Taylor (2008), referindo-se a uma
fabrica, esclarece que a divisdo de responsabilidade entre a direcdo e o trabalhador é
necessaria para que o trabalho seja feito conforme as leis cientificas. De acordo com essas
leis, a administracdo deve planejar e instruir diariamente os trabalhadores para que executem

seu trabalho melhor e em menor tempo.

Essa separacdo, na Kroton, entre direcdo responsavel pelo planejamento (confeccdo de
apostilas, escolha do material bibliografico, da metodologia de trabalho) e trabalhador
encarregado da execucdo das aulas teria o0 objetivo de fragmentar o trabalho do professor,
dificultando o dominio de seu oficio e, por consequéncia, ampliando os processos de

alienacdo a que o seu trabalho esta sujeito.
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3.2.2 A padronizagéo do ensino

Outro aspecto notado pelos professores entrevistados diz respeito ao engessamento provocado
pela padronizagdo do ensino. Uma estrutura que ndo permitia ao professor usar outras
referéncias e metodologias de ensino. As aulas resumiam-se na execugdo dos maodulos

constantes no Termo:

[...] a Pitagoras fornecia, inclusive, uma apostila pra vocé acompanhar, e o professor
tinha que trabalhar os contetdos que estavam previstos naquela ordem e o nimero
de aulas exato de acordo com aqueles médulos. Entdo era modular. VVocé ia pro
primeiro dia de aula sabendo que aquele conteldo tinha que ser dado naquela aula,
diante daquela situacdo e o nimero de avaliagfes era também determinado. Entdo a
estrutura ficou muito amarrada, muito engessada e padronizada. Uma
padronizacdo assim ndo deixa de ser uma franquia, daquela coisa que vocé é
obrigado a seguir, imposto. Entdo houve esse engessamento, entdo houve uma
reacdo por parte dos professores e eles [a Pitdgoras] argumentavam o seguinte: que o
professor poderia trazer coisas além do que estava previsto, sé que a estrutura
praticamente impossibilitava por causa do tempo. Vocé tinha aquele contetdo pra
trabalhar e, se vocé pensasse algo a mais, ndo dava tempo, porque trimestre, quando
vocé assustava, 0 trimestre ja tinha acabado e, se vocé ndo tivesse cumprido a
ementa, o aluno ficaria prejudicado (PROFESSOR 2).

Sobre isso a Professora 3, também da Pitagoras de Linhares, relatou o seu espanto ao receber

a informacdo sobre o regime de trabalho baseado nos Termos:

E absurdo! E ai eles [a direcio da Kroton] falaram vocés ndo tém que se preocupar
com isso porque existem as apostilas. Apostilas! Ldgico que isso deixou todo
mundo que até entdo trabalhava na UNILINHARES em panico, porque nos
tinhamos o direito de utilizar as bibliografias, os referenciais teéricos que nos
acreditdvamos, dentro da nossa visdo como professor, que era essencial pra que
aqueles alunos tivessem contato. Entdo se vira apostila, vira cursinho. Eu falei:
‘Meu Deus, estdo querendo aplicar a logica de cursinho bem-sucedido que eles
tiveram 14 em Minas Gerais e venderam pro Brasil inteiro, na mentalidade do
ensino superior, dentro da academia’ [...]. Ai vem os meus questionamentos: cadé o
tal do MEC? Como é que isso funciona? Isso é aceitavel? Mas ndo parou por ai,
antes o Termo fosse o pior, mais trabalho, o aluno absorvendo menos contetdo,
porque o professor ndo tem como passar tanto contetido assim, virou o reino da
superficialidade [...] (PROFESSORA 3, grifos nossos).

O depoimento da Professora 3 mostra a sua preocupacdo com a qualidade do ensino, uma vez
que, segundo ela, com os Termos a formacdo académica atingiu o seu ponto mais critico, a
superficialidade no ensino superior, acarretada pelo uso de apostilas e pelo acelerado processo
de ensino. Isto é, uma disciplina passou a ser dada em trés meses. Por consequéncia disso, 0

trabalho do professor aumentou, uma vez que o numero de avalia¢fes e de contetudo dobrou.
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Na visdo da professora, a justificativa da implementacdo dos Termos nas unidades da
Pitagoras parecia se fundamentar no fato de a Kroton usar o que havia dado certo na Pitagoras
antes de pertencer a Kroton. A mencionada professora também chamou a atengdo para as
implicacdes desse regime na vida académica do aluno:
[...] acaba acontecendo que esse aluno tem o dobro de tudo, ele tem o dobro de
avaliacdes, ele tem o dobro de conteildo e em um Unico periodo. E como se ele
tivesse fazendo dois periodos num semestre s6, ou seja, 0 professor pra preparar um
conteldo pra algo que era pra ter sido em quase seis meses, ser dado em trés [...]. O
aluno mal aprendia um conteldo ja tinha uma prova pra gente dar e tudo
funcionando num sistema, obrigatoriamente: trabalho em equipe, existe uma nota de
trabalho em equipe; existe uma nota de prova; o professor era obrigado, ndo podia
escolher, ja fica 1a no programa o local onde vocé registra a nota do trabalho em

equipe e a nota de prova. Vocé ndo tem liberdade pra construir o seu método
avaliativo (PROFESSORA 3, grifos nossos).

Na avaliacao da Professora 11, da Pitagoras de Guarapari, do ponto de vista dos conteddos, 0s
Termos ndo seriam tdo preocupantes, o problema estava na forma e na velocidade em que os
conteddos tinham que ser passados. Outra questdo se refere ao engessamento do professor que
ficou praticamente sem alternativa em relacdo ao método de trabalho, visto que ele: usava
apostilas; ndo tinha possibilidade de escolher o seu referencial tedrico nem bibliografico; néo
tinha liberdade para construir a sua forma de avaliar e precisava dar conta de todas essas

questdes em um ritmo muito acelerado.

Para Taylor (2008), a padronizacdo é um pré-requisito para o aumento do ritmo de trabalho.
Compete a geréncia a responsabilidade de impor padrdes e forcar a cooperacdo para que a

produtividade aumente.

3.2.3 O aumento das demissdes e da rotatividade de professores

A rotatividade corresponde a entradas e saidas de trabalhadores em determinado tempo. Nas
faculdades Pitagoras pesquisadas, o tempo de permanéncia de muitos trabalhadores chegou a
trés meses conforme relato da Professora 10.

[...] [risos]. O professor dava trés meses de aula e entrava na filinha de ser
mandado embora, né? [...]. Entdo, em vez de ser o estresse s6 de seis em seis
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meses, era de trés em trés. Ele era dificil pro professor porque, ao invés dele
trabalhar, ele tinha que dividir esse trabalho em trés, sendo que o nimero de provas
eram trés provas pros trés primeiros meses, trés provas pro segundo. VVocé tinha que
fazer prova final a cada trés meses, plano de aula, programa a cada trés meses. Entao
era, digamos assim, muito dificil pro professor. Por exemplo, eu tinha salas da
Engenharia de 74 a 78 alunos, primeiro periodo. Entdo, assim, imagina vocé corrigir
todas essas provas. Praticamente vocé ficava em funcdo deles [da Kroton] [...]
(PROFESSORA 10, grifos).

A professora também esclareceu que essa rotatividade foi maior no periodo de vigéncia dos
Termos. Ela ainda usou a expressdo “de endoidecer gente sa” para se referir a esse periodo em
que o professor sofreu com a sobrecarga de trabalho associada a tensdo de ser demitido de
uma forma muito mais rapida, isto €, apds trés meses de trabalho. A Kroton justificou o uso
dos Termos pelo maior nimero de alunos que ingressariam na instituicdo por ano que, ao
invés de ser de seis em seis meses, seria de trés em trés meses, sendo o Termo, portanto, uma
metodologia extremamente lucrativa. Ou seja, por exemplo, se, no sistema semestral,
entravam 800 alunos por semestre e, dessa forma, ao final do ano contabilizavam-se 1.600
alunos, no sistema dos Termos, ingressariam 800 alunos por trimestre e, ao final do ano,
contabilizar-se-iam 2.400 alunos. Portanto, a metodologia dos Termos possivelmente teria
sido lucrativa para a Kroton, porém degradante para o professor que passou por um processo
de intensificacédo e precarizacao do seu trabalho.

A despeito das recorrentes criticas feitas aos Termos, parece-nos haver um motivo maior para
sua utilizacdo, ou seja, uma relacdo do Termo com os resultados trimestrais da Bolsa de
Valores. Essa aproximagdo se torna mais evidente, se compararmos o periodo do resultado
das atividades operacionais da Bolsa e a duracdo do periodo letivo da Pitagoras em 2008 e
2009. O desempenho da Bolsa é avaliado por trimestre, da mesma forma o periodo letivo da
Kroton também foi trimestral. Essa coincidéncia, a nosso ver, parece buscar associar as
atividades operacionais do seu setor produtivo as das IES, com os resultados do setor
financeiro e dai alinharem as duas atividades para melhor comparar os resultados contabeis de

ambos os setores.

Outra questdo que o uso dos Termos nos sugere diz respeito a um indicador de desempenho
conhecido por management by stress, ou seja, gestao por estresse. Heloani (2003, p. 136, grifo
do autor) explica que 0 management by stress ¢ o mesmo que “[...] o gerenciamento advindo

de uma tensdo propositadamente criada para que os problemas aparecam e o ritmo de
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producdo possa aumentar sem prejuizos no sistema técnico”. Esse sistema faz com que o
ambiente de trabalho se torne mais sobrecarregado e o trabalhador viva constantemente no
limite de expor alguma falha. Nessa estratégia defensiva, 0 medo constante de errar faz com

que o trabalhador aumente os niveis de produtividade.

O management by stress se aproxima do relato da Professora 10, sobretudo ao dizer que, no
periodo dos Termos, o professor trabalhava trés meses e entrava na fila para ser demitido.
Com isso, 0 estresse que era de seis em seis meses passou a ser de trés em trés meses. A
Professora 4 também enfatizou a velocidade que o Termo trouxe a instituicdo e, assim, tanto
0s professores quanto os alunos se viram atropelados:
Quando a Pitagoras assumiu, todas as matrizes sofreram alterages. NOs passamos
de um regime semestral para um regime de Termos, iSSO assim causou muito
conflito, muito conflito na nossa faculdade, porque os Termos trouxeram pra
instituicdo uma maior velocidade com rela¢do ao curriculo, com rela¢do ao estudo,
ao ensino, a aprendizagem, mas o aluno também se viu atropelado por uma serie de

coisas e a gente também, como professores, a gente se viu atropelado por um avido
[...] (PROFESSORA 4).

Pelo nosso entendimento, essa velocidade atuou de forma a aumentar o ritmo de trabalho dos
professores a0 mesmo tempo em que auxiliava os processos de demissdo que se
intensificaram no periodo dos Termos, principalmente nos cursos de Engenharia, a “[...]
Engenharia € o curso que mais manda embora, impressionante!” (PROFESSORA 10, grifo
nossos). Os professores entravam e rapidamente eram demitidos. Por exemplo, no periodo em
que vigorou o Termo, havia professores que ficavam apenas trés meses na instituicdo. A
Professora 3 enfatizou isso ao dizer que a
[...] rotatividade é tdo grande, que me entra um professor de Engenharia nesse
semestre e, quando a gente comeca a conhecer o rostinho da pessoa, no outro
semestre, cadé a pessoa? Saiu ou foi demitido. Hoje, das antigas, n6s somos
poucos e, desse pessoal de 20 anos, menos ainda e essas pessoas tiveram que ser
demitidas pra ser recontratadas depois [essas pessoas que trabalhavam
Unilinhares conseguiram continuar trabalhando na Kroton?]. E, teve os dois casos,

algumas conseguiram e outras foram demitidas [...] (PROFESSORA 3, grifos
N0ss0s).

Ainda sobre os Termos, os professores relataram que o ritmo de trabalho do professor
aumentou muito. Nesse periodo, o professor passou por uma tensao muito grande ao ter que
ministrar o conte(do de um semestre em, praticamente, dois meses e meio. O segundo ponto

se refere ao sistema de trabalho baseado no fato de o Termo parecer ser economicamente
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rentvel, visto que as recorrentes demissfes geravam uma maior inseguranca entre 0s
trabalhadores, os quais se sujeitavam com menor restricdo as condi¢cbes da empresa. Na
Pitagoras, os professores passavam pela tensdo de serem demitidos a qualquer momento

conforme relato do Professor 2:

Houve [...] momentos na instituicdo e foram momentos assim que causaram um
desequilibrio no ambiente, porque os professores mais antigos ja com medo de
perder o emprego e ja tinham trabalhado na instituicdo muito tempo, sabe
aquele funciondrio que fica 30 anos na empresa e a empresa chega assim: ‘Nossa!
Esse cara ta custando muito caro, vou demitir pra colocar um novinho’. Era essa a
sensacdo que eu via nos colegas (PROFESSOR 2, grifos nossos).

Sobre o depoimento do Professor 2, da Pitdgoras de Linhares, a Professora 12, da Pitgoras de
Guarapari, vivenciou experiéncia semelhante. Ela foi demitida porque estava na empresa ha

mais de dez anos. Segundo a professora,

A faculdade Pitagoras [...] ela também tem uma estratégia de néo ficar muito
tempo com o professor. O professor que tem mais tempo de casa gera mais
despesas sociais, entdo, muitas vezes, a demissdo se da. Eu mesma, entre Fipag e
Pitagoras, foram 12 anos, entdo a Ultima associa¢do da Pitagoras com outra
instituicdo eu dancei, eles me demitiram porque eu era uma das antigas, ai todos
os professores mais antigos foram demitidos. Todos, ndo. Alguns ficaram, mas ai
a gente percebe que a estratégia dela € a seguinte: muito tempo na instituicao gera
muito gasto social, entdo é bom que fique pouco tempo. Com os coordenadores de
curso entdo vocé pisca o olho j& muda de coordenador (PROFESSORA 12, grifos
N0Ss0s).

As tentativas empreendidas pela Kroton contra os trabalhadores se assemelham a algumas
estratégias usadas por Taylor (2008) para conseguir um rendimento didrio aceitavel, como:
demitir os mais obstinados, reduzir o salario, admitir operarios novos. A admissdo de
trabalhadores novos e a reducdo do tempo deles na Pitdgoras parece estar dentre os critérios
de reducdo de custos, pois quanto menos tempo um professor permanece na instituigéo,
menores sdo 0S encargos trabalhistas da empresa. A mesma professora também chama a
atencdo para os problemas trabalhistas envolvendo a Kroton:
Inclusive eu tive um problema trabalhista com eles [Kroton] porque eu ndo podia
ser demitida. Eu estava ha menos de seis meses de me aposentar e eu ndo podia
ser demitida e eles me demitiram. Ai eu fui pra briga com eles no sindicato. Nao
fomos para a justica porque, no sindicato, houve a conciliacéo e eles tiveram que
pagar meu semestre todinho sem eu trabalhar, porque eles haviam me mandado

embora faltando seis meses para eu me aposentar. Ai eu consegui me aposentar
(PROFESSORA 12, grifos nossos).
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No proprio documento da Kroton constam agdes judiciais trabalhistas envolvendo a empresa.
Essas acOes aparecem no documento da Kroton porque, possivelmente, é uma forma de a
empresa justificar aos acionistas que esta reduzindo a folha de pagamento dos trabalhadores.
Sendo assim, as acOes judiciais, em 2012, eram:
[...] aproximadamente 616 acBGes de natureza judicial trabalhista, incluindo
litigios decorrentes de suas aquisicdes. As acOes em sua maioria referem-se a
reclamacbes trabalhistas provenientes de funcionarios administrativos e
professores desligados da Companhia, substancialmente requerendo horas extras,
reducbes de carga hordria, intervalo entre jornadas de trabalho, diferencas

salariais e reflexos de FGTS, 13° salario e férias e um terco constitucional
(KROTON, 2013, p. 37, grifos nossos).

No caso das IES da Kroton no Espirito Santo, a Faculdade Pitagoras de Guarapari e a
Faculdade Pitagoras de Linhares, de acordo com o departamento juridico do Sinpro/ES (sede),
atualmente ha 12 processos trabalhistas (coletivos e individuais) em andamento envolvendo as
duas instituicGes. Em entrevista com o departamento juridico da Sinpro/ES, Sede Vitoria, foi
relatado um conjunto de 10 a 15 processos judiciais e extrajudiciais ajuizados até 2010 por
professores da faculdade Pitdgoras de Guarapari. Dentre o conteldo desses processos, em
todos eles estava a falta de pagamento de previdéncia privada e em um processo a falta de
pagamento de abono de aposentadoria. Segundo o advogado entrevistado, todos os
professores que processaram a instituicao tiveram ganho de causa e depois de 2010 nao houve

mais processos envolvendo a Pitagoras de Guarapari.

Sobre a faculdade Pitagoras de Linhares, o Sinpro/ES, Subsede Norte, localizado em
Linhares, relatou que ha 15 processos ajuizados por professores, oito deles estdo em
andamento e sete ja foram julgados dando ganho de causa aos professores. O conteido desses
15 processos é idéntico, qual seja, a contratacdo de professor como preceptor. Segundo o
advogado, no cargo preceptor, o salario € inferior ao de professor, porém é exercido 0 mesmo
trabalho. De acordo com uma das sentengas proferida em 15-3-2011:

A autora narra que originariamente contratada para exercer as fungdes de professora

de ensino superior, posteriormente teria passado a exercer as funcBes de preceptora,

sofrendo reducdo salarial, em que pese, segundo alega, sempre ter exercido as

mesmas atividades durante todo o curso da prestacdo de servigos, a saber, ministrar
aulas de estagio em area hospitalar (SENTENCA DEFERIDA EM 15-3-2011, p 4).

A juiza concedeu ganho de causa a autora (professora) por entender que a funcdo de

preceptoria seria inerente a area administrativa e, nessa medida, amparada pela Convencéo
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Coletiva do Sindicato dos Auxiliares de Administracdo Escolar do Estado do Espirito Santo
(Saae/ES) e, por isso, diferente da atividade exercida pela autora como docente, ministrar
aulas praticas. Segundo o advogado, o cargo de preceptor ndo existe mais na Pitagoras de
Linhares. O causidico também chamou a atencdo para processos envolvendo a Unilinhares.
Segundo ele, havia apenas um processo sobre pagamento de hora extra fora do contracheque e
que também havia sido julgado com ganho de causa para o professor preterido. O advogado

ressaltou que na Unilinhares havia pouco processo trabalhista.

3.2.4 A reducéo do nivel de formacéo dos professores contratados

A formacdo do trabalhador é, em qualquer area de atuacdo, um pré-requisito para a sua
contratacdo. Em se tratando da &rea da educacdo, sobretudo educacdo superior, essa exigéncia
toma uma proporcao maior, no sentido de que o professor com a maior titulacdo, em tese, é o
mais indicado para trabalhar nesse nivel de ensino. Esse argumento se respalda na
compreensdo de que o professor com maior titulagio tem um maior dominio dos
conhecimentos requeridos para a area em questdo. Entende-se, com isso, que a qualidade de
qualquer curso superior esta atrelada também a titulacdo do professor. Seguindo esse critério,
o professor mais habilitado sera aquele com a maior titulacdo, o professor com doutorado, em
tese, contribuiria mais que um professor mestre e um professor mestre contribuiria mais que
um professor especialista. Logo, a qualidade de um curso levaria em consideracdo a formacao

do corpo docente. O MEC usa esse critério para a avaliacdo dos cursos superiores.

No entanto, nem sempre a contratagcdo dos professores nas faculdades Pitagoras pesquisadas
seguia esse critério. A selecdo dos professores escolhidos para trabalhar nessas instituicdes

assentava-se no seguinte perfil:

[...] nem sempre sdo contratados nessas instituicGes [...] professores que sdo tdo
experientes assim. Uma das coisas que a gente observou, quando entramos na era
Pitagoras, 1a na instituicdo, é que as bancas se tornaram menos exigentes pra
avaliar esse professor pra entrar, porque o que t4 valendo agora [...] é alguém
gue aceita trabalhar nos nossos parametros. Porque muita gente boa saiu.
Falou: ‘Isso aqui é miaquina de moer carne’ e quem pdde sair, saiu, ndo quis
compactuar com isso. E ai quem entra? Entra quem t& querendo comecar a carreira,
guem t& precisando realmente de uma oportunidade pra entrar no universo de
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sala de aula no ensino superior e ai [...] a qualidade do curso cai e o aluno
percebe isso, t4? Principalmente porque esses alunos que entraram na era Pitagoras,
eles tinham contato ainda com alunos que estavam sendo mantidos pelo sistema
Unilinhares, entdo via-se o choque. Alunos ficavam sabendo: ‘Poxa, vocé tem esse
tipo de disciplina’, grades absurdas [...] (PROFESSORA 3, grifos nossos).

A banca de professores responséavel pela selecdo dos novos docentes, conforme declara a
professora, com a vinda da Pitdgoras para Linhares, tornou-se menos exigente. O critério
usado para a selecdo parecia ser o do professor que se sujeita a qualquer coisa para trabalhar
no ensino superior, visto que a caracteristica principal desses professores era a de ser recém-

formado no curso de graduacéo.

O rebaixamento no nivel de formacéo dos professores contratados pelas faculdades Pitagoras
pesquisadas se aproxima da forma de selecdo usada por Thompson, engenheiro civel, em
1896. Inspirado em pesquisas sobre cronometragem do trabalho de Taylor, Thompson
estudou o tempo das diversas tarefas da fabrica. No servico de inspecdo de esferas de
bicicletas, ele descobriu que o baixo coeficiente pessoal das trabalhadoras seria benéfico para
a companhia, pois estas seriam mais ageis no manuseio de esferas de aco. Para Thompson, as
trabalhadoras com alto coeficiente pessoal teriam uma percepcdo lenta e reacdo vagarosa. O
resultado da selecdo de trabalhadoras inspetoras de esferas de bicicletas proposta por
Thompson foi que apenas 35 trabalhadoras faziam agora o trabalho que anteriormente era
realizado por 120 mulheres. Sobre a substituicdo das mulheres com alto coeficiente pessoal
pelas de baixo coeficiente pessoal Taylor (2008) dizia que Thompson usava o critério de

selecdo cientifica para escolha de seus trabalhadores.

A proposito de o comentario da Professora 3, de que muitos professores sairam, pois a
instituicdo se transformou em uma “maquina de moer carne”, a professora pareceu insinuar
que, na Pitagoras, qualquer professor serviria para ministrar aulas independentemente da
titulacdo e do desempenho mostrado no processo seletivo. Segundo relato da Professora 10,
da Pitdgoras de Guarapari, em particular nos cursos de Engenharia, eram contratados
professores que haviam acabado de se formar na graduacéo e com matricula na pos-graduacéo

lato sensu. Esses professores entram e rapidamente sao demitidos.

No que se refere aos processos de reconhecimento de cursos, a Pitagoras tanto a de Guarapari

quanto a de Linhares, ao receber o comunicado da visita do MEC, conforme os professores
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entrevistados, aloca professores mestres e doutores para 0S cursos que serdo avaliados. Por
exemplo, na Pitadgoras de Linhares, ha apenas quatro doutores, segundo a Professora 1. De
acordo com o Catélogo Institucional da Pitdgoras de Linhares (Pitdgoras, 2013), em 2013,
havia seis doutores. No caso do professor doutor, este, segundo a expressdo usada pela
professora, “[...] fica sambando pelos cursos”, logo ndo consegue ter envolvimento com

nenhum deles.

A Professora 3 se referiu as estratégias da Kroton, de alocacdo de professores mestres e
doutores de um curso para outro, com a expressao “[...] enquanto o senhor MEC nao vem...”.
Isso significa que, de acordo com os professores entrevistados antes e apds 0s processos de
reconhecimento de cursos, a Kroton utiliza poucos professores com doutorado e, as vezes,
professores apenas com graduacdo. Todavia, na ocasido da visita do MEC, o0 processo se
inverte, ou seja, sdo contratados professores com mestrado e doutorado, conforme depoimento
de uma professora:
[...] eu sei que depois que o0 MEC vai embora, os doutores e mestres vao todos
embora, inclusive 14 tem professores s6 graduados, fazendo pds-graduagdo. No
Curso de Engenharia, s6 graduado, mas eles entram na p6s-graduacdo e comegam a
dar aula. Mas eles séo s6 graduados, se inscreveu na pos entra. E sdo professores até
muito novos. Os professores da Engenharia sdo muito novos. Vocé olha assim, sdo

muito novinhos. Eu sei que ndo da pra avaliar em termos de competéncia [...]
(PROFESSORA 10, grifos nossos).

Durante a visita do MEC, os professores apenas com especializacdo ou com uma graduacgéo
incompativel com o curso sédo retirados do curso que sera avaliado. Além disso, a vaga desse
professor é preenchida por professores doutores ou mestres, visto que isso ajuda a conseguir

uma boa nota, segundo os critérios do MEC. Portanto, a Professora 3 explica:

Eu fui afastada do Curso de Comunica¢do durante um tempo porque eles
tavam pra receber a visita do MEC e a minha graduacdo ndo ajudava em nada,
né? Entdo eles fazem muito isso 14, pega um professor de um outro curso que
poderia ta dando levemente uma determinada disciplina, s6 pra levantar o pedigree
do curso quando o MEC vem. Eles pegam professores com mestrado, com
doutorado, usufruem da titulacdo da pessoa, tem muito disso (PROFESSOR 3,
grifos nossos).

Outro critério observado pelo MEC, durante a avaliagdo de cursos, € 0 acervo da biblioteca.
Conforme relato de alguns professores, os livros misteriosamente desaparecem e depois

retornam a unidade de origem. Uma das hipoteses levantadas pelos professores da Pitagoras
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de Linhares, os quais relataram o ocorrido, é que a Kroton se utiliza de um sistema de
biblioteca itinerante. Isto &, os livros ficam viajando de unidade em unidade, de acordo com as
visitas agendadas pelo MEC:
Vérias vezes a gente foi buscar livro no site da faculdade, olhava tava 14 e ai ia
la na prateleira e cadé o livro. Ai vocé perguntava ao bibliotecario e ele dizia:
‘Esse livro ta 1a, em Teixeira de Freitas, ta 1a, em Guarapari’, 0U Seja, esses
livros estao passeando. [...] eles sdo da faculdade, ndo? E de biblioteca itinerante?
Mas cadé o livro? Eu preciso dele. As vezes, a gente pde na bibliografia da

disciplina e ai o aluno vai procurar e ndo encontra porque esta em outra instituicdo
(PROFESSORA 1, grifos nossos).

Essa transferéncia de material para outras filiais foi cogitada durante as entrevistas, inclusive
para equipamentos. Segundo relatos, no periodo de reconhecimento de cursos, livros e
equipamentos acabam migrando para as filiais avaliadas. Nos documentos da Kroton
destinados aos acionistas, é declarado:
Podemos ser prejudicados se ndo conseguirmos identificar, abrir e instalar nossas
unidades em condi¢des economicamente eficientes ou obter os atos regulatérios
necessarios para autorizagdes ou credenciamentos de forma tempestiva. Se nédo
formos capazes de executar nosso plano de expansdo por meio da abertura de novas

unidades na forma planejada, poderemos ser prejudicados (KROTON, 2013, p. 17,
grifos nossos).

Isso nos sugere pensar que talvez essa transferéncia de livros, equipamentos e professores de
uma unidade para outra seja uma maneira de a Kroton reduzir seus custos, ser
economicamente eficiente, da mesma forma que a op¢do da empresa pela contratacdo de

professores recém-formados.

3.2.5 O aumento da quantidade de cursos por coordenador

A atribuicdo de um coordenador de curso envolve conhecimentos especificos daquela area,
portanto prescinde de formagdo coerente com a &rea em que trabalha, bem como um horério
disponivel apenas para a coordenagdo do curso e uma baixa carga-horéria destinada a sala de
aula. Esses critérios tém o objetivo de fornecer condicGes objetivas que o cargo de
coordenador requer para ocupar-se dos aspectos burocraticos e pedagdgicos sem

comprometimento do curso.
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Contudo, de acordo com a Professora 3, da Pitagoras de Linhares, o coordenador do Curso de
Comunicacdo Social era formado em Ciéncias Contabeis, além disso, ele coordenava dois
cursos e tinha uma carga horaria como professor. Segundo essa professora, esse coordenador
ja chegou a coordenar sete cursos de uma vez. Para a professora, ele representa a figura do
“Severino quebra-galho”, aquele que estd pronto para fazer qualquer coisa pela instituigao:
Atualmente o coordenador do curso [de Comunicac¢do Social] [...] ndo tem formacéo
nenhuma na area de Comunicacdo. Ele é contador, ele é formado em Ciéncias
Contabeis e é coordenador do Curso de Comunicacgéo e Administracdo. [...] ele ja foi
coordenador dos sete cursos da Engenharia que a Pitdgoras tem, por quase dois anos.
Formado em Ciéncias Contabeis e coordenador de sete cursos de Engenharia. Sabe

aquela figura ‘Severino quebra-galho?’ E isso que ele [...] foi por quase dois anos
(PROFESSORA 3).

Sobre o fato de um professor coordenar mais cursos, foi constatado, a partir de documentos
expedidos pela Kroton que, por exemplo, na Pitagoras de Linhares, os coordenadores eram
responsaveis, em média, por dois a trés cursos. Nesse documento, chamado Catalogo

Institucional, em 2012, havia um professor coordenando quatro cursos.

A quantidade de cursos por coordenador se explica pela redugdo de gastos, pois, se um
professor coordena 3 cursos ao invés de um, a Kroton ganha com a economia de forca de
trabalho. Porém essa economia ndo se traduz em qualidade para os trés cursos coordenados

por um unico professor.

Um dos itens usados pelo Inep para aferir a qualidade dos cursos trata-se da “[...] formacao
académica, experiéncia e dedicacdo do coordenador a administracdo e a conducédo do curso”
(SINAES, 2010, p. 8). Em atendimento ao conceito referencial minimo de qualidade, o
coordenador deve possuir graduacdo e titulacdo académica obtida em programas de pés-
graduacdo stricto sensu na area do curso; experiéncia de magistério superior de cinco anos; de
gestdo académica de dois anos e dedicar, pelo menos, 20 horas semanais a conducao do curso.
Nas faculdades pesquisadas, dada a diversidade de cursos que um mesmo coordenador
coordena, parece pouco provavel que o coordenador tenha graduacéo e titulacdo stricto sensu

na mesma area de atuacéo.

No Catéalogo Institucional da Pitdgoras de Linhares, de 2013, o curso de Engenharia

Ambiental, o curso de Engenharia Quimica e o curso de Engenharia Elétrica sdo coordenados
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pelo mesmo professor. Isso também ocorre no curso de Administragdo e no curso de
Publicidade de Propaganda. E ainda no curso de Educacédo Fisica e no curso de Enfermagem.
Sendo assim, parece-nos pouco provavel que esses coordenadores tenham graduacdo e pds-
graduacdo stricto sensu nas areas dos cursos em que atuam. Essa possibilidade remota, a
nosso ver, aconteceria também no que se refere ao cumprimento de, pelo menos, 20 horas

semanais a conducdo do curso. Além disso, todos esses coordenadores ministram aulas.

3.2.6 A reducéo da carga-horéria de trabalho

A reducdo da carga-horaria parece ter ligacdo com a segunda mudanca pedagogica. E a
origem dessa segunda mudanca pode ter relagdo com a aquisicdo do grupo luni comprado em
20 de marco de 2010 pela Kroton, por R$ 270 milhdes de reais. Apds a aquisi¢do da empresa,
Rodrigo Galindo, filho de Altamiro Galindo, antigo proprietario, tornou-se diretor de ensino
superior da Kroton e, atualmente, esta na presidéncia. Em reportagem a revista Exame de 4-5-
2011,”* Rodrigo Galindo declarou que a Kroton ndo havia obtido lucro em 2010, seu prejuizo
era de R$ 29 milhdes de reais. Para ele, grande parte das perdas da Kroton era proveniente de

gastos com integracdo, ou seja, participaces societarias,® que resultaram em mil demissdes.

Galindo explicou, ainda, que, na busca em transformar a Kroton na empresa mais eficiente do
setor educacional, em agosto de 2010, alterou 0 modelo de formacdo de novas turmas. O
sistema antigo, idealizado para atrair um maior namero de alunos, criava novas turmas a cada
trimestre. Porém, segundo Galindo, a organizacdo das turmas por trimestre resultava em
classes pequenas e deficitarias. Por isso, em 2011, a Kroton adotaria “[...] 0 modelo semestral,
e as 800 turmas abertas para matriculas a cada semestre agora [...] [passariam] por uma
avaliacdo. As que ndo [...] atingissem margem minima de 40% [...] [seriam] eliminadas antes
do inicio das aulas” (EXAME, 4-5-2011). A justificativa de Galindo tem relagdo com o

depoimento da Professora 4, da Pitagoras de Linhares:

®% Disponivel em: < http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/991/noticias/o-minoritario-virou-chefe >.
Acesso em: 1 nov. 2014.

%2 As participacdes societarias resultam no controle de uma ou umas empresas sobre as outras, porém todas elas,
obedecendo a uma Unica direcdo econdmica (Disponivel em: <http://jus.com.br/artigos/18739/a-
responsabilidade-das-empresas-integrantes-de-grupo-economico>. Acesso em: 1 nov. 2014).


http://jus.com.br/artigos/18739/a-responsabilidade-das-empresas-integrantes-de-grupo-economico
http://jus.com.br/artigos/18739/a-responsabilidade-das-empresas-integrantes-de-grupo-economico
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O segundo baque foi em 2009 pra 2010. Em 2010 consolidou a fus@o econémica
Kroton/luni, onde a Pitagoras continuou como marca, mas mantendo a luni
como forca empresarial agrega outras marcas a holding. E quando eles fazem a
fusdo novamente vém as mudancas da qual eu participei porque eu era
coordenadora de Curso de Administracdo. Entdo eu fui uma das pessoas que
ajudou a construir as novas matrizes curriculares pros Cursos de Administracdo, mas
todos os coordenadores se reuniram em Belo Horizonte para fazer as novas matrizes
curriculares porque os Termos nédo atendiam mais ao que a instituicdo, a holding
[Kroton] acreditava, porque o grupo luni acreditava em outro tipo de ensino,
entdo houve ai um baque ideoldgico, houve um conflito de interesses ideolégicos
entre as controladoras, o pessoal da alta cipula da dire¢éo [...] (PROFESSORA 4,
grifos nossos).

Conforme a professora descreve, 0 Termo acabou porque ndo correspondia mais ao que a
instituicdo, como uma holding, acreditava. De acordo com o que ja discutimos, as empresas
holding tém como atividade principal a administracdo de outras empresas. Dessa forma, em
2010, com a aquisicdo da luni, a alta cipula da Kroton, pelo depoimento da Professora 4 e
pela explicacdo de Galindo, parece ter entendido que o modelo de ensino da luni seria mais
rentavel para as atividades operacionais da Kroton (suas instituicGes de ensino) que a

organizacao por trimestre desenvolvido pelo sistema Pitagoras.

Essa mudanca também coincidiu com a oferta de disciplinas a distancia, ou seja, 20% da
carga horaria dos cursos presenciais da Kroton foram transformados em disciplinas a
distancia. De acordo com a Portaria n® 4.059, de 10 de dezembro de 2004, § 2°, “[...] poderdo
ser ofertadas as disciplinas referidas no caput,®® integral ou parcialmente, desde que esta

oferta nao ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga hordria total do curso”.

Na area pedagogica, essa mudanca afetou as disciplinas da area de Humanas dos cursos
presenciais, as quais foram transferidas para o ensino a distancia. Da reducdo da carga horéria
das disciplinas, deu-se a reducdo do salario dos professores. Essa estratégia causou polémica
em vaérias unidades de ensino superior da Pitagoras, principalmente no Estado de Minas
Gerais:

Em reunido nessa quinta-feira (20/5), na Superintendéncia Regional do Trabalho
(SRT), representantes da Kroton/luni (mantenedora da Faculdade Pitagoras)

% Art. 1° “As instituices de ensino superior poderdo introduzir, na organizacdo pedagdgica e curricular de seus
cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes do curriculo que utilizem modalidade semi-
presencial, com base no art. 81 da Lei n. 9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria. Portaria n® 4.059, de 10 de
dezembro de 2004 (DOU de  13-12-2004, Secdo 1, p. 34). (Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/nova/acs_portaria4059.pdf>. Acesso em: 23 out. 2014).


http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/nova/acs_portaria4059.pdf
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solicitaram ao sindicato que a paralisacdo marcada para esta sexta fosse suspensa,
mas ndo apresentaram nenhum documento acerca das mudancas pedagdgicas. Nova
reunido esta agendada para 31 de maio, quando a instituicdo ficou de apresentar
oficialmente um documento com a proposta.

O projeto de mudancas com alteracGes na grade curricular e na carga horaria e
eliminacdo de disciplinas e cursos, assim como a possibilidade de demissdes de
professores, sem a preocupacdo com a qualidade do ensino, tem causado a
indignacdo de docentes e alunos (SINPRO/MG, 18-5-2010,% p. 1, grifos nossos).

Os professores da Pitagoras de Betim/MG se reuniram no dia 21-5-2010 para decidir sobre a
conduta que deveria ser adotada em fungdo da mudanga pedagégica implementada pela
Kroton. Os professores solicitavam a suspensdo do processo de implantacdo das reformas
pedagdgicas, pois eram contra as “[...] irregularidades no atual processo de tentativa de
implantacdo forcada do chamado ‘modelo académico Kroton-Iuni”” (SINPRO/MG, 24-5-
2010)%. De acordo com os professores, a instituicao precisava adotar um

[...] projeto pedagdgico que reflita as reais necessidades dos alunos e néo

medidas meramente fundamentadas nos interesses econémico-financeiros; uma

Instituicdo de Ensino Superior ndo pode ser tratada como uma empresa que visa

apenas ao lucro; sua esséncia deve ser ensinar e educar, e isso pressupde respeito,
didlogo e participacdo académica [...] (SINPRO/MG, 24-5-2010, grifos do autor).

Em relacdo as disciplinas transferidas para o ensino a distancia nas unidades da Pitagoras no
Espirito Santo, a professora da Pitdgoras de Guarapari explica que essas disciplinas
pertenciam ao nucleo comum e, com isso, os professores desse nucleo foram demitidos em
funcdo de a disciplina ter sido transferida para o ensino a distancia.
Por exemplo, eu perdi uma carga horaria grande por causa disso. Colocaram a
distancia Portugués, Matematica, Metodologia a distancia. Entdo, Portugués saiu
da grade de muitos cursos. Tanto que eu fiquei 1a, mas a maioria dos professores
de Lingua Portuguesa foram demitidos, s6 ficou eu, na época eram uns seis
professores de Lingua Portuguesa ai com a implementacdo desse sistema [aulas a
distancia], s6 eu fiquei, porque trabalhava no Curso de Pedagogia e dava aula de

outras disciplinas. O Portugués saiu da grade, virou outra coisa, Conhecimentos
Gerais e ai faziam a distancia (PROFESSORA 11, grifos nossos).

A respeito dessa questdo, a Professora 1 da Pitagoras de Linhares explica que, antes da luni,
na época dos Termos, sistema inspirado no modelo de ensino da Pitagoras, havia disciplinas

com ementas interessantes. Por exemplo: Introducdo Critica do Conhecimento, que tinha

* Disponivel em: <http://www.sinprominas.org.br/conteudos/detalhes.aspx?ldCanal=123&IldMateria=1561>.
Acesso em: 21 ago. 2013.

% Disponivel em: http://www.sinprominas.org.br/conteudos/detalhes.aspx?ldCanal=123&IdMateria=1576.
Acesso em: 21 ago. 2013.


http://www.sinprominas.org.br/conteudos/detalhes.aspx?IdCanal=123&IdMateria=1561
http://www.sinprominas.org.br/conteudos/detalhes.aspx?IdCanal=123&IdMateria=1576
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contetdos relacionados com Filosofia, Cultura e Identidade Brasileira, que tinham contetidos
ligados ao multiculturalismo, heranca negra, injustica, desigualdade social. A professora
explica que essas disciplinas misturavam Antropologia, Filosofia, Sociologia de uma forma

interessante, com um conteldo atraente, apesar da padronizacao:

[...] vinha pronto, mas vocé percebia que a pessoa que fez teve um ‘trabalhindo’ pra
fazer e tinha conhecimento porque quando muda pra Kroton/luni a partir de
2010 [...] eles vao colocar, por exemplo, aulas on- line, que eles falam que é
atividade complementar, que nédo é disciplina, mas tem nota, o aluno reprova,
ele precisa ter cumprido todos os médulos para ter o diploma. Essas aulas sdo 20%
da carga horaria do curso que foi tirado do presencial, dos professores.
(PROFESSORA 1, grifos nossos).

De acordo com a professora, 0 material didatico do sistema Pitagoras era bom, mesmo sendo
um sistema padronizado composto por apostilas e guia do professor. Segundo ela, em 2010,
ocasido em que a Kroton compra a luni, 0 método de ensino sofre uma transformacéo
decorrente da mudanca pedagdgica anteriormente discutida. A professora também afirma que
as disciplinas on-line eram denominadas atividades complementares, porém tinham as
mesmas caracteristicas de qualquer disciplina, ou seja, nota, conteudo e frequéncia. Para ela,

no sistema da luni, essas disciplinas

[...] eram muito ruins, a gente pegava algumas coisas que os alunos mostravam
[porque] noés, professores, ndo tinhamos acesso a isso [...]. A prova era aplicada de
forma presencial. A gente aplicava a prova, ela vinha pronta, a gente ndo conhecia,
ndo corrigia, mas vocé sempre acaba discutindo uma questdo ou outra na sala da
aula e os alunos diziam: ‘Mas professor o que que ¢ isso?’ Porque aqui ta dizendo
que o rock in Rio ajuda a cultura do nacional’ [resposta da professora]. E obvio que
ndo, qualquer pessoa com uma Visdo critica vai dizer que ndo ajuda a cultura
brasileira porque sé traz grandes nomes da indUstria cultural de massa americana, e a
resposta era errada se vocé respondesse isso. E [...] tinha umas coisas [...] com erro
de portugués [...] assim umas coisas muito ruins, de qualidade muito ruim,
parece que quem fez ndo tinha conhecimento, até porque, buscava referéncia no
Wikipédia e citava como referéncia. Poxa! No académico [...] [usar referéncia do]
Wikipédia s6 ndo é suficiente, vocé tem que confrontar com outros autores, outras
referéncias, até pra construir um parametro [...]. E assim a gente via essas coisas, 0S
alunos reclamavam demais [...] e reclamavam com a gente, mas a gente ndo tinha
como ajudar e, por mais que a gente também criticasse, continua até hoje isso
(PROFESSORA 1, grifos nossos).

A professora chama a atencédo para a baixa qualidade contida no material dessas disciplinas,
sobretudo nos referenciais bibliogréaficos. Confirmando o depoimento da Professora 1, outros
professores também enfatizaram que apenas os alunos tinham acesso a essas disciplinas on-

line. Alguns professores relataram que, as vezes, eram convidados a aplicar provas presenciais
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para esses alunos, mas nao tinham conhecimento dos professores que ministram essas
disciplinas a distancia. Também disseram que os alunos dessas disciplinas costumavam
solicitar aos professores das disciplinas presenciais esclarecimentos quanto ao contedo
estudado, conforme relatado pela Professora 1, e que questfes absurdas eram encontradas nos
exercicios on-line dessas disciplinas. De acordo com a declaracdo da Professora 10, que teve
acesso ao material porque a sua filha estudava na instituicéo,
[...] uma aula a distancia a cada semestre, e ai como é feito isso [como ¢ feita a
disciplina & distancia]. Eles fazem no sistema e ai tem um texto e depois tem
questdes pra marcar X. No préprio sistema, vocé tem a oportunidade de errar até
seis vezes, sendo que sdo cinco opcdes. Ai eu vejo 14 os alunos [...] eles nem leem o
que tem, eles acham que é cansativo e ai eles véo, vao preenchendo, finalizou. [E
todo mundo passa?]. Passa. Ai vocé tem que entrar toda semana, sendo leva falta, e
ai tem toda uma parte de texto que eu nunca vejo se alguém corrige ou ndo [E
ninguém sabe como é feita essa correcdo?]. Tinha uma prova presencial, mas acho
que agora ndo tem mais. Mas também a prova presencial é muito a vontade, mas
também vocé ja tem a nota dos exercicios. Ai mesmo que vocé ndo vai bem na
prova. Era assim. Eu cheguei até a questionar por que a minha filha estudava I3,

entdo eu tinha acesso [Por que os professores presenciais ndo tém acesso?]. Isso eu
ndo cheguei a ver (PROFESSORA 10, grifos nossos).

Outra professora® revelou que a prova dessas disciplinas vem pronta. Os professores
presenciais ndo tém acesso e nem as corrige, apenas aplica. De acordo com um comentario
que um dos alunos fez a ela, alguns deles ja testaram escrever na prova uma receita de bolo e
passaram na disciplina. Outro caso é de uma aluna que revelou que ndo havia feito nada na
disciplina e havia passado com nota dez. Em contrapartida, com referéncia a outras pessoas
que haviam feito tudo da disciplina (exercicios e provas), 0 nome havia desaparecido. A
professora explicou que a corre¢do das provas dessas disciplinas € feita “[...] por amostragem,
entdo vocé pode escrever qualquer coisa nessa disciplina e, se vocé nao for selecionada, vocé
vai ter nota”.®” Em relagdo a isso, a Professora 10 desabafou:
[...] eles [a Kroton] tém o respaldo do MEC, mas eu fico frustrada porque, a cada
periodo, eles tiram um professor, com a aula a distancia. Entdo imagine um
Curso de Direito que sdo cinco anos [...] e ai os textos sdo até bacana, eu achei os
textos bons, mas assim, hoje em dia, o aluno ndo tem muita assim, maturidade,

nessa idade pra poder buscar e ai eu acho que é uma acomodacdo geral, eu
lamento muito (PROFESSORA 10, grifos nossos).

De acordo com a professora, a cada periodo e em cada curso, é retirado um professor em

funcdo de 20% da carga horaria dos cursos terem sido transferidos para o ensino a distancia.

% A professora revelou essas questdes em conversa informal.
67
Idem.
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Ou seja, isso tem acarretado a demissdo de muitos professores. Outro aspecto observado pela
professora diz respeito a formagdo dos alunos que, segundo ela, ndo tém maturidade para

buscar o conhecimento.

Em nossa concepgdo, no ensino superior, bem como nos demais niveis, o professor
desempenha um papel fundamental, como mediacdo necessaria entre o aluno e o
conhecimento. Leontiev (1978), assim como Vygotsky (1991), assinala essa acdo mediadora
dos homens no processo de apropriacdo e objetivacdo. Vygotsky (1988) ainda enfatiza que o
melhor ensino é aquele que se adianta ao desenvolvimento do individuo. Nesse sentido,
entendemos que o professor é o responsavel por conduzir os alunos a apropriacdo dos objetos
do conhecimento. Portanto, quanto mais diversificados e ricos forem os objetos e mais
qualificadas forem as formas utilizadas para a transferéncia de conhecimentos, mais rica sera

a apropriacao por parte dos alunos.

Sobre as aulas a distancia, o documento da Kroton (2013) enfatiza que elas se constituem em
uma complementacdo a mais para o aluno, contudo o documento nao esclarece que 0 ensino a
distancia é composto pelas disciplinas que deveriam fazer parte do curso presencial e foram

transferidas para o ensino a distancia.

Dentre os agravantes das aulas a distancia nos cursos presenciais, destacam-se a auséncia do
professor presencial no ato de ensinar e o fato de as disciplinas da area de humanas terem sido
retiradas do ensino presencial. Com essas disciplinas ofertadas a distancia, a formacao social e
filoséfica dos alunos acaba sendo comprometida. Além disso, de acordo com o Sinpro/MG,
apos a aquisicdo da luni, as unidades da Pitdgoras de Minas Gerais, em particular, os
professores da Pitagoras de Betim, declaram que foi feita uma reforma pedagdgica, visando a
reduzir o salario dos professores. A Kroton diminuiu a carga-horaria das disciplinas

presenciais. Porém,

Os docentes reivindicam a suspensdo das mudangas anunciadas e a abertura imediata
de negociacéo a respeito do projeto pedagdgico. Para a categoria e o Sinpro/Minas, a
reforma revela mais uma tentativa da Kroton/luni de reduzir custos e
aumentar os lucros, com prejuizos para a qualidade do ensino e as condicoes de
trabalho da categoria. Representa, na pratica, uma medida voltada para atender os
interesses do mercado financeiro (SINPRO/MINAS, 2010, grifos nossos).
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Acerca dos aspectos relacionados com as implicacdes da reforma pedagdgica, da mesma
forma que os professores das Faculdades Pitagoras de Minas Gerias, os professores das
Faculdades Pitagoras do Espirito Santo entenderam a reducdo da carga-horaria dos cursos
presenciais como uma estratégia usada para diminuir salario e como uma justificativa para a

demissao de professores. Segundo os entrevistados, essas aulas a distancia vigoram até hoje.

3.2.7 O aumento da quantidade de trabalho

Na sequéncia das mudancas pedagdgicas, a terceira delas consubstanciou-se na aula

estruturada, a qual continua em vigor da mesma forma que as disciplinas a distancia.

As aulas estruturadas sdo o exemplo mais claro do aumento da quantidade de trabalho do
professor. No documento da Kroton, a aula estruturada é concebida como uma ferramenta
direcionada ao planejamento, ao controle e a gestdo das atividades de aprendizagem de sala de
aula. Essas aulas t€ém o objetivo de o “[...] aluno ndo perder tempo copiando matérias, [...] o
professor tem mais tempo para trabalhar os contetidos com maior profundidade” (KROTON,
2013, p. 125). Entretanto, conforme a Professora 10, a aula estruturada consiste em uma
sobrecarga de trabalho. Ou seja,
Imagina a cada aula vocé colocar objetivo, justificativa, meta e o material que
voceé vai usar e coloca no site todos os dias, sendo que, mesmo se vocé da aula nos
dois primeiros horarios e nos dois segundos, mesmo que seja em uma mesma
turma, sdo aulas estruturadas diferenciadas. Agora vocé imagina, uma aula
estruturada é aquilo que ta ali sem considerar as dividas que os alunos possam

ter, as relagdes possiveis de se fazer a partir de um assunto (PROFESSORA 10,
grifos nossos).

Segundo os professores entrevistados, é necessario postar todos os dias a aula estruturada no
site e, caso o professor tenha quatro aulas na mesma turma, mesmo assim, ele precisa postar
uma aula estruturada referente aos dois primeiros horarios e outra aula estruturada relacionada
com as outras duas Ultimas aulas. De acordo com o relato dos professores, a aula estruturada
parece ser apenas uma formalidade, visto que eles ndo percebem nenhuma mudanca
substancial nos alunos a partir dela. Somada a sobrecarga de trabalho ha, segundo os

professores, a dificuldade no uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem (Portal iLang), local
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onde as aulas sdo postadas, que constantemente estd com defeito. A Professora 9 esclarece

que:

As aulas estruturadas sdo aulas que vocé precisa postar antes, durante e depois da
aula. Na verdade, vocé tem um contetido programatico, um contetdo deles, com um
nimero de horas também, entdo a gente tem que preparar a aula, quer dizer, vocé
tem que dar uma nocao para o aluno do que ele vai ver na aula, o que ele pode
t4 adiantando como leitura, o que vai ser falado durante a aula e qual atividade
que vocé cobra dele, posterior a aula. E isso que ¢ aula estruturada. Quer dizer, na
verdade, eu entendo que, no momento que entregam a ele o programa de
disciplina e o plano de ensino onde tem previamente agendado o que seria
falado, ele ja tem um semestre na mao dele, mas, mesmo assim, a gente tem que
preencher [...] tem momentos que a gente d& sorte e pde [posta via portal], mas
[quando] o sistema comeca a falhar, ai a gente salva em Word e manda pra ele
[para o aluno], mas tem que montar a aula estruturada (PROFESSORA 9, grifos
N0SS0S).

Conforme revelado no depoimento da professora, a aula estruturada leva o professor a fazer o
mesmo trabalho por trés vezes, com um agravante, ou seja, de o portal ndo funcionar direito:
“[...] as vezes a gente monta a aula estruturada ¢ ele trava” (PROFESSORA 4). Desse modo, a
aula estruturada consiste em um trabalho a mais para o professor, porém sem remuneragdo. O
objetivo da aula estruturada, a nosso ver, & sobrecarregar o professor por meio da
burocratizacdo do trabalho extraclasse. A Professora 1 revela que a Kroton insiste em dar
curso sobre a aula estruturada e “[...] é visivel que os professores ndo suportam, ninguém
gosta porque ¢ mais trabalho. TO elaborando trabalho pra fora da sala de aula”
(PROFESSORA 1). O aluno, por sua vez, também dificilmente consegue acessar o portal em
que constam as aulas estruturadas:
Outra coisa, 0 portal de navegacdo tem aluno que ndo consegue acessar. O portal é
muito ruim, eles [a Kroton] falam pra vocé deixar material pro aluno acessar o
portal, pra estimular o aluno a fazer as disciplinas EAD, pra estimular o contato do
aluno com o ambiente virtual, que quanto mais contato ele tiver mais fécil vai ser

pra passar as coisas on-line. S6 que os prdprios alunos ndo conseguem acessar O
portal direito (PROFESSORA 1).

Com isso, o professor acaba perdendo o foco do trabalho do docente, sobretudo a sua
capacidade de criar, visto que o tempo extraclasse é capturado por demandas externas ao seu
oficio. A invasao de regras que ndo foram criadas por ele e que ndo incidem na qualidade do
ensino fortalece o distanciamento do professor com o ato de ensinar. A aula estruturada, em
nosso entendimento, assemelha-se ao cumprimento de metas de produtividade. Nela, o

trabalho do professor é avaliado pela quantidade de aulas estruturadas produzidas e postadas
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no site e ndo pela importancia do conteddo dessas aulas na formagéo de seus alunos. Nesse

sentido, o Professor 5 chama a atengéo para o0 aumento das demandas:
[..] tem que enviar um relatério pra ndo sei quem la de BH, porque o cara ta
perguntando tal coisa do curso, ai vocé mandava e ai, na outra semana, vocé tinha
que mandar o mesmo relatério de forma diferente pra outro cara, entao [...] 0 que eu
mais ouvia la era a questéo do retrabalho. Vocé tinha que fazer a mesma coisa
dez vezes e de forma diferente. A comunicacgédo era muito dificil, se quisesse
mudar alguma coisa da ementa e tentasse a comunicagdo ndo conseguia, tanto
que, quando eu participei da construcdo da nova matriz do curso, nenhuma das
consideracOes que eu fiz foi contemplada, nem mesmo discutidas. Eu enviei so pra
dizer que participei, me pediram, fiz a minha parte, tudo corretamente, trabalhei,
pesquisei e mandei, mas nada. O que mais me fez sair da instituicdo foi esse aspecto.

Parece que vocé ta dando murro em cima de faca, entdo isso desmotiva
(PROFESSOR 5, grifos nossos).

O Professor 5 também j& havia trabalhado como coordenador de curso da Pitagoras e
justificou que a sua saida da instituicdo se deu em funcdo do que ele intitula como

“retrabalho”, fazer a mesma coisa varias vezes e de maneira diferente.

Apoiada nos depoimentos dos professores, entendemos que a aula estruturada é uma atividade
que seria desnecessaria, visto que o plano de ensino de cada disciplina, uma vez entregue ao
aluno, ja cumpriria o objetivo dela. A aula estruturada parece atender apenas a formalidade de
manter o sistema on-line atualizado, uma vez que, nos documentos da Kroton e nos relatos
dos professores, hd uma preocupacdo extrema com a postagem dessas aulas e com o uso do
sistema on-line. Portanto, em nossa compreensdo, a aula estruturada se converte em um

trabalho a mais, sem remuneracdo e que nédo incide na melhoria da qualidade dos cursos.

3.2.8 O aumento da diversidade de disciplinas por professor

A ideia de um professor ministrar varias disciplinas diferentes se apoia na visdo de que, se um
professor aceita ministrar uma quantidade maior de disciplinas, a quantidade de professores
contratados pela instituigdo tende a ser menor. Logo, 0s gastos com capital variavel, forca de
trabalho, tende a reduzir o que ndo, necessariamente, implica em uma reducdo da taxa de
mais-valia, uma vez que ela tende a aumentar justamente em fungdo da reducdo da forca de
trabalho.



130

Em Linhares, ap6s a vinda da Pitagoras, o ndmero de professores reduziu enquanto a
quantidade de disciplinas por professor aumentou, conforme depoimento do Professor 2.

[antes de 2008] [...] eu era o professor s da area grafica e vocé tinha o professor da
Fotografia porque tinha uma carga horaria grande pro professor lecionar e depois
aquilo foi diminuindo e no final eu, por exemplo, ja comecei a pegar um nimero de
disciplinas maiores porque os professores foram saindo, a equipe ficou muito
reduzida. Quando eu sai a equipe tava muito pequena tanto que chegou num nivel
deu pegar disciplinas que eu nunca tinha trabalhado. Pra vocé ter uma ideia eu [...]
era professor da area grafica né e depois eu comecei a atuar também na parte de
redacdo eu era qualificado pra isso por ser jornalista, mas depois também umas
disciplinas que surgiram la que ndo tinha professor como Realidade Brasileira e eu
tive que dar. A ementa dela era muito, como posso dizer, historiografica, econémica,
uma coisa assim, ndo era uma disciplina com aprofundamento sociol6gico né, nem a
prépria bibliografia dela abordava os classicos assim da sociologia, vocé tentava
trazer alguma coisa, mas era muito voltada pra informagéo histdrica, econémica até
quando eu peguei eu me sentir com mais vontade pra dar porque com um pouco de
conhecimento de historia, né uma pesquisa de atualidade econémica né entdo vocé
tinha condicfes para dar, mas acho que um professor de outra area, de Sociologia,
da Economia, ele teria condicbes de dar a disciplina melhor do que eu
(PROFESSOR 2).

Além da intensificacdo no que tange a exploracdo de mais-valia, na fala do Professor 2, o que
mais nos chamou a atengédo foi o fato de o professor ter que ministrar disciplinas que néo,
necessariamente, tém a ver com a sua formagdo, uma vez que o numero de professores foi
reduzido drasticamente. Contudo, em qualquer outra area e, em particular, na educacéo, a
formacdo na area de atuacdo é um pré-requisito para qualquer curso ou instituicdo de ensino.

O aumento no nimero de disciplinas por professor alcangou o seu apice com 37 disciplinas®
ministradas por uma professora e em diferentes cursos, no decorrer de sua carreira na
Pitagoras de Guarapari. A professora revelou que precisa ficar preparada, porque ocorrem
momentos em que a Pitagoras troca, de repente, as disciplinas que ela estava informada que
iria ministrar, com isso a professora possui uma biblioteca particular em sua casa, composta
por livros de varias areas do conhecimento. Pelo nosso entendimento, o controle de qualidade
na Kroton tem buscado transformar o professor na figura do “Severino”, o “quebra-galho”.

Sobre isso, 0 Professor 2 acrescentou:

Eu cheguei a lecionar uma disciplina de Pesquisa de Mercado que trabalha com
pesquisa qualitativa, parte tedrica. Eu lecionei pra Publicidade e Jornalismo na
mesma sala e as perspectivas eram bem diferentes. Tanto que a turma de Jornalismo
nem se identificava muito com a disciplina porque era uma disciplina muito voltada
pro mercado [...]. Entdo vocé [professor] até tentava direcionar isso por Jornalismo,

% Depoimento informal feito apds a entrevista.
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mas ficou comprometida, [...]. Pro jornalista, seria andlise de pesquisas, pra ele
entender mais e pro publicitario ndo. O publicitario tem que entender pra produzir
uma pesquisa e aplicar, porque o publicitario tem mais essa coisa de pesquisar 0
mercado. Entdo, assim, pro jornalista pesquisar a qualidade do produto, a opinido do
cliente [...] ndo é muito interessante, porque ele ndo lida com isso, sé que [...] sendo
uma forma de economizar tava ali junto [...] (PROFESSOR 2).

Além da diversidade de disciplinas por professor, as instituicbes pesquisadas buscam reduzir
seus custos por meio da fusdo de cursos diferentes, porém na mesma area de conhecimento.
Apesar disso, o relato do Professor 2 enfatiza que ha especificidades em cada disciplina e,
portanto, precisam de um tratamento diferenciado para que o contetdo e a formacdo dos

alunos nao seja comprometidos.

3.2.9 A ampliagdo do nimero de alunos por professor

Além da reducdo no namero de professores houve um aumento no nimero de alunos por sala
de aula. De acordo com os depoimentos dos professores da Pitagoras de Linhares, as turmas
iniciais chegavam a ser compostas por 100 alunos e sem nenhum aparato (microfone, por
exemplo) para o professor. Os professores da Pitagoras de Guarapari também confirmaram o
aumento no namero de alunos. Esse aumento no nidmero de alunos e a reducdo do corpo
docente pode ter relacdo com o Balanced Scorecard (BCS), uma metodologia de medicéo e
gestdo de desempenho.
O Balanced Scorecard traduz missdo e estratégia em objetivos e medidas,
organizados através de indicadores para informar aos funcionarios sobre os vetores
do sucesso atual e futuro. Ao articularem os resultados desejados pela empresa com
0s vetores desses resultados, os executivos esperam canalizar as energias, as
habilidades e os conhecimentos especificos das pessoas na empresa inteira, para

alcangar os objetivos de longo prazo (KAPLAN; NORTON, 1997, p. 25, grifos
N0ss0s).

De acordo com o depoimento de uma das professoras, 0 BSC ndo mede o esforco dos
trabalhadores no desenvolvimento de suas atividades. Por exemplo, o BSC ndo considera o
esforgo que um determinado professor teve para ensinar um contetdo e sim o numero de

alunos aprovados.
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No depoimento dos professores, 0 aumento da quantidade de aluno, parece ter relacdo com o
BSC. De acordo com a Professora 4, ap6s a chegada da Kroton em Linhares,

[...] eles expandiram de uma tal maneira que hoje [Pitdgoras] em Linhares vocé tem
mais de 5 mil alunos. A politica do governo, as parcerias com varias bolsas e a
captacao de alunos. A captacdo de alunos ela é feroz. Vocé pega aluno la do quinto
dos infernos, [...] ele ta entrando na faculdade por causa de bolsa, como o ProUni,
Fies. A politica de captacdo ta muito agressiva (PROFESSORA 4).

Na Kroton, foi criado um BSC para cada curso, conhecido por BSC Académico. Cada curso
possui 0 seu BSC-Académico,”® que é composto por cinco aspectos (competéncias,
habilidades, contetidos, processo ensino-aprendizagem e aprendizagem e crescimento).
Segundo os documentos da Kroton, para cada um desses aspectos sdo desenvolvidos
indicadores de qualidade de desempenho académico e de desempenho operacional
(administrativo e econdmico/financeiro). Esses indicadores sdo periodicamente medidos,
socializados e, a partir deles, sdo desenvolvidos planos de acdo para melhoria.
Concomitantemente a eles, existe a Comisséo Permanente de Avaliagdo (CPA) que, por meio
da avaliacdo institucional, tem a papel de medir, acompanhar e propor medidas de melhoria
dos processos académicos e operacionais (KROTON, 2013). De acordo com o depoimento da

professora de uma das unidades da Kroton, a Pitdgoras de Linhares,

BSC, Balanced Scorecard é uma metodologia de planejamento de empresa, isso
ndo funciona pra educagdo. Mesmo no meio empresarial, a gente ja encontra
muito artigo de administragdo criticando, porque o BSC sd mede nimero. O BSC é
um método, extremamente frio, entdo vocé tem o BSC dos cursos, ai vocé tem que
ta ligando as disciplinas ao BSC do curso, uma coisa assim absolutamente
aterrorizante. [...] eu ja trabalhei com empresas de BSC e a gente tinha meta e, as
vezes, 0 més que vocé ndo bate meta é o0 més que vocé mais trabalhou. Entdo o
BSC sé vé numero, ele ndo enxerga esforco, ndo enxerga subjetividade. Eles [a
Kroton] pegam isso e transformam em BSC [..]. O BSC é uma estratégia de
planejamento empresarial, vocé liga todos os investimentos, a satisfacdo dos
clientes, a contabilidade, ndo h&4 como medir a qualidade do ensino ou mede por
métodos extremamente falhos [...]. Entdo assim [...] quando se faz o BSC da
educacdo, 0 aspecto subjetivo morre, tudo passa a ser nimero, entdo assim isso €&
pavoroso, vocé enxergar sua disciplina ali dentro de um organograma do BSC, ai as
habilidades e o que que essa disciplina tem que ter vem de fora, que é uma coisa
absolutamente irreal (PROFESSORA 1, grifos nossos).

A Professora 1 foi categodrica ao afirmar que o BSC néo funciona para a educacéo, sendo ele

criticado até mesmo no meio empresarial. Nesse sentido, Foreman (2001) destaca uma

% Ver ANEXO D, BSC do curso de Comunicacéo — Publicidade de 2012.
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pesquisa feita na Australia em que, das 49 empresas pesquisadas, apenas 21% usavam o BSC.
A justificativa da pesquisa para esse baixo percentual no uso do BSC esta no fato de ele
possuir poucos indicadores para medir aprendizagem e crescimento. Nesse ponto, para o

autor, encontra-se uma lacuna entre a teoria e a pratica.

Outros estudos, como o de Horngren et al. (1999), chamam a atengédo para os indicadores nao
financeiros. Segundo os autores, estes ndo devem ser ignorados na avaliacdo de desempenho
de gerentes e empregados, sob pena de reduzir o significado e a importancia de medidas nédo
financeiras. Ratificando a constatacdo de Horngren et al., uma pesquisa realizada por
Massoud e Peyvandi (2001) em 100 empresas americanas revelou que as empresas dao maior
peso aos parametros financeiros, deixando de lado os pardmetros nao financeiros. Conforme
esses autores, no meio empresarial, a maior critica quanto ao uso do BSC se respalda em nao
serem considerados os aspectos ndo financeiros. Acerca da educacgéo, a retirada dos aspectos
ndo financeiros pode resultar em sérias implicagdes, visto que a educacdo € um servico que
tem por objetivo a formacdo de pessoas. Portanto, o aspecto subjetivo, isto é, a subjetividade
como reflexdo é uma marca que caracteriza as ciéncias humanas e, sobretudo, a educacéo.
Né&o se formam pessoas apenas a partir de aspectos financeiros. A educacao é precedida por
aspectos éticos e morais. Sobre isso, a Professora 4 complementa que o

BSC é uma ferramenta estratégica utilizada pelas grandes empresas. Eles
colocam esses indicadores pra [...] quantificacdo de qualidade. O BSC tem diversos
niveis pra vocé chegar até aqui embaixo onde o professor esta, o professor quase
n&o tem acesso as informacdes, fica muito mais no nivel dos acionistas. Eles tém
que passar relatério, responder pra acionistas, porque tem gente botando dinheiro
ai e querendo resultado. E [...] eles [a Kroton] pegam e contratam uma consultoria
milionaria, eles falam: ‘olha, a palavra da vez agora é o Seis Sigma’’’, dez anos
atrds era Seis Sigma, hoje é BSC. ‘O que a gente tem que fazer?’. Melhorar a
qualidade. Pra fazer isso, [é preciso] aumentar tantos por cento o ndmero de alunos,
mas pra gente [professor], que ta4 na parte operacional do tramite, o maximo
gue vai acontecer é que tem que melhorar nossas aulas, aumentar quantidade
de aula estruturada no site. E isso. O pessoal [os funcionarios] basicamente n&o
sabem, porque sdo poucas as pessoas dessa pirdmide que acabam tendo acesso as
informacdes. Entdo vocé mede o nimero pelo preco [...]. A Unica coisa que chega
pra gente é aquela avaliacdo institucional horrorosa, que é um caixote, igual
pra todo mundo [...] (PROFESSORA 4, grifos nossos).

O Seis Sigma é a aplicagdo de métodos estatisticos a processos empresariais, orientado pela meta de eliminar
defeitos. Esse sistema se concentra na melhoria da qualidade (por exemplo, reducdo do desperdicio) ao ajudar as
organizacbes a produzir de forma melhor, mais rdpida e econdmica (Disponivel em:
<http://www.estatcamp.com.br/empresa/2-0-que-%C3%A9-6-sigma>. Acesso em: 13 set. 2014).


http://www.estatcamp.com.br/empresa/2-o-que-%C3%A9-6-sigma
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De acordo com a professora, quem tem acesso as informagbes do BSC sdo,
fundamentalmente, os acionistas. Ela explica que a Kroton precisa mostrar relatorios,
responder aos acionistas, visto que eles estdo injetando dinheiro na instituicdo e, por isso,
exigem acompanhar os resultados. Seguindo essa ldgica, a professora explica que, para atingir
os padrdes de qualidade, a Kroton contrata uma empresa de consultoria que buscard, por
exemplo, aumentar o numero de alunos, a quantidade de aula estruturada no site e o professor,

que ¢ encarregado desses aspectos, é avaliado como um custo que precisa ser reduzido.

E importante ressaltar que padrdo de qualidade para as empresas significa reduzir custo para
produzir mais e, com isso, aumentar o seu lucro. A professora enfatiza que poucas pessoas
tém acesso a essas informacdes na Pitagoras e que praticamente ninguém sabe o que é o BSC.
Essa informacdo se confirmou durante as entrevistas, visto que dos 12 entrevistados apenas
trés conseguiram falar sobre o BSC, os demais professores demonstraram desconhecimento.
Os professores em geral tém acesso, segundo essa professora, apenas a avaliacéo institucional
que ¢ igual para todos os professores: “Vocé tem que avaliar todas as disciplinas, mas tém uns
negocios que ndo tem nada a ver com 0 curso, e que Vocé tem que dar uma nota, sendo nao
passa para o modulo seguinte” (PROFESSORA 4). Convergindo com as explicagdes da
Professora 4, os objetivos financeiros do BSC se tornam visiveis nas concepcdes de qualidade
difundidas pela Kroton aos seus acionistas. O retorno financeiro parece se sobrepor a qualquer

outro objetivo da instituicdo.

3.2.10 A reducéo da autonomia do professor

As trés mudancas pedagdgicas citadas, o Termo, as disciplinas a distancia e a aula estruturada,
atuaram de forma a reduzir a autonomia do professor no que concerne as atividades ligadas ao

planejamento e ensino.

O sistema de trabalho apoiado no Termo, primeira mudanca pedagégica, acarretou a
separagdo rigida entre a alta cupula administrativa responsavel pela concepcéo tedrica que

embasaria o conteddo das disciplinas e os professores cujo papel se resumia a execucdo de
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manuais. A segunda mudanca, as disciplinas a distancia, afetou ainda mais a organizacéo e as
condigdes do trabalho docente. Primeiro, porque as disciplinas transferidas para o ensino a
distancia foram as disciplinas que compdem o ndcleo comum (da area de Humanas), o que
enfraquece a formacao social e filoséfica nos cursos; segundo, pelo fato de o contetdo dessas
disciplinas ndo ter rigor cientifico para a maioria dos professores entrevistados; terceiro,

porque mais professores foram demitidos.

Ja a terceira mudanca pedagdgica, a aula estruturada, trouxe como consequéncia uma
burocratizacdo para o trabalho docente. O acumulo de trabalho extraclasse aumentou

consideravelmente ap6s a insercdo dessas aulas ndo impactando na melhoria do ensino.

No plano geral, as trés mudancas pedagogicas se aproximam, em parte, da administracdo
cientifica defendida por Taylor. Nela, a administracdo por tarefa, se assemelha a metodologia
de trabalho denominada Termo. Nesse sistema, cada trabalhador era responsavel pela
realizacdo de uma tarefa especifica. As tarefas sdo planejadas de forma que a execucdo seja

boa e correta com o minimo dispéndio financeiro.

Na educacdo a teoria de Taylor aparece com a énfase no conhecimento técnico e na reducédo
da carga-horaria das disciplinas propedéuticas’’. A separacdo de tarefas dentro das
instituicGes de ensino se aproximou da administracdo por tarefa de Taylor. Os professores
incumbidos da execucdo de fasciculos enquanto os diretores e coordenadores se encarregam
da concepcéo de ensino. Na pedagogia tecnicista o ensino foi instrumentalizado por meio de
manuais, com caracteristicas essencialmente técnicas. A funcdo do professor se resumia a
execucdo desses manuais. No caso das IES pesquisadas, os Termos se aproximaram da

divisdo de tarefas estabelecida pelo tecnicismo.

Em relagdo a formacdo dos alunos, esse ndo foi objeto de nosso estudo, mas tudo indica que o
ensino ministrado nessas instituicdes parece justificar uma formacgéo superficial do ponto de

vista da formacéo especifica de cada curso.

™ As disciplinas propedéuticas se referem a Portugués, Matematica, Histéria, Geografia, Sociologia, Filosofia,
Biologia, por exemplo.
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A superficialidade do ensino propagado foi enfatizada pelos professores durante as
entrevistas. 1sso apareceu, a priori, com o Termo, seguido das disciplinas a distancia e,
finalizando com aula estruturada, cuja a qualidade do ensino foi gradativamente, de acordo

com os depoimentos, se agravando a cada uma das mudancas pedagogicas.

Outro ponto observado, tanto nas entrevistas quanto nos documentos da Kroton, diz respeito
ao relacionamento da instituicdo com os professores que é muito diferente do relacionamento
com 0s seus acionistas. Nas instituicGes pesquisadas, conforme revelado pelas entrevistas,
“[...] ha uma economia de informagdes” (PROFESSORA 3). O professor é o Gltimo a saber
sobre as mudancas e o primeiro a sofrer com elas. Dessa forma, a transparéncia, como 0 maior
principio da governanca corporativa, serve apenas aos acionistas. Estes participam de
assembleias, tém acesso a todas as informacdes e detalhamentos contabeis, sabem cada passo
da empresa, pois sdo antecipadamente informados. Isso porque as empresas de capital aberto
que fazem uso das boas praticas de governanca garantem a todos 0s acionistas,
independentemente do percentual de agdes, todas as informacbes que desejarem. Porém, a
mesma transparéncia ndo se verifica com os trabalhadores. Na relacdo com os professores, é
revelada uma hierarquia. Segundo a Professora 9 da Pitagoras de Guarapari:

O mais absurdo que tivemos foi uma diretora que fechou a porta principal [da

faculdade Pitdgoras] e disse que aquela porta era s6 para ela entrar e mais

ninguém. Era desse nivel, era de uma coisa assim que a gente reclama. Néo é nada

pessoal, € atitude mesmo. Isso assustava a gente. Essas medidas eram muito radicais
(PROFESSORA 9, grifos nossos).

A atitude relatada pela Professora 9 se assemelha a hierarquia proposta pela ideia de
administracdo de Taylor (2008) em que os trabalhadores eram supervisionados por outros
trabalhadores. Estes ultimos possuiam um status privilegiado na empresa, eram diretores ou
gerentes de secdo, o salario era maior e havia uma ideologia de, que apesar de serem
trabalhadores, deveriam tratar os outros trabalhadores como oponentes que careciam ser
vigiados, delatados e punidos. Taylor (2008, p. 76-77) também instituiu um sistema de
pagamento em que o trabalhador recebia por produtividade. Isso garantiu aos patrées um
ganho inestimavel, visto que “[...] a média do aumento no saldrio diario de cada homem foi
cerca de 35%, enquanto a0 mesmo tempo a soma total dos ordenados pagos, para fazer

determinado trabalho era mais baixa que antes”.
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A fala da Professora 12 complementa o relato da Professora 9, no que se refere a diferenca no
tratamento reservada a diretores e professores. A Professora 12 relata que, ap6s a aquisi¢do da
Fipag pela Kroton, o professor se transformou em um ndmero, uma mercadoria com data de
validade. A Kroton s deu conta da existéncia dessa professora no momento de sua demisséo,
apos verificarem que o seu tempo de servigo, 12 anos de trabalho, poderia gerar muito

encargo social para a instituicao:

[...] na instituicdo Pitagoras, a gente deixou de ter cara prdpria, entdo assim, na
Fipag, eu tinha nome; na Pitagoras eu [como pessoa] era um zero a esquerda. Eu
so fui ser notada quando atrapalhou, quando olharam minha ficha e viram que
eu tinha 12 anos de trabalho na instituicdo, que eu ia gerar muito encargo social
trabalhista. E melhor sair, entendeu? Entdo, como professora [...], tinha diretor que
a gente nem conhecia, ndo dava tempo de conhecer e eles ndo estavam interessados
em nos conhecer (PROFESSORA 12, grifos nossos).

O crescimento, ou seja, a transformacdo da Fipag em Pitagoras promoveu um distanciamento
entre professores e alunos e entre professores e a propria direcdo da instituicdo. Os
depoimentos dos professores da Pitdgoras revelam a forma degradante em que o trabalho e o
ensino se efetivaram. Essa caracteristica do ensino da Pitadgoras foi expressa no depoimento
da Professora 11:

[...] quando cresceu demais, isso se perdeu totalmente entdo eu virei uma mera
professora de contelido. A pessoa educadora teve que ficar de lado, porque o
processo era muito mais rapido e isso atropelava algumas etapas que sdo muito
importantes dentro do processo educativo. Se tornou uma educacdo de massa,
aluno virou nimero. O aluno ndo é pessoa que se desenvolve e que se constrdi, o
aluno virou um namero. Se ele ndo t&4 bem, problema dele. Se essa turma t4& com
dificuldade ‘vai reprova’, faz de novo a matéria, aluno ta pagando, né? Entdo essa
foi a questdo mais traumética pra mim e que ndo existia na Fipag. Na Fipag, a
gente conseguia acompanhar o processo de desenvolvimento do aluno, a gente sabia
quem era aquele aluno, ele tinha nome, o aluno era um ser (PROFESSORA 11,
grifos nossos).

A Professora 11 enfatiza que, nessa mudanca da Fipag para a Pitdgoras, o foco na
aprendizagem do aluno se perdeu. Os administradores passaram a ser supervalorizados

enquanto o professor sofreu um certo menosprezo.

Os professores sdo acompanhados por pessoas da administracdo que ndo tém nem
formacao pedagdgica [...]. Uma supervisdo [Bem a moda ditadura?]. Isso e que ndo
tem capacidade pra entender [...]. O professor ndo tem valor na instituicdo; quem
tem valor sdo todos os outros. O comercial tem valor, o pessoal do
administrativo tem valor, mas os professores eles veem [a Kroton] de um plano
insignificante, insignificante. Coisa que, antigamente, com os professores da Fipag,
isso ndo acontecia. D& até saudade. O ponto principal da instituicdo é a
administracdo e o comercial, o restante é lixo [risos], eu me incluo como
professora (PROFESSORA 10, grifos nossos).
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Nessa fala, observamos na organizacdo da Faculdade Pitdgoras de Guarapari, pertencente ao
grupo Kroton, processos de producéo caracteristicos do taylorismo, cuja racionalidade se dava
a partir da separacdo rigida entre a administracdo (diretores, gerentes, supervisores) e
trabalhadores, em que a funcéo se restringia a execucdo de tarefas bem especificas. Outro
ponto importante a se observar na divisdo de tarefas proposta por Taylor diz respeito a selecdo
de trabalhadores. Para o autor, o principal critério seria o do trabalhador ndo ser
suficientemente inteligente para escolher o seu método de trabalho. Para Taylor (2008, p. 55),
a tarefa de escolha do método de trabalho deveria ser realizada pela direcdo. Por exemplo,
para a tarefa de carregar barras de ferro, o trabalhador mais indicado seria aquele incapaz de
aperfeicoar-se corretamente a si mesmo, “[...] um homem tipo bovino — espécime dificil de
encontrar e, assim, muito valorizado”. Nessa separacdo proposta por Taylor, havia a
valorizacdo das pessoas responsaveis pelo planejamento e a desvalorizacdo dos trabalhadores
encarregados das atividades operacionais. No caso da Kroton, a Figura 1 busca sistematizar o

seu processo de producdo de riqueza.

Figura 1 — Ciclo do processo de producéo de riqueza na Kroton
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Fonte: Do autor.
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O processo de producdo na Kroton, conforme mostra a Figura 1, tem na relagdo capital e
trabalho a sua origem. Conforme dissemos, a relacdo entre capital e trabalho é inerente a
sociedade capitalista uma vez que todas as relacbes se estabelecem a partir do trabalho
assalariado. Portanto a Unica forma de insercdo nessa sociedade € por meio dele. Nela o
trabalho de uma atividade responsavel pela humanizacdo dos seres humanos adquire a
conotacdo de um artificio de exploracdo. A exploracdo se d& a partir da producdo de mais-
valia, em que o capitalista, detentor dos meios sociais de producéo, vive da expropriacdo do
trabalho alheio. O setor diretamente responsavel pela producdo de mais-valia na Kroton, séo
as instituicdes controladas por ela, sendo a Pitagoras uma delas. A Pitagoras esta situada no
setor produtivo, o Unico capaz de gerar diretamente mais-valia. Como a Kroton é uma
holding, uma empresa que € proprietaria de outras empresas, a mais-valia gerada pela
Pitagoras é transferida para o setor financeiro, local de soberania do capital ficticio. O capital
ficticio, por sua natureza, incapaz de produzir mais-valia, se sustenta da mais-valia advinda do
capital produtivo. No entanto, o capital ficticio, em funcdo de sua hegemonia na Kroton,

comanda o capital produtivo.

A Kroton, por ser uma empresa financeirizadas, busca incessantemente o aumento de seu
“valor acionario” (capital ficticio). Uma das formas de se conseguir aumentar o “valor
acionario” ¢ reduzindo os custos de sua producdo. A mercadoria produzida pela Kroton, sendo
ela uma empresa educacional, é o ensino. Os responsaveis pelo o ensino sao o0s professores.
Logo, o aumento na producdo de mais-valia recaira sobre esses trabalhadores.
Consequentemente, havera uma mudanca na organizagdo e nas condi¢des de trabalho desses
professores. Algumas das mudancgas por nds observada se refere a uma combinacdo da
governanga corporativa, uma forma de gestdo, oriunda de instituicbes financeiras com
algumas caracteristicas da administracdo cientifica proposta por Taylor. A governanca, por
sua vez, fez uso de dois mecanismos para aperfeicoar o processo de transferéncia de riqueza
do setor produtivo para as financas. Esses mecanismos foram encontrados nas faculdades
Pitagoras do Espirito Santo. O primeiro deles foi o BSC, um indicador de desempenho que
busca aumentar a produtividade a partir, por exemplo, do aumento de alunos e reducdo do
corpo docente, e 0 segundo indicador de desempenho chamado management by stress. O

ultimo mecanismo elevou o ritmo de trabalho a ponto de o trabalhador expor uma falha. A
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tensdo exercida para que o trabalhador erre e, com isso, seja demitido, acelera o ritmo de
trabalho.

Esses indicadores de desempenho pressionaram os trabalhadores de modo a extrair 0 maximo
de mais-valia em menos tempo. Em fungdo deles, os trabalhadores aumentam o ritmo de
trabalho. Dessa maneira, o0 setor produtivo, o que produz mais-valia, foi pressionado a
aumentar a sua producéo tendo em vista atingir os objetivos dos acionistas, setor financeiro. A
pressdo exercida sobre os trabalhadores por meio dos indicadores de desempenho intensificou
a exploragdo do trabalhador docente ao mesmo tempo em que reduziu a autonomia do

professor nas atividades ligadas ao planejamento e ensino.

As implicacOes desse ciclo de producdo de riqueza da Kroton se materializou objetivamente
na intensificacdo da exploracdo do trabalho docente e na ampliacdo dos processos de
alienacdo a que o trabalhador esteve sujeito.

Apesar disso, apoiada em Markus (1974), entendemos que, por mais que as relacbes na
sociedade capitalista sejam de dominagéo e, portanto, a alienagao esteja presente em maior ou
menor magnitude, ela jamais se da de maneira absoluta de forma a extinguir por completo a
autonomia dos individuos. Nesse sentido, a concretizacdo de praticas sociais que superem as
formas de alienacdo a que os individuos estdo submetidos se constitui em uma possibilidade
que depende de uma busca permanente e conflituosa. No caso dos professores entrevistados,
em particular a Professora 3, ela consegue expor claramente essa relacdo conflituosa. Ou seja,
a de ser violentada pela instituicdo pelo fato de compreender os mecanismos de dominagéo

usados pela Kroton na Pitagoras e, mesmo assim, continuar na instituicéo:

Cada ano, cada semestre, as vezes, existiam mudangas drasticas de um semestre pra
outro, o aluno ficava louco e a gente mais louco ainda, porque eles diziam que era a
gente que tinha que informar o aluno, preparar, ou seja, o professor é bucha de
canhao. Eu entrei num médulo meio esquizofrénico [...] existem duas [de mim], no
aspecto profissional como professora de ensino superior, lecionando na Pitagoras [e
uma] na sala de aula, com o aluno diretamente. [...] la [na sala de aula] eu ainda
sou das antigas, |4 eu sou rainha, é 0 meu espago enquanto a turma ta comigo.
Entdo isso ndo me tirou o prazer, [porque] dentro de sala de aula, eu uso os
meus métodos, as minhas formas de se trabalhar. Mas existe uma [outra de mim]
que cumpre tabela, [...] que, de forma pro forme, registra as notas da forma que eles
querem que seja registrada, ou seja, existe uma dualidade em mim. Existe a pessoa
que eu sou em sala de aula com os meus alunos e a [pessoa] que eles me obrigam a
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ser dentro do sistema deles e eu fico o tempo todo desgastada tendo que ser duas
em uma [...] (PROFESSORA 3, grifos nossos).

Conforme mostram os relatos e a literatura por nds usados, o reflexo das mudancgas nas
instituicdes pesquisadas recaiu diretamente sobre o trabalhador, nesse caso, o professor, visto
que ele € o principal responsavel pela producgdo e reproducéo de mais-valia. Além do desgaste
fisico, os professores conviveram diariamente com o desgaste psicoldégico. Uma forma
encontrada pelos professores para combater esse desgaste foram as estratégias defensivas.
Essas estratégias variaram desde a exoneracdo e demissdo de professores ao cumprimento

oficial das determinag0es perante a instituicdo e a ndo reproducdo delas em sala de aula.

3.3 O TRABALHO DOCENTE NA FIPAG E NA UNILINHARES

A Fipag surgiu em 1989, em decorréncia da Faculdade de Turismo de Guarapari. A
instituicdo iniciou suas atividades com apenas um curso, o de Turismo. Em 1998, “[...] 0
grupo Gotardo cria uma outra mantenedora educacional para fundar nas mesmas instalagoes
da Fipag, o Centro Educacional de Guarapari” (MACHADO, 2005, p. 89), que ofereceria o

ensino fundamental e médio.

A Unilinhares também iniciou suas atividades na década de 1980, mais especificamente em
1985, com apenas um curso, Pedagogia, uma demanda imposta pelo crescimento significativo
das escolas de ensino fundamental e médio, bem como pelo crescimento populacional e
econdmico. A instituicdo, nesse periodo,
[...] apesar de ser a Unica na regido, tinha uma estrutura pequena, trabalhando nos
seu primeiro ano de funcionamento com 05 professores, 03 funcionarios
administrativos, e 160 alunos. Todos os procedimentos de controles académicos e
financeiros neste periodo eram bastante ‘rudimentares’, haja vista que a FACIASC

nao estava ainda informatizada no sentido de haver um sistema de informagéo
gerencial implantado (FERRAO, 2002, p. 64).

Em 1988, foi implantado o segundo curso de graduacdo, Administracdo de Empresas. Nesse
periodo, a Faciasc compra a Faculdade de Ciéncias Contabeis de Linhares (FACCL), uma IES

que oferecia os cursos de Administracdo de Empresas e Ciéncias Contabeis. Com essa
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incorporacdo, a Faciasc, ou seja, a Unilinhares, passa a oferecer trés cursos de graduagdo. “A
organizagao, que iniciou suas atividades em 1985 com cento e sessenta alunos, chegou, em
1996, com pouco mais de mil alunos matriculados nos seus trés cursos de graduagdo”
(FERRAOQ, 2002, p. 65). Esse crescimento foi possivel pelo fato de, nesse periodo, ndo haver

outras IES proximas a regido do municipio de Linhares.

A respeito de a estrutura da Fipag e da Unilinhares no ambito administrativo, essas
instituicdes eram empresas de origem familiar.”? Nesses nesses casos, é comum observar o
espirito empreendedor em estratos sociais de baixa renda. Destacam-se, também, segundo o
autor, o esforco e a dedicacdo profissional e a importancia da familia na afirmacdo da

atividade empresarial.

Para Donnelley (1967), uma empresa de origem familiar é caracterizada por um vinculo com
a familia de pelo menos duas geracdes e com ligacOes familiares que exercam influéncia
sobre as diretrizes empresariais. Da mesma forma, para Lodi (1998, p. 6) “[...] a empresa
familiar € aquela em que a consideracdo da sucessdo da diretoria esta ligada a um fator
hereditario, onde os fatores institucionais da firma identificam-se com um sobrenome de
familia ou com a figura de um fundador”. Sobre essa caracteristica, a Professora 1 observa
que,
Quando ainda era Unilinhares como era uma empresa familiar, as bolsas eram
direcionadas a interesses politicos. Entdo ndo tinha critério definido, ndo tinha uma
politica, isso dependia da relagdo das pessoas com a familia do Guerino, [...] uma
coisa que acabou quando veio a Pitagoras. Ai o acordo foi 0 seguinte: os filhos dos
funcionarios do Cristo Rei e os dos funcionarios da Pitdgoras tinham 25% de
desconto, seja no colégio ou na faculdade. Aif ficou, nesse aspecto, melhor porque

saiu do pessoal, do politico o que é uma vantagem numa organizacdo como essa [a
Kroton], tirar essa coisa do pessoal e politico (PROFESSORA 1).

A despeito das questdes ligadas a administracdo familiar, Machado (2005) observa a
necessidade de profissionalizacdo das empresas familiares. Para ele, 0 maior problema dessas
instituices é a familia, por isso o autor defende a eliminagdo da familia na administracdo da

empresa. O autor explica que a familia acaba sendo responsavel por grande parte dos

"2 E importante ressaltar que nem toda sociedade limitada é de origem familiar.
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problemas de gestdo, em funcdo da linha ténue que separa a familia dos negdcios. Outro
problema se refere a sucessdo. Como os gestores familiares ndo se profissionalizaram,
acreditam que seus sucessores também nédo precisem de uma formacdo para ocupar cargos

gerenciais.

Tanto a Fipag quanto a Unilinhares eram instituicdes que tinham uma tradi¢do no ensino de
mais de duas décadas no mercado educacional. Elas nasceram na década de 1980, em 1989 e
1985, respectivamente, momento em que a educacdo superior do Pais passava por um periodo
de reconfiguracdo, uma vez que vivia uma fase de estagnagédo, pouca demanda de alunos para
esse nivel de ensino. Em funcdo desses eventos, a estratégia encontrada por muitas IES
privadas foi a mudanca na forma académica, transformar-se em universidade, ou se transferir

para o interior dos Estados. Observamos que essas duas instituicfes nascem nessa conjuntura.

Nas décadas seguintes, a sequéncia de expansdo no Espirito Santo, segundo o Instituto Jones
dos Santos Neves (IJSN), mais precisamente na década de 2000, as IES de 2000 para 2010
cresceram 51,7%, saindo de 58 instituicbes em 2000 para 88 em 2010, uma média de
crescimento de 4,5%. Tratando-se da Regido Sudeste, o IJSN mostra que, de 2000 a 2010, o
namero de IES aumentou 75,2%. No Espirito Santo, hd uma predominéncia ainda maior das
IES privadas, pois apenas quatro instituicdes sdo publicas, duas federais, a Universidade
Federal do Espirito Santo (Ufes) e o Instituto Federal do Espirito Santo (Ifes); uma estadual, a
Faculdade de Musica do Espirito Santo; e uma municipal, a Faculdade de Filosofia, Ciéncias
e Letras de Alegre. As demais IES sdo privadas e correspondem a 95,4% do total das
instituices capixabas (IJSN, 2012).

Sobre a localizacdo dessas IES, no Espirito Santo, o IJSN (2012) revela que, em 2010, essas
IES se concentravam mais no interior do Estado, ou seja, 70% das IES estavam no interior e
30% na Capital. Sobre essa expansdo, a professora entrevistada enfatiza o crescimento da
Unilinhares, situando para tanto a vinda da Kroton para o municipio, bem como 0s programas

governamentais de auxilio as IES privadas.

Conforme visto na ocasido da compra da Unilinhares pela Kroton, a Unilinhares possuia

2.547 alunos. Atualmente, segundo depoimento da professora, esse nimero subiu para 5.000,



144

ou seja, a quantidade de alunos praticamente dobrou. O mesmo aconteceu com a Fipag uma
vez que, no periodo da venda, a faculdade possuia 1.200. Atualmente, de acordo com
depoimentos, ha mais ou menos 5.000 alunos. O documento da Kroton Day (2012) explica
que o crescimento no ndmero de alunos é uma estratégia de crescimento da instituicdo. Outra
estratégia de crescimento usada pela instituigdo tem sido a compra de IES nas regifes do Pais

onde ha mais alunos sem ensino superior, como o Norte e 0 Nordeste.

Segundo mostram os dados do IJSN (2012), o panorama para 0 ensino superior no Estado do
Espirito Santo foi propicio para o crescimento das IES privadas e é justamente nesse cenario
do crescimento das IES no Pais, em 2008, que a Fipag e a Unilinhares sdo compradas pela

Kroton.

No processo de aquisi¢do dessas instituicbes pela Kroton, os professores s6 ficaram sabendo
depois da compra consumada. Alguns deles estavam nessas instituicGes ha 10 e outros ha 20
anos. 1sso gerou inseguranca, pois ndao sabiam quais seriam as decisfes que a nova instituicéo,

a Kroton, tomaria em relacédo aos trabalhadores. A Professora 11 explica:

[...] a gente foi vendido como uma fazenda de porteira fechada. Ninguém sabia que
tava cogitando a mudanca, inclusive a gente ficou sabendo depois que ja havia
fechado o negécio. Foi um processo bem traumatico para nés, porque a gente ndo
sabia. Era uma empresa nova e ai comegaram a investir muito, a ampliar o prédio.
Assim chegaram [...] ampliando prédio, ai a gente comegou a saber pelos outros,
mas ndo institucional (PROFESSORA 11).

Da mesma forma, a professora da Unilinhares, quando perguntada sobre o processo de

transicdo, evidenciou desconhecimento, sobretudo da Kroton como proprietaria da Pitagoras:

[...] n6s ndo sabiamos desse nome Kroton ta, quero deixar bem claro que, quando a
gente conheceu, a gente conheceu como sistema Pitagoras. Eu fui saber esse nome
Kroton no segundo semestre de 2009, que ai vieram com um papo que nés éramos
uma multinacional com a¢6es na bolsa. Esse discurso que nds temos curso até fora
do Pais, isso ai na apresentacdozinha no final de 2008, ninguém falou ndo. Pra mim
a gente tava na mao de uma instituicdo mineira, que tinha um nome forte, no sentido
de pré-vestibular e que se ampliou, tomou corpo, tomou forca e entrou no universo
do ensino superior, foi essa que eu conheci no inicio (PROFESSORA 3).

A proposito de a organizacao e as condigdes de trabalho na Fipag e na Unilinhares, de acordo

com o relato dos professores, mesmo sendo institui¢cOes privadas, a estabilidade era maior,
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pois havia professores que trabalhavam, por exemplo, na Unilinhares ha mais de 20 anos. De

acordo com a Professora 3:

Eu vi grandes professores de 20 anos de Unilinhares, que a Unilinhares [...], ela
também foi crescendo e foi mudando, sendo do mesmo dono. Entdo é uma
instituicdo que tinha professores que estava lecionando |4 hd 20 anos
(PROFESSORA 3).

No que se refere a estabilidade dos professores na Fipag, a Professora 12 relata que os
professores “[...] costumavam ficar na instituicdo anos e anos a ndo ser que a avaliagdo fosse
muito ruim, ai o professor seria convidado a se retirar por questdes de melhoria da qualidade,
mas, se ele fizesse um bom trabalho, ele podia ficar. N&o existia pressao” (PROFESSORA
12). J& a Professora 11 da mesma instituicdo disse que a estabilidade nunca existiu em
nenhuma IES privada, pois, segundo ela, em empresa privada o trabalhador corre o risco de
ser demitido a qualquer hora. Para a professora, tratando-se de uma empresa educacional, nem
a propria empresa sabe se, no proximo semestre, haverd nimero de alunos suficiente para
formar uma turma, visto que a empresa esta sujeita as oscila¢es do mercado:
Olha a inseguranca, na verdade quando vocé trabalha numa empresa privada,
ne? [...] Ela sempre existe, independente até de carga horéria, porque vocé depende
muito do mercado. Vocé ndo pode saber qual a sua carga horaria, até porque vocé
precisa de aluno, entdo vocé ndo pode prever. E claro que a gente tinha assim uma
ideia de que aulas daria no proximo semestre, até porque oS proprios
coordenadores, eles eram bem fieis com relacdo a isso. Eles chegavam e diziam:
‘Vocé t& no meu curso, vocé t& no meu curso, tantas aulas, tal e tal, se formassem
turmas, mas, € claro que existia inseguranca, independente da questdo

administrativa e independente da questdo de mercado, sempre existe a inseguranca
(PROFESSORA 11, grifos nossos).

by

Para a professora, a inseguranca € inerente a iniciativa privada devido as variacGes do
mercado. Muitos professores relataram que na Unilinhares havia varios projetos de pesquisa e
extensdo, 0s quais, conforme os professores, contribuiam para a formagdo dos alunos.
Segundo o Professor 2, a Unilinhares fornecia condi¢fes materiais para que 0S Cursos
funcionassem de uma forma melhor, ou seja, parecia ter uma preocupagdo maior com o
ensino:
[...] havia um jornal laboratdrio, porque eu trabalhava com o Curso de Jornalismo e
era eu o professor responsavel pela disciplina de Planejamento Grafico, entdo era a
disciplina que organizava o jornal académico da faculdade. Entdo o primeiro
semestre que eu trabalhei, eu editei um jornal e produzi esse jornal no laboratério
com os alunos [...]. E esse laboratério era muito bom porque tinha a estrutura, tinha

0 recurso pra vocé fazer o jornal entdo os alunos, eles se dedicavam a pesquisa,
elaboravam as matérias que eram matérias reais de coisas que eles vivenciavam até
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na minha disciplina, a pratica da diagramacéo do jornal, titulagdo e vivenciavam o
ambiente pratico do Jornalismo até a concretizacdo da pega, que era o jornal
impresso, e tinha recurso pra gente imprimir na gréfica. Entdo os alunos viam o
trabalho deles na prética, impresso. Entdo isso tudo eu achava uma ferramenta muito
importante pros alunos e foi cortado isso ai do curso. Assim que entrou a Pitagoras
[entrou], esse jornal ja foi cortado [...]. Ai esse laboratorio foi fechado [...]
(PROFESSOR 2).

O professor chama a atencdo para o laboratorio que existia na Unilinhares e era usado pelo
professor para aula pratica, ou seja, confeccionar o jornal, bem como o recurso financeiro que
existia para isso, mas explica que, com a vinda da Pitagoras, ele foi fechado. Os laboratérios
em alguns cursos sdo essenciais, como no caso do Curso de Comunicacdo Social. A
Professora 1 também destacou os projetos de extensao que existiam e que contribuiam para a
formacdo dos alunos de varios cursos, além de ser uma forma de prestacdo de servigo a

comunidade:

Tinha professor que néo tinha carga horaria de sala de aula porque a carga
horaria dele era s6 para elaborar e cuidar de projetos de extensdo. Entdo a gente
tinha no nosso curso, por exemplo, um professor s6 para elaborar e cuidar da
agéncia experimental que para os alunos do curso de Publicidade é muito
importante. Ele era encarregado de elaborar outros projetos, também de campanhas
educativas pela cidade, tinha um horério na Radio Cultura, de uma hora de
duracdo, entdo tinha uma hora no sabado para o pessoal de Jornalismo
produzir e apresentar programas, entdo, assim, tinha uma extensdo e as pessoas
da comunidade percebiam de uma forma muito forte. O pessoal de Fisioterapia
tinha uma clinica, o da Educac¢do Fisica tinha uma academia, o pessoal do
Direito tinha um prédio no centro da cidade que fazia atendimento, que era um
lugar muito facil. Depois a Pitagoras manteve, mas s6 que ela tirou de 14, ficou num
lugar escondido, ndo divulgava tanto e na Unilinhares isso era no centro, e numa
cidade, o centro é o local em que todo mundo se converge. Entdo as pessoas
[comunidade] percebiam a extensdo de uma forma muito forte (PROFESSORA 1).

Conforme a professora relata, havia um professor responsavel pelos projetos de extenséo e ele
tinha uma carga horaria s6 para isso. Os Cursos de Jornalismo, Fisioterapia e Direito

prestavam atendimento a comunidade por meio de projetos de extensao.

Sobre a pesquisa e a extensdo na Fipag, as respostas se dividem. Algumas professoras
afirmaram que havia projetos de pesquisa e extensdo. Isto é, “[...] todos 0s nossos trabalhos
procuravam envolver muito a comunidade. Fazia pesquisa e extensdo, visita técnica”
(PROFESSORA 9). Entretanto, outras professoras ndo confirmaram essa informacao, dizendo
que o m&ximo que a Fipag e a Pitagoras faziam era participar uma vez por ano da Acéo

Global em que os alunos prestavam servi¢o a comunidade.
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No que diz respeito a coordenagdo dos cursos, durante as entrevistas, os professores exaltaram
a coordenacéo, sobretudo do Curso de Comunicagdo Social, no periodo da Unilinhares:

A relacdo com a coordenacdo era muito legal, uma excelente relacdo porque nés
tinhamos uma coordenadora que era da area, que era jornalista, entdo ela sabia
compreender certas situagdes do curso, porque a gente sabia que muitos cursos
tém coordenadores que ndo sdo da area, que muitas vezes tém dificuldades de
visualizar situag@es [...]. E era uma coordenadora que ela ndo se deixava influenciar
pelas pressdes da instituicdo. Claro [que] ela ia manter a corre¢do e a postura dela,
ou seja, a instituicdo ndo vai sacanear o professor e o professor também ndo vai
tripudiar com relagdo a instituicdo [...] (PROFESSOR 8, grifos nossos).

O fato de o coordenador de curso ter a formacdo na mesma area é muito importante para a
organizacao do curriculo, das disciplinas, dos recursos necessarios, bem como para orientacao
e supervisdo dos professores. Na Unilinhares, conforme relato dos professores, havia uma
preocupacdo com a melhoria do curso, por isso eram feitas reunides, planejamentos, inclusive
aos sabados, e os professores afirmavam que iam porgue se sentiam bem e queriam o0 melhor
para o curso. Além disso, disseram que a instituicdo oferecia condi¢cdes materiais:
O que eu me lembro muito de 14 também era o apoio em relacéo de ter uma casa dos
professores [...] entdo as vezes eu tinha uma aula sexta & noite e tinha as outras
reunibes no sabado de manhd, entdo a gente poderia pernoitar nessa casa [...] e a
casa tinha uma estrutura boa, tinha faxineira, tinha café da manha. Era o ponto de

concentragdo mesmo dos professores das disciplinas 1a. Tinha esse suporte a casa
dos professores (PROFESSOR 7).

Na Unilinhares, as reunides de planejamento eram valorizadas pelos professores e
coordenadores de curso, tanto no aspecto conceitual quanto no aspecto financeiro, como

demonstrado pelos professores:

[...] havia umas reunides nos sabados. [...] recebiamos diaria, tinha esse cuidado. E
tinha uma ajuda de custo para a gasolina que na época era de R$ 66,00
(PROFESSOR 7).

As nossas reunides de planejamento elas eram realizadas aos sdbados, né? N&o eram
muitas reunides, eu acredito que a gente fazia por semestre umas trés reunides,
estourando umas trés reunifes. Tinham vezes que eram duas, duas reunides. A gente
tinha uma reunido inicial, que geralmente era feita com toda a escola, uma
preparacdo mais ampliada que a propria instituicdo oferecia para os professores e
[posteriormente] reunibes com coordenadoria do curso de Comunicacdo [...]
(PROFESSOR 8).

Na fala dos professores da Unilinhares, foi possivel observar uma énfase no que diz respeito a

preocupacédo da instituicdo com a qualidade do Curso de Comunicacdo Social. Esse aspecto
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foi demonstrado a partir do entusiasmo ao se referirem ao curso e as participacbes nas
reunides de planejamento que eram comuns na Unilinhares. A expressdo “melhorar o curso”
foi muito frisada durante as entrevistas, o que demonstrou um pertencimento desses
professores ao Curso de Comunicacdo Social. Sobre a Fipag, durante as entrevistas, também
foi evidenciada, por parte dos professores, uma preocupacdo com a instituicdo, bem como

com a qualidade do ensino e o desenvolvimento dos alunos.

Acerca dos aspectos pedagogicos, a Professora 1 explica que, na Unilinhares, havia um
suporte pedagdgico que era muito importante, pois auxiliava nessa passagem, por exemplo, do
publicitério para o professor; ajudava na melhoria das aulas. Contudo, com a vinda da Kroton,
esse apoio foi retirado. Segundo ela:
[...] a figura do supervisor pedagdgico [...] na Unilinhares era uma figura muito
importante pra gente que chegava I4 publicitario, fotografo, administrador e
até vocé ganhar um corpo de professor era essa pessoa que ajudava a gente a
pensar um plano de ensino, a planejar uma aula. Poxa! VVocé dizia pro supervisor:
‘Meus alunos estdo reclamando que minhas aulas estdo chatas, o que eu fago pra

melhorar?’, e o supervisor sentava com a gente € ajudava a montar uma aula, entdo,
assim, com a Kroton acaba tudo isso (PROFESSORA 1, grifos nossos).

Baseada em varios aspectos que analisamos no decorrer deste estudo, ndo podemos afirmar
que tenha sido essa a intencdo da Kroton, mas nos parece que o Termo foi usado como uma
forma de substituir a figura do supervisor pedagdgico. Embasamos essa ideia na prépria
caracteristica do Termo, ou seja, fasciculos padronizados que o professor deveria apenas
aplicar seguindo o guia do professor que mostrava o fasciculo especifico de cada dia e em
uma sequéncia que ndo poderia ser mudada. E importante ressaltar que essa substituicio
também parecia ter o objetivo de distanciar o professor do aluno, visto que a proposta do
Termo era atingir o maior nimero de alunos, em um curto tempo (3 meses). Com esse
formato pedagdgico, o professor ndo tinha condi¢des objetivas para observar mais de perto o
desenvolvimento dos alunos, suas necessidades, isto é, verificar se o aluno havia conseguido
assimilar determinado contetdo, por exemplo. Na Unilinhares, também o professor

[...] era motivado, porque tudo que vocé fazia eles valorizavam. Se vocé era

orientador de aluno, vocé recebia. Eram 150 reais por orientacdo, ai, quando vocé

participava de banca, eu acho que era 50 reais, entdo, no final do semestre, vocé
tinha 14 um acréscimo, um valor legal por ter orientado (PROFESSOR 2).

Segundo o Professor 2, a Unilinhares valorizava o trabalho do professor em comparagdo com

outras instituicdes da grande Vitoria. Por exemplo, ela remunerava o professor em atividades
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como orientacdo de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), participacdo de bancas e também

por meio do salario

[...] o salério, pelo que eu conversava com outros professores de outras instituicdes,
o salario da Unilinhares era um salario muito bom A hora-aula, em relacéo a outras
faculdades particulares, até de Vitdria era bem paga. Entdo tinha um pouco disso,
era uma instituicdo que valorizava, ndo posso dizer que valorizava, mas, em termos
comparativos, era uma instituicdo que pagava melhor, tanto que muitos professores
(de Vitoria) faziam esse trajeto pra Linhares pra dar aula. [...]. [Ap6s a compra pela
Kroton], [...] a percepgéo que eu tive é que a remuneracéo foi reduzida [...], porque
muitos professores que eu conheci disseram que iam sair e processar a instituicéo, e
aquela coisa de sair com a sensa¢do de estar sendo lesado. Alguns professores
sairam nessa perspectiva [...] (PROFESSOR 2).

A respeito do salario, dois professores disseram que o salario da Unilinhares era maior e que
hoje continua sendo, porque, mesmo a Kroton tendo reduzido o salario, ela ndo conseguiu
diminuir muito, porque poderia dar problema no sindicado. Entretanto, na Fipag, o salario ja
era baixo e continuou, isto é, “[...] o padrdo que [Pitagoras de] Linhares pagava na época é
superior as outras que eu ja trabalhei. Pra vocé ter ideia, o salério que eu ganhava em 2009 em
Linhares é maior do que eu tenho hoje na Pitagoras de Guarapari [...]” (PROFESSOR 6). Os
professores da Pitdgoras de Guarapari disseram que sempre receberam o salario estipulado

pelo piso salarial do sindicato’ (Sinpro/ES) e que, na Fipag, era da mesma forma.

No que diz respeito aos aspectos pedagdgicos do trabalho docente, isto é, o planejamento das

aulas, escolha de referenciais, metodologia de ensino, avaliacdo, na Fipag, havia autonomia

para o professor organizar e desenvolver suas aulas, conforme enfatiza a Professora 12,
Enguanto éramos Fipag, nds, professores, vamos dizer assim, eu era dona da minha
cadeira, eu tinha ali um curriculo pra seguir as instru¢cbes do MEC, ou seja, quem
me orientava era o MEC que trazia assim o curriculo pra isso e como eu tinha
gue dar, como eu tinha que desenvolver aquele contetido, as formas que eu ia
usar, as praticas, as estratégias era eu que fazia isso tudo. E, sendo comprada

pelo Pitagoras, ai a gente j& sentiu a diferenca, porque ele veio com o modelo
pronto [...] (PROFESSORA 12, grifos nossos).

Segundo a Professora 12, na Fipag, o professor tinha autonomia para escolher a forma como
iria desenvolver a sua aula, obedecendo as determinagdes do MEC. Com a vinda da Pitagoras,

passa a vigorar a aplicacdo de um modelo de ensino pronto, ou seja, o Termo. A fala da

® O piso salarial estd disponivel na pagina do Sinpro/ES. (Disponivel em: <http://www.sinpro-

es.org.br/#[AbreEmDIV]ajax.asp?link=indep&id=17> Acesso em: 11 ago. 2014).


http://www.sinpro-es.org.br/#[AbreEmDIV]ajax.asp?link=indep&id=17
http://www.sinpro-es.org.br/#[AbreEmDIV]ajax.asp?link=indep&id=17
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Professora 9 confirma a autonomia relatada pela Professora 12. Para ela, a Fipag “[...] era
rigorosa no sentido de qualidade, mas te dava liberdade, porque noés sofriamos sempre
avaliacdo periddica de alunos. Isso [...] nos dava a nocdo de como a gente andava. A gente
tinha oportunidade de fazer correcdo, de saber onde tava nossa falha” (PROFESSORA 9).

Conforme observado nos depoimentos dos professores, na Fipag e na Unilinhares, as
condicdes e organizacdo do trabalho eram diferentes da Pitagoras, visto que o professor tinha
maiores condi¢cOes para o exercicio de seu oficio, o ensino. Sua participacdo nos colegiados e
no planejamento das disciplinas era maior, da mesma forma que sua permanéncia na
instituicdo. A quantidade de disciplinas por professor era menor, enquanto a carga horéria era
maior, com isso os professores ministravam disciplinas que, tradicionalmente, ja estavam
acostumados a trabalhar. Havia uma proximidade entre os professores e os diretores dessas
instituicbes. Os professores tinham visibilidade, eram ouvidos pela instituicdo. O salario na
Unilinhares, em comparacdo com outras instituicdes privadas da Grande Vitoria, era melhor.
Os alunos, por sua vez, tinham uma atencdo maior, no que diz respeito a aprendizagem dos
conteddos trabalhados e as possibilidades de pesquisa e extensdo. Os professores também
lidavam com a possivel demissdo e com poucos recursos audiovisuais, porém, na Fipag e na
Unilinhares, o professor conseguia exercer uma autonomia maior no que diz respeito ao

planejamento e ensino.

3.4 TRABALHADOR DOCENTE: PRODUTOR DE RIQUEZA

O trabalhador, tanto na Pitdgoras de Guarapari e na Pitdgoras de Linhares como na Fipag e na
Unilinhares, tem em sua origem a finalidade servir de condicdo para a existéncia do
capitalista. O capitalista, por sua vez, paga ao trabalhador na forma de salario o equivalente ao
que ele, o capitalista, antecipadamente, ja havia recebido com o trabalho efetuado pelo
trabalhador e que agora se converte em parte do capital transformado em salario. Portanto, o
trabalho, na sociedade capitalista, €, para Marx (1980), uma fungéo exercida essencialmente

pelo trabalhador que vende parte de si (forca de trabalho) para a sua existéncia e para a
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existéncia de outrem, o capitalista. Contudo, essa existéncia é mdtua, pois tanto o trabalhador
quanto o capitalista dependem um do outro.

Nas instituicGes pesquisadas, a funcdo exercida pelos trabalhadores concentra-se no ensino,
visto que sdo empresas educacionais. A mais-valia produzida pelos professores &
demasiadamente grande, conforme ja visto a partir dos lucros da Kroton. Assim, além de os
professores serem responsaveis pela acumulacdo de riqueza, eles também sdo responsaveis
pela qualidade do ensino oferecido na instituicdo. Contudo, o ensino e, por consequéncia, 0S
professores, prescindem de condicGes objetivas (estrutura fisica, salario, plano de carreira,
regime de trabalho) e subjetivas (formagéo) para sua realizacdo, visto que essas condicgdes

incidem na qualidade do ensino e na vida do trabalhador.

Acerca das condigdes subjetivas, entendidas como a quantidade de mestres e doutores, em
2012, na Pitagoras de Linhares, de um total de 113 professores, havia 58 especialistas, 49
mestres e 6 doutores, enquanto, em 2011, na Pitdgoras de Guarapari, de um total de 68
professores, havia 38 especialistas, 27 mestres e 3 doutores. Ou seja, em todas elas a
quantidade de professores com especializagdo é maior, logo poucos professores com mestrado
e doutorado trabalham na empresa, porém as duas instituicdes cumprem as determinacGes do

MEC quanto a quantidade minima de mestres e doutores.

No que se refere a titulacdo dos docentes em ambito nacional, a Tabela 4 mostra a conjuntura
de 2001 a 2012 envolvendo todas as IES privadas do Brasil. Os dados da tabela evidenciam
que, nessas instituicdes, em 2001, a maioria dos docentes, 46.509, tinha especializacdo e a
minoria tinha doutorado, 14.862 docentes. No mesmo ano, nas IES publicas ocorria o inverso,
a maioria dos professores, 29.160, possuia doutorado e a minoria, 18.000 professores, possuia
especializacdo. Passados dez anos, a maioria dos docentes da esfera privada passa a ser
constituida por 95.954 professores com mestrado, entretanto a quantidade de professores
especialistas, 81.227, ainda € muito grande e poucos sdo os professores doutores, 36.023.
Enquanto isso, a esfera publica continua a ter mais doutores, 70.990 professores, em menor

quantidade mestres, 41.136, e poucos especialistas, 18.004.



Tabela 4 — Docentes em exercicio por titulacdo e categoria administrativa

Brasil 2001-2012)
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Ano Titulacdo Categoria Administrativa

Plblica Privada

2001 Especializagéo 18.000 46.509
Mestrado 21.848 43.417

Doutorado 29.160 14.862

2002 Especializacdo 17.000 51.349
Mestrado 23.014 54.390

Doutorado 32.098 17.189

2003 Especializacdo 16.726 57.988
Mestrado 24.229 65.059

Doutorado 35.030 19.457

2004 Especializacio 17.599 65.897
Mestrado 25.716 72.948

Doutorado 36.522 21.909

2005 Especializagio 18.059 68.834
Mestrado 27.023 78.091

Doutorado 39.325 23.969

2006 Especializacdo 17.639 73.100
Mestrado 28.479 80.486

Doutorado 42.636 24.947

2007 Especializacdo 17.819 76.903
Mestrado 30.179 82.808

Doutorado 47.043 25.888

2008 Especializagio 17.704 78.300
Mestrado 30.783 83.754

Doutorado 49.515 27.549

2009 Especializacdo 17.055 82.351
Mestrado 33.385 90.081

Doutorado 58.493 31.357

2010 Especializacdo 17.299 82.019
Mestrado 37.787 92.504

Doutorado 65.227 32.968

2011 Especializacao 18.004 81.227
Mestrado 41.136 95.954

Doutorado 70.990 36.023

2012 Especializacdo 19.838 75.751
Mestrado 44.536 96.682

Doutorado 77.298 37.789

Fonte: INEP - Censo da Educacdo Superior - 2012.
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A nosso ver, a titulagdo dos docentes é um aspecto importante para aferir a qualidade do
ensino, visto que o MEC utiliza esse critério para avaliagdo dos cursos. Outro dado relevante
para a qualidade do ensino e a qualidade de vida dos trabalhadores docentes diz respeito ao
regime de trabalho. A Tabela 5 mostra a desproporcionalidade entre docentes de tempo

integral e docentes horistas na esfera privada em ambito nacional.

Tabela 5 — Crescimento da participacdo percentual dos docentes por regime de trabalho e
categoria administrativa — Brasil (2001-2012)

Ano Categoria Regime de Trabalho
Administrativa Tempo Integral Tempo Parcial Horista
2001 Publica 68.793 22.157 -
Privada 21.838 107.159 -
2002 Plblica 70.004 17.090 5.121
Privada 24.460 41.919 83.881
2003 Puablica 71.001 17.551 7.311
Privada 25.325 44919 102.709
2004 Puablica 68.745 17.431 7.624
Privada 26.812 44.162 114.284
2005 Plblica 72.438 18.059 7.536
Privada 32.224 48.045 114.202
2006 Plblica 74.623 16.443 9.660
Privada 33.127 46.688 121.465
2007 Plblica 80.885 19.217 8.726
Privada 37.614 47.652 122.947
2008 Plblica 85.180 18.084 8.630
Privada 39.508 49.204 120.887
2009 Publica 97.069 17.485 8.423
Privada 46.894 55.574 115.372
2010 Publica 104.957 16.924 8.908
Privada 51.413 60.164 102.969
2011 Publica 113.225 17.418 8.941
Privada 54.489 67.877 95.468
2012 Publica 120.443 19.501 10.394
Privada 51.372 72.512 88.510

Fonte: INEP - Censo da Educacgéo Superior - 2012.
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Um dado interessante se refere ao ano de 2001 que, conforme apresentado pelo Inep, ndo
havia docentes em regime de trabalho horista. Contudo, em 2002, j& existiam 83.881
trabalhadores horistas no setor privado e apenas 5.121 no publico. Em 2007, esse dado
aumenta para 122.947 docentes em regime horista no setor privado, ou seja, um aumento de
68,2%. De 2008 em diante, a quantidade de docentes horistas na esfera privada apresentou
uma pequena redugdo, chegando a 88.510 professores em 2012. Contudo, apesar dessa
reducdo, a quantidade de docentes em regime integral ainda se mostrou muito inferior ao setor
publico. A esfera pablica tinha 68.793 docentes em tempo integral em 2001. Essa quantidade
cresceu ano apos ano, chegando a 120.443 docentes nesse regime, em 2012. Em comparacgao
com as IES publicas, a quantidade de docentes em regime de trabalho integral nas IES

privadas € menos da metade, ou seja, 42,6% (51.372 docentes).

No que se refere ao Espirito Santo, o nimero total de docentes é de 6.963. Na Gltima década
esse nimero aumentou significativamente, passando de 3.896 em 2001 para 6.963 em 2010,
um crescimento de 78,72%. No entanto, a atuacdo dos docentes ndo se restringe,
necessariamente, aos cursos de graduacao, pois muitos deles atuam também na educacéo
basica. A maior parte deles, 41,82%, tem mestrado; 31,78%, especializacdo; 23,25%,
doutorado e 3,07%, graduacao (1JSN, 2012).

Dos docentes em exercicio nas instituicdes publicas no Estado, 52,30% possuem doutorado e
30,42% mestrado. Ja nas IES privadas apenas 10,54% dos docentes em exercicio possuem
doutorado e 46,8% possui mestrado. O percentual de docentes com especializacdo nas
instituicGes de ensino privadas é de 41,29%, contra apenas 10,02% nas publicas. Nas IES
publicas, aproximadamente, 83% dos docentes em exercicio possuem pés-graduacao stricto
sensu (Doutorado e Mestrado), nas privadas esse percentual cai para 46,8%. Os professores
doutores das instituicGes privadas estdo concentrados em poucas instituicbes. Apenas cinco
instituicbes concentram 42% dos doutores de instituicdes privadas enquanto 25 instituigcdes
ndo possuem nenhum doutor (IJSN, 2012). Esses dados revelam, no que diz respeito a
qualidade aferida por critérios, como formacéo docente e condicdes de trabalho (representada
aqui pelo regime de trabalho), que a formacéo docente, bem como as condi¢des de trabalho
nas IES privadas sdo inferiores as das IES publicas. Portanto, acerca desses critérios, as IES

publicas tém mostrado mais qualidade.
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Com relacdo aos indicadores usados para mensurar a qualidade de ensino na educacéo
superior, o Conceito Preliminar de Curso’ (CPC) é um desses indicadores. Ele foi criado em
2007 e, em seus critérios de avaliacdo da qualidade dos cursos, sdo considerados o
desempenho de estudantes no Enade, o corpo docente, dentre outros insumos.
Particularmente, o quesito corpo docente do CPC mostra a quantidade de professores com
mestrado e doutorado. Baseado nisso, emite uma nota. Pensando nesse critério, construimos
duas tabelas ligando os cursos com a nota atribuida para nimero de mestres e doutores e 0
CPC. Uma delas, a Tabela 6 é composta por dados da Fipag e da Unilinhares, e a outra, a
Tabela 7, por dados da Pitagoras de Guarapari e de Linhares. E importante ressaltar que o
Inep, em 2007 e 2008, apresentava a quantidade de mestres e doutores além da nota atribuida
a essas titulacbes, no entanto a partir de 2010, ele retirou esse item, apresentando apenas a
nota aplicada ao nimero de mestres e doutores. E importante destacar também que, em 2007,
0 Inep n&o disponibilizou dados relacionados com a nota para quantidade de mestres em
nenhuma das IES avaliadas.

Tabela 6 — Relacdo de cursos por nota, numero de mestres e doutores e conceito preliminar de
curso — Fipag e Unilinhares (2007-2008)

Ano Curso Unidade Nota n° Nota n° CPC
Mestres doutores
2007 Educacdo Fisica Linhares 0,4196 4
2007 Fisioterapia Linhares 0,7647 3
2007 Farmécia Linhares 0,4386 SC
2007 Enfermagem Linhares 0,6319 3
2008 Pedagogia Guarapari 1,00 0,00 SC
2008 Pedagogia Linhares 3,75 0,00 SC
2008 Bacharelado em Sistemas de | Linhares 2,50 0,00 3
Informacéo
2008 Biologia Linhares 4,06 0,28 3
2008 Computacdo e Informatica Linhares 2,50 0,00 3

Fonte: Inep — CPC 2007; CPC 2008.

" Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/educacao-superior/indicadores/cpc>. Acesso em: 12 set. 2014.


http://portal.inep.gov.br/educacao-superior/indicadores/cpc
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A Tabela 6 mostra que, em 2007, havia doutores nos cursos nos quatro cursos avaliados da
Unilinhares. O Curso de Educacdo Fisica, por exemplo, recebeu o conceito 4 e 0s demais
cursos 3, apenas o Curso de Farmécia estava sem conceito. Em 2008, porém, nos quatro
cursos avaliados, em apenas um deles, o Curso de Biologia, havia um doutor. O conceito de
trés desses cursos foi 3 e um deles apresentou-se sem conceito. No que se refere a Fipag, em
2007, ndo havia dados no Inep com informagdes sobre os cursos dessa instituicdo. Em 2008,
apenas um curso foi avaliado, o Curso de Pedagogia, no qual constava um mestre e ndo havia
nenhum doutor, o quesito CPC se apresentava sem conceito. Dessa forma, a Tabela 6 mostra
que a Unilinhares, em 2007, ou seja, antes de pertencer a Kroton, possuia doutores em todos
0s cursos avaliados e no ano seguinte s6 havia mestres, exceto no Curso Biologia, enquanto
na Fipag, no Curso de Pedagogia, havia um mestre. Em 2008, as duas instituicGes estavam
passando por um periodo de transicdo, visto que a Fipag foi comprada em janeiro do referente

ano e a Unilinhares em abril. A Tabela 7 mostra algumas dessas mudancas.

Tabela 7 — Relacdo de cursos por nota, nUmero de mestres e doutores e conceito preliminar de
curso — Pitagoras de Guarapari e Pitadgoras de Linhares (2009-2010)

Ano Curso Unidade Nota Nota CPC
Mestrado Doutorado
2009 Comunicagdo Social Guarapari 0,8686 0,0000 1
2009 Comunicagéo Social Guarapari 0,4464 0,0000 SC
2009 Administracao Guarapari 2,0833 0,0000 2
2009 Ciéncias Contabeis Guarapari 1,2500 0,0000 2
2009 Turismo Guarapari 1,0000 0,0000 SC
2009 Tecnologia em Marketing Guarapari 1,2500 0,0000 SC
2009 Administracao Linhares 3,5484 0,3321 3
2009 Direito Linhares 2,2500 0,0000 3
2009 Comunicacdo Social (Jornalismo) | Linhares 1,7187 0,5536 SC
2009 Comunicagéo Social Linhares 2,6471 0,0000 2
(Propaganda)
2009 Psicologia Linhares 4,3651 1,2698 3
2009 Ciéncias Contabeis Linhares 2,2727 0,0000 3
2010 Enfermagem Guarapari 3,0000 0,0000 SC
2010 Farmécia Guarapari 5,0000 0,0000 SC
2010 Educacéo Fisica Guarapari 0,0000 0,0000 SC
2010 Farmécia Linhares 3,9583 0,8333 3
2010 Enfermagem Linhares 4,6154 1,0417 3
2010 Educacéo Fisica Linhares 2,4747 1,1019 3
2010 Fisioterapia Linhares 4,2381 1,8956 3

Fonte: INEP — CPC 2009; CPC 2010.



157

A Tabela 7 mostra que, dos seis cursos avaliados na Pitdgoras de Guarapari, em 20009,
nenhum deles possuia doutores. Em 2010, também n&o constavam doutores nos cursos
avaliados. No Curso de Educacao Fisica, ndao havia doutores nem mestres. Ja na Pitagoras de
Linhares, em 2009, foram avaliados seis cursos, dos quais trés deles ndo possuiam doutores.
Esses Cursos eram Administracdo, Direito, Psicologia e Ciéncias Contébeis e receberam
conceito 3; o Curso de Comunicagdo Social (Propaganda) recebeu conceito 2; o Curso de
Comunicacdo Social (Jornalismo) apresentava-se sem conceito. Em 2010, ainda na Pitagoras
de Linhares, 0s quatro cursos avaliados receberam conceito 4 e, em todos eles, havia mestres

e doutores. A Tabela 8 mostrard a situacdo dos cursos no periodo de 2011 e 2012.

Tabela 8 — Rela¢do de cursos por nota, nUmero de mestres e doutores e CPC — Pitagoras de
Guarapari e Pitagoras de Linhares (2010-2012)

Ano Curso Unidade Nota Nota CPC
Mestrado Doutorado
2011 Tecnologia em Processos Linhares 2,2222 1,5556 Unidades com
Quimicos Cursos ndo
reconhecidos até
30/09/2012
2011 Tecnologia em Redes de Linhares 3,7500 3,7500 5
Computadores
2011 Biologia (Bacharelado) Linhares 1,8889 2,7778 SC
2011 Biologia (Licenciatura) Linhares 3,6806 2,7778 SC
2011 Pedagogia (Licenciatura) Linhares 4,0909 3,2045 4
2011 Computacao (Sistemas de Linhares 3,3333 1,2037 3
Informag&o)
2012 Administracao Linhares 3,5294 0,0000 4
2012 Direito Linhares 3,6111 0,4167 4
2012 Psicologia Linhares 4,0476 0,7354 4
2012 Ciéncias Contabeis Linhares 3,6667 0,0000 4
2012 Jornalismo Linhares 3,9583 0,9307 SC
2012 Publicidade e Propaganda Linhares 3,5714 0,7813 SC
2012 Administracéo Guarapari 3,5714 1,6667 4
2012 Ciéncias Contabeis Guarapari 3,7500 1,3580 4
2012 Publicidade e Propaganda Guarapari 3,4416 0,5682 4

Fonte: INEP — CPC 2011; CPC 2012.
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No que se refere a 2011, a Tabela 8 mostra que ndo havia dados sobre a Pitagoras de
Guarapari e, em 2012, os trés cursos avaliados receberam conceito 4. Em um deles, o Curso
de Publicidade e Propaganda, a quantidade de doutores correspondia a 16,5% em relacédo a

quantidade de mestres.

Em 2011, na Pitagoras de Linhares, dos seis cursos avaliados, um, o Curso de Tecnologia em
Redes de Computadores, obteve conceito 5. Nesse curso, havia a mesma quantidade de
mestres e doutores; o Curso de Pedagogia (Licenciatura) teve conceito 4; o Curso de
Computacdo (Sistemas de Informagdo) recebeu conceito 3; enquanto o Curso de Biologia
(Bacharelado) e Biologia (Licenciatura) apresentaram-se sem conceito. No que diz respeito a
2012, dos seis cursos avaliados, quatro deles tiveram conceito 4 e dois apresentaram-se sem
conceito. Nesse ano, quatro cursos possuiam mestres e doutores. Em um deles, o Curso de
Direito, a quantidade de doutores correspondia a 11,5% em relacdo a de mestres; no Curso de
Administracdo e no Curso de Ciéncias Contabeis, ndo havia doutor.

A respeito da qualidade do ensino oferecido pelas IES no Estado do Espirito Santo, o CPC
dos 166 cursos avaliados pelo MEC, em 2009 indica que, 152 cursos sdo provenientes de IES
privadas. Destes, 58 cursos apresentaram conceito 2 e dois deles receberam conceito 1 (IJSN,
2012).

Ainda sobre a qualidade do ensino oferecido pelas IES privadas, o Grafico 6 mostra o
percentual obtido por algumas IES que compdem a Kroton. O indice Geral de Cursos (IGC) é
um indicador utilizado pelo MEC para avaliar a qualidade das instituicbes de educacéo
superior, a partir de uma escala que vai de 1 a 5 (1 péssimo, 2 ruim, 3 bom, 4 6timo e 5
excelente). Esses conceitos estdo baseados em critérios como titulacdo, infraestrutura, regime

de trabalho, publicacdes dentre outros.

O IGC da Pitagoras de Guarapari e da Pitagoras de Linhares mostra que, em 2007 e 2008,
essas instituicdes possuiam conceito 3. E importante ressaltar que, em 2007 e em 2008 ainda
eram Fipag e Unilinhares, respectivamente, pois foram compradas pela Kroton em 2008. Em
2009 e 2011, ja pertenciam ao grupo Kroton. A Pitagoras de Guarapari passou a apresentar

conceito 2, voltando a se recuperar em 2012. Essa queda no IGC de 2009 a 2011 parece
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indicar que, apds a compra dessa instituicdo pela Kroton, o seu IGC tenha piorado. Contudo,
em 2012, seu conceito sobe para 4. No caso da Pitagoras de Linhares de 2009 a 2011, ela
apresentou conceito 3 e, em 2012, conceito 4. Nessa instituicdo, diferente da unidade de
Guarapari, 0 IGC, apds a compra pela Kroton, melhorou. Para analisarmos o IGC de todas as

IES pertencentes a Kroton, utilizaremos o Grafico 6.

Graéfico 6 — Indice Geral de Cursos das IES pertencentes ao

grupo Kroton Educacional S.A.
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Fonte: Inep/indice Geral de Cursos (IGC) 2011, atualizado em 15-1-2013.

Conforme é possivel observar no Gréfico 6, de um universo de 41 IES pertencentes ao grupo
Kroton, em 2011, trés faculdades apresentaram o conceito 4 (bom); 22 alcangaram o conceito
3 (regular), das quais 2 sdo universidades e 1 centro universitario; 11 faculdades atingiram o
conceito 2 (ruim), das quais 1 é centro universitario; 1 faculdade obteve o conceito 1
(péssimo); enquanto 3 ndo apresentaram conceito, pois ainda ndo atingiram o0 nUmero minimo
de concluintes. Se compararmos as 22 IES que tiveram conceito 3 com as 11 IES que
apresentaram conceito 2, iremos constatar que as instituigdes que tiveram conceito 2 (ruim)
representam 50%. Isso mostra que a avaliacdo da qualidade do ensino nas IES pertencentes a
Kroton, em 2011, ratifica o cenario nacional das IES privadas apresentado na Tabela 4, ou
seja, a qualidade da educacdo mensurada por critérios ligados a formacao docente e regime de

trabalho nas IES privadas esta abaixo do padrdo de qualidade definido pelo MEC. Ademais,
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se considerarmos a nota dos 37 cursos que receberam conceito, verificaremos que
praticamente 30% dos cursos das instituicdes que pertencem a Kroton poderiam ser fechados
em funcao de o conceito esta abaixo do permitido para funcionamento. Dentre as instituicdes

com o conceito 2, estava a Faculdade de Sorriso e a Unirondon.

Sobre a qualidade da educacdo nas IES privadas, a Agéncia Brasil,”” em 2 de junho de 2011,
publicou a suspensdo de 11 mil vagas de 136 Cursos de Direito que obtiveram resultados
insatisfatorios nas avaliacdes do MEC. Essa medida afeta as graduacGes que tiveram o CPC 1
ou 2 em 2009. O CPC “[...] avalia a qualidade do ensino oferecido a partir da nota obtida
pelos alunos no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade), a titulagdo e o
regime de trabalho do corpo docente e a infraestrutura” (AGENCIA BRASIL, 2011). Todos
0s cursos que receberam a medida cautelar de suspensao de vagas pertenciam a instituicdes
privadas. Na lista dos cursos que foram suspensos aparece novamente a Unirondon,

instituicdo que pertence a Kroton.

Ademais, se compararmos o ensino superior do Brasil com o de outros paises como 0s
Estados Unidos, onde esse nivel de ensino foi privatizado, a divida com mensalidades ndo
pagas ja atinge 1,2 trilhdo de dolares. No Brasil, a revista Exame (24-7-2014, p. 41) mostra o
exemplo de uma estudante que se formou em 2011, mas s6 conseguiu emprego na area em
marc¢o de 2012 e, de acordo com ela, “[...] o salario mal dava para pagar a primeira parcela do
financiamento no valor de 500 reais. Ela ficou inadimplente por seis meses, até renegociar 0

financiamento e aumentar o prazo de pagamento”.

De um lado, os dados mostram a qualidade do ensino superior privado sendo questionada
pelos exames do MEC; de outro, os alunos sdo duplamente prejudicados, primeiro pela baixa
qualidade de muitas IES e cursos e, segundo, pela divida contraida por muitos deles para

pagamento das mensalidades.

™ Ver Agéncia Brasil. MEC suspende 11 mil vagas em cursos de Direito de baixa qualidade. 2-6-2011.
(Disponivel em:
<http://ultimosegundo.ig.com.br/educacao/mec+suspende+11+mil+vagas+em+cursos+de+direito+de+baixa+qua
lidade/n1596996939030.html>. Acesso em: 20 fev. 2014).


http://ultimosegundo.ig.com.br/educacao/mec+suspende+11+mil+vagas+em+cursos+de+direito+de+baixa+qualidade/n1596996939030.html
http://ultimosegundo.ig.com.br/educacao/mec+suspende+11+mil+vagas+em+cursos+de+direito+de+baixa+qualidade/n1596996939030.html
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A nosso ver, os dados apresentados das faculdades Pitdgoras no Espirito Santo, bem como a
experiéncia dos Estados Unidos e de outros paises ja citados mostram que oS maiores
beneficiados com a privatizacdo do ensino superior sdo as empresas educacionais, pois a
maioria delas continua funcionando, independentemente do tipo de ensino oferecido, da
situacdo dos alunos apds terem se formado e das condi¢bes que o trabalho docente tenha
assumido. A proposito disso, a Figura 2 apresenta um quadro comparativo com algumas
caracteristicas da organizacdo e das condicdes de trabalho na Fipag e na Pitagoras de

Guarapari.

Figura 2 — Quadro comparativo: organizagéo e condicdes de trabalho na

Fipag e na Pitagoras de Guarapari

Fonte: Do autor.
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A Figura 2”® mostra que a quantidade de professores da Fipag e da Pitagoras de Guarapari se
aproxima, contudo o nimero de alunos desta Gltima corresponde a quatro vezes mais 0
numero de alunos da Fipag. Com isso, a quantidade de alunos por professor, por ocasido da
chegada da Kroton por meio da Pitagoras, subiu para 75 alunos por professor. Anteriormente,
na Fipag, havia 21 alunos por professor. Da mesma forma houve um aumento na quantidade
de curso ofertada de uma instituicdo para outra, que passou de cinco para 19 cursos.
Desproporcionalmente ao aumento de cursos, a carga-horaria dos professores reduziu
enquanto o numero de disciplinas aumentou. A estabilidade também caiu, pois mais
professores foram demitidos, da mesma forma que o tempo de permanéncia deles na
instituicdo também foi reduzido. Essas mudancas conduziram a reducdo da autonomia do
professor no que se refere as atividades de planejamento e ensino, reforcando com isso as

relacBes sociais de dominacdo inerentes ao trabalho alienado.

No trabalho alienado, o trabalhador € forcado a vender a sua capacidade de trabalho como se
vende uma mercadoria qualquer, visto que suas condicdes materiais de existéncia ndo lhe
permitem outra alternativa. J4 o capitalista, por sua vez, “[...] encontra-se huma posicdo
normal, na medida em que 0 Sseu bem-estar acompanha a marcha do progresso” (MARX,
1980, p. 130). Ou seja, diferentemente da posicdo desconfortavel em que se encontra o
trabalhador, visto que suas alternativas sdo menores, o capitalista estd em uma posicao
favoravel, na medida em que tudo parece fluir a seu favor. Contudo, na analise marxiana, a
necessidade socialmente criada pelo sistema capitalista faz com que, da mesma forma que o
trabalhador dependa do capitalista, o capitalista também dependa do trabalhador, isto €, a
existéncia de um se da em funcdo da existéncia do outro. Essa dependéncia, ao colocar
trabalhador e capitalista em um mesmo plano, mostra, dentro dos limites do capitalismo, que
o trabalhador também possui instrumentos a seu favor, como: a greve, os sindicatos e a

organizacéo de classe.

® A falta de dados em relagdo a quantidade de professores da Unilinhares impossibilitou a construgdo de um
quadro comparativo da Unilinhares com a Pitagoras de Linhares.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Rico chega na danca
de braco dado

O diabo enche a panca
de braco dado

O olho grande e a ganancia
de braco dado

Ao délar reveréncia

todo arriba-saiado

A0S juros, esconjuros

todo calca-arriado...

Tangolomango, Tom Zé

A maneira como a sociedade brasileira tem se organizado aponta para 0 modo como a
producdo capitalista vem se desenvolvendo no decurso de sua existéncia. Esse
desenvolvimento tem se dado a partir de desigualdades criadas e consolidadas historicamente.
Na educacdo superior, particularmente, essa desigualdade se manifesta, dentre outros
aspectos, pelas caracteristicas que assume o trabalho docente. Na busca de apreendermos tais
caracteristicas, nesta tese, analisamos a organizacdo e as condi¢fes que o trabalho docente
adquiriu em decorréncia do processo de insercdo da educacdo superior na Bolsa de Valores.
Para isso nos apoiamos no estudo de caso de duas instituicdes pertencentes ao grupo Kroton
Educacional S.A., localizadas no Estado do Espirito Santo, a Faculdade Pitagoras de

Guarapari e a Faculdade Pitagoras de Linhares.

Tal estudo nos permitiu entender o funcionamento e o desenvolvimento do capital nas
empresas educacionais financeirizadas. No interior dessas instituicdes nos deparamos com a
relacdo contraditoria entre producdo e apropriacdo da riqueza. A riqueza a que estamos nos
referimos trata-se da mais-valia. A mais-valia ao representar o trabalho ndo pago conserva em
si a génese da exploracdo da sociedade capitalista, visto que o trabalho assalariado é o meio

pelo qual ela se reproduz.

E importante ressaltar que o capital, em seu processo de autonomizagio, permitiu que cada
capitalista exercesse uma fungdo especifica. Antes, porém, o mesmo capitalista era

responsavel pela produgdo de mercadorias e pelo financiamento da propria producédo, por
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exemplo. Apos a autonomizacgdo das fungbes do capital, o capitalista bancario se encarregou
do financiamento da producdo enquanto o capitalista industrial se incumbiu da producdo de
mercadorias e assim por diante. Posteriormente, surge o capital ficticio como uma forma
assumida pelo capital em consequéncia desse processo. O capital ficticio surge, entdo, em
decorréncia do capital a juros. Porém, a diferenca entre os dois reside no fato de que o capital
a juros cumpre a funcgéo de financiar a producdo ou a circulagdo enquanto o capital ficticio se
multiplica independente de uma base real que a ele corresponda. Apesar de possuir tal
caracteristica, a incapacidade de o capital ficticio criar valor torna a sua autonomia sempre

relativa.

Na Bolsa de Valores, a multiplicacdo de papéis, capital ficticio, dissemina a ideia de que 0s
lucros das empresas financeirizadas, sdo fruto apenas da “mente brilhante” de seus

executivos-chefes.

Contudo, apds ingressarmos em um nivel de abstracdo,”’ mediado pela teorizagdo marxiana e
pela analise empirica dos processos vividos pelos professores das duas faculdades analisadas,
compreendemos a afirmacdo de Marx ao dizer que o real s € real porque € sintese de
multiplas determinagdes. A apreensdo do objeto por nds estudado implicou a superacdo da
aparéncia imediata. Isso alude dizer que captar um fendmeno da forma como ele se apresenta
ndo significa entender o que ele é. Assim, do ponto de vista ontoldgico, a dindmica
constitutiva do fenbmeno estudado demandou um esforco tedrico que s 0 ingresso no
conhecimento proveniente do contato n4o cotidiano’® com a realidade (mediado pela filosofia,

pela ciéncia e pela arte) pdde possibilitar.

E importante dizer que a postura por nds adotada no decorrer desta pesquisa tem a ver com
nossa escolha tedrica. A compreensdo de que a ideia € uma objetivacdo humana, decorre da

concepgao de que so é possivel compreender como se produz a vida por meio do sujeito social

"’ Etapa de suspensdo do objeto pesquisado, momento que no obriga entender o que fazemos.

"8 O néo cotidiano é entendido como uma vida voltada para o desenvolvimento humano-genérico, que extrapola
a existéncia individual, ou seja, as demandas individuais de cada ser humano. Por esse motivo, as esferas ndo
cotidianas se constituem a partir de objetivacbes humanas superiores (objetivacBes genéricas para-si), isto &,
mais complexas, como as ciéncias, a filosofia e a arte. No ndo cotidiano impera o pensar consciente, o qual
possibilita agucar algumas de nossas caracteristicas ou atividades, permitindo, assim, intensificarmos parte de
nossas capacidades. Ver: HELLER, Agnes. O cotidiano e a histdria. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1989.
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que a produziu. N&o obstante, o sujeito constréi suas ideias a partir de uma autonomia sempre

relativa, visto que ele ndo esta descolado das condi¢Bes materialmente criadas.

Ao analisarmos as condi¢des histdricas que permitiram a inser¢do da educacdo superior na
Bolsa de Valores, descobrimos um conjunto de elementos (o Decreto n° 2.306/97, o ProUni, o
Fies, a OMC, a OCDE) que se somaram ao contexto neoliberal de redefini¢do do papel do
Estado, ainda na década de 1990, o que resultou em uma mudanca na natureza juridica dessas
instituicbes. A transformacdo das empresas sociedades limitadas em sociedades andnimas
ampliou o processo de alienacdo que dissimula a origem da producdo de mais-valia. Nela, o
trabalhador, responsével pela criagdo de mais-valia, foi ainda mais invisibilizado. A razdo
para isso se alicerca no fato de, na sociedade capitalista, o capitalista, proprietario dos meios
sociais de producdo, em funcdo dos processos de alienagdo e reificacdo, ndo reconhecer o
trabalhador como o responsavel pela valorizacdo do seu capital. Na discussdo marxiana, 0
capitalista nada produz, visto que sua riqueza advém da expropriacdo do trabalho de outros,
mais precisamente, do trabalhador alocado nos setores (industria, servigos, agricultura, entre

outros) em que se situa o capital produtivo.

Na Kroton, como em qualquer outra empresa, os trabalhadores, sdo 0s responsaveis pela
producdo da riqueza. Em uma empresa educacional, os trabalhadores, em especial o professor,
é¢ o responsavel pela producdo de mais-valia. Todavia, a producdo do professor,
diferentemente de outros setores produtivos, ¢ uma produgdo ndo material, pois o produto
produzido por ele é consumido simultaneamente a sua producdo e, a0 mesmo tempo,
acumulado e reproduzido pelos alunos. Marx explica que, apesar de o professor ndo adquirir,
perante os alunos, a qualidade de trabalhador produtivo, ele assume essa condicdo diante do
empresario do estabelecimento de ensino a medida que o empresario, ao trocar seu capital
pela forca de trabalho dos professores, enriquece.

Na Kroton, o capital aparece sob duas formas: o capital produtivo e o capital ficticio. Isso se
explica porque a Kroton sendo uma holding, ou seja, uma empresa que detém o controle
acionario de outras empresas, é encarregada pelo controle de todas as administracGes e
participacOes, desse modo, ela se responsabiliza por distribuir entre os acionistas o que extrai

do setor produtivo. Ja a Pitadgoras, uma das empresas controladas pela Kroton, é responsavel
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pela parte operacional, produtiva. Conforme dissemos, o capital produtivo é a Unica forma
autonomizada capaz de produzir diretamente mais-valia, enquanto o capital ficticio se
multiplica independentemente de uma base real que a ele corresponda. No caso da Kroton,
por exemplo, suas acBes se multiplicam sem a correspondente base real. Isto €, ndo ha
correspondéncia entre o capital produtivo, representado pela riqueza real da empresa, e 0 seu
capital ficticio, representado pelo seu valor de mercado.

Do ponto de vista da totalidade, o capital ficticio ndo produz riqueza, ele se sustenta por meio
de uma transferéncia de riqueza produzida pelo capital produtivo. Entretanto, do ponto de
vista individual, o capital ficticio gera riqueza. Por exemplo, aos individuos que compraram
as acdes de uma determinada empresa, no periodo em que 0 Seu preco estava em queda e
venderam-nas em um periodo em que o0 seu preco estava em alta. Com o lucro obtido pela
venda das ac0es, esses individuos compraram um imoével. Contudo, para que esses individuos
ganhassem dinheiro, outras pessoas tiveram que perder, consequentemente, o dinheiro, nessa
esfera, apenas mudou de méaos. Isso mostra que o capital ficticio, apesar de ser um dinheiro
que gera dinheiro, tem sua origem no capital produtivo que, ao empregar trabalhadores,
garante a producdo de mais-valia. Todavia a mais-valia produzida pelos setores produtivos é
transferida para o setor financeiro, de tal forma, que quem sustenta o capital ficticio é o

capital produtivo.

O movimento do capital nas empresas de educacdo superior financeirizadas, em especial, na
Kroton, conforme mostramos, segue essa mesma ldgica. A riqueza produzida pela parte
operacional, pelos trabalhadores da Pitdgoras e demais instituicGes de ensino, € transferida
para a esfera financeira da Kroton que usa a riqueza, sobretudo, para remuneracdo de seus
acionistas. Para enriquecer esse processo, a Kroton utiliza a governanga corporativa como um
diferencial para atrair mais acionistas. A governanga corporativa ao garantir aos acionistas
uma maior transparéncia da gestdo dos negdcios, aperfeicoa os meios para a extracdo de mais-

valia, a0 mesmo tempo em que amplia o processo de subsuncéo real do trabalho ao capital.

Nesse processo, o0 trabalhador docente, por sua vez, foi diretamente afetado, visto que as
mudangas oriundas da governanca corporativa, nas instituicfes pesquisadas, em parte se

materializaram na utilizacdo de indicadores de desempenho: o Balanced Scorecard (BSC) e o
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management by stress (gestdo por estresse). O Balanced Scorecard, ao aferir a qualidade por
meio do cumprimento de metas de produtividade, a partir de critérios eminentemente
financeiros, ndo considerou o esforco dos professores durante o desenvolvimento de suas
atividades. J& 0 management by stress, ao sobrecarregar o professor a fim de leva-lo ao limite
de expor uma falha, auxiliou os niveis de produtividade, ao mesmo tempo em que acelerou 0s

processos de demissdes.

Os acionistas da Kroton, ao utilizarem esses indicadores, garantiram a rentabilidade de seus
negdcios. No entanto, o impacto desses indicadores nos trabalhadores docentes das faculdades
pesquisadas se manifestou de diferentes formas. Isto €, no aumento das demissdes e
rotatividade de professores; no aumento da quantidade de cursos por coordenador; na reducédo
da carga-horaria de trabalho e aumento da diversidade de disciplinas; na reducdo do nivel de
formacdo dos professores contratados, priorizando-se professores jovens e recém-formados
(graduados e especialistas); na ampliagdo do nimero de alunos por sala (100 alunos); na
separacdo entre o planejamento e a execucdo das aulas (metodologia do Termo). Essas
mudancas sobrecarregaram o professor ao mesmo tempo em que reduziu sua autonomia no
que tange as atividades de planejamento e ensino. Essas caracteristicas também se
aproximaram da pedagogia tecnicista.

Como resultado dessa concepcdo, destacamos duas contradigdes enfrentadas pelo professor
nas instituicbes pesquisadas. A primeira delas se caracterizou na pressdo pela baixa
qualificacdo (especializacdo), enquanto o mercado em geral defende uma qualificacdo maior.
A segunda se deve as condi¢des de trabalho que fizeram do professor um profissional forcado
a adaptar-se as mudancas estabelecidas pela empresa. As demissdes e o acumulo de
disciplinas por professor também tém relagdo com o tecnicismo, sobretudo no que se refere ao
aumento da intensidade do trabalho e ao maior rendimento dos trabalhadores em menos
tempo. A Dbaixa qualificagdo se concretizou no fato de as disciplinas ministradas
independerem da diplomagdo dos professores e, pelo regime de contratacdo, respaldarem-se

em trabalhadores temporarios.

A organizacdo tecnicista atrelada aos indicadores de desempenho garantiu a eficiéncia e

produtividade. A politica apoiada nos indices de produtividade igualmente se aproxima dos
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principios da governanga corporativa que, em atendimento as metas de produtividade, elevam
o0 ritmo de trabalho na intencdo de produzir o0 méaximo de mais-valia e em menos tempo de
trabalho.

O tecnicismo se fez presente também no regime dos Termos ao excluir a participacdo do
professor na escolha do referencial tedrico-metodoldgico e bibliografico. A exclusdo do
professor do ato de planejar, da opcao tedrica e da escolha do método de ensino contribuiu
para a reducédo do papel do trabalho docente. Da mesma forma, a transferéncia das disciplinas
do nucleo comum (area de Ciéncias Humanas) para o ensino a distancia auxiliou na
precarizacdo da formagcdo filosdfica e socioldgica dos alunos, enquanto a burocratizagdo do
trabalho do professor por meio da aula estruturada e da alimentacdo do sistema on-line
colaborou para a descaracterizagdo do ensino superior como um locus vinculado ao
conhecimento critico. O ensino superior, de um status que privilegia a critica, que acolhe 0s
conflitos, que defende a autonomia de ideias, nas IES pesquisadas, aparentemente, tem se
inclinado a aplicacdo de manuais, a disciplinas vazias de contetdo critico e a um local
privilegiado para o recrutamento de professores que, ndo necessariamente, dominam o campo

de conhecimento no qual trabalham.

Apesar de o MEC elucidar que a formacao (mestrado, doutorado) dos professores e o regime
de trabalho (salério, plano de carreira e regime de trabalho) sdo critérios importantes para a
qualidade das IES, a maior parte do corpo docente das IES privadas é composta por
professores especialistas em regime de trabalho horista, ou seja, as condigdes de formacao e
de trabalho dos professores das IES privadas em geral e, sobretudo nas instituicdes

pesquisadas, estdo abaixo da qualidade requerida pelo MEC.

O regime de trabalho horista e a maior parte dos professores especialistas sdo caracteristicas
comuns a organizacao e as condicBes do trabalho tanto da Fipag e da Unilinhares quanto na
Pitagoras. Esses aspectos se justificam na reducéo de custos com a folha de pagamento, visto
que o salario de um professor especialista € menor que o salario de um mestre ou doutor. O
mesmo motivo se aplica ao professor contratado em regime horista, visto que o seu salario é
menor e o fato de ele geralmente trabalhar em outras instituicdes facilita o processo de

alienacéo.
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O trabalho docente na Pitagoras, conforme mostramos, tem assumido caracteristicas que se
aproximam da organizag&o de trabalho taylorista transvestido de modernidade. Além disso, 0s
indicadores de desempenho utilizados pela Kroton se converteram em mecanismos
empenhados a criar “valor acionario” na medida em que auxiliaram a intensificacdo da
exploracdo dos professores. Isto é, pressionando os trabalhadores de maneira a extrair o
maximo de mais-valia para a geragdo de lucros. Segundo nossos estudos, da mesma forma
que o capital ficticio cresce com valorizacdo especulativa e com isso esconde a mais-valia
extraida do setor produtivo gue o sustenta, ele possui um poder muito maior para dissimular a
exploragdo do trabalho assalariado que alimenta o sistema capitalista. Do mesmo modo, a
Kroton, em comparacdo com IES privadas de capital fechado, consegue disfarcar com maior

eficacia a origem da rigueza que a sustenta.

Conforme foi ilustrado, o trabalho, no capitalismo, de uma caracteristica constitutiva da
espécie humana, tende a se reduzir a um meio de exploragdo. Com isso, a producéo capitalista
¢, a0 mesmo tempo, producdo de mais-valia e reproducdo do modo de vida capitalista em sua
totalidade. Todavia, € impossivel ao capital reproduzir-se a si mesmo, visto que ele prescinde
do trabalho humano para tal tarefa. A existéncia da Kroton, nesse sentido, se d& por meio de
seus trabalhadores, ja que eles sdo os Unicos responsaveis por produzir diretamente a mais-
valia. Os acionistas, pela condicdo de proprietarios do capital, nada produzem, apenas se

apropriam da riqueza produzida.

Diante disso, destacamos que, na passagem da Fipag para Pitdgoras de Guarapari e na
passagem da Unilinhares para Pitdgoras de Linhares, houve uma intensificacdo da exploracéao
dos professores e uma reducdo da autonomia que constitui o trabalho docente. Em parte, isso
foi fruto da governanca corporativa e atuou de forma a reduzir a participacdo do professor nas
atividades ligadas ao planejamento e ensino, reforcando, com isso, as relagcdes sociais de
dominacdo inerentes ao trabalho alienado. Todavia, € importante lembrar que a dominacéao
nunca € total. Dessa maneira, dentro dos limites do capitalismo, os trabalhadores elaboram
suas estratégias de luta. No caso dos professores entrevistados, essas estratégias se
apresentaram na analise critica dos processos de opressdao vividos na Pitagoras, no
questionamento das agdes desenvolvidas pela instituicdo e na resisténcia a reproducdo de

alguns desses processos em sala de aula.
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APENDICE A — Roteiro de Entrevista

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)

8)
9)

Quando vocé comecou a trabalhar na instituicdo? Em que curso? Qual era a sua
formagéo?

Como era a organizagéo e as condicOes de trabalho dos professores em 2007? O que
mudou na organizacgéo e nas condic¢des de trabalho dos professores no periodo de 2008
a2012?

Fale sobre o trabalho do professor (metodologia de ensino, carga-horéria, recursos,
condicBes de trabalho, acompanhamento pedagdgico, estrutura da instituicdo, perfil
dos alunos, valorizacao docente) na Unilinhares ou na Fipag (2007)?

Fale sobre o trabalho do professor (metodologia de ensino, carga-horaria, recursos,
condicBes de trabalho, acompanhamento pedagdgico, estrutura da instituicdo, perfil
dos alunos, valorizacdo docente) na Kroton/ Pitagoras (2008-2012)?

Fale sobre o trabalho da coordenagao do curso na Unilinhares ou na Fipag (2007)?
Fale sobre o trabalho da coordenacdo do curso na Kroton/ Pitagoras (2008-2012)?
Havia algum incentivo para qualificacdo (especializacdo, mestrado, doutorado) de
professores na Unilinhares? E na Kroton/ Pitdgoras?

Como era a relagéo entre os professores e a administracdo na Unilinhares ou Fipag?

Como ¢é a relacdo entre os professores e a administracdo na Kroton/ Pitdgoras?

10) O que sdo aulas estruturadas?
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Titulo da Pesquisa: “Entre tubardes e peixinhos”: as implica¢des da financeirizacdo da
economia na educacéo superior

Nome da Pesquisadora: Charlini Contarato Sebim

Nome da Orientadora: Profa. Dra. Gilda Cardoso de Araujo

Natureza da pesquisa: convido-o(a) para participar como voluntario(a) desta pesquisa que
tem por objetivo discutir a governanca corporativa e suas implicacfes para os trabalhadores
(professores) da Faculdade Pitagoras, unidades Guarapari e Linhares, ambas controladas pela

Kroton Educacional S.A.

Participantes da pesquisa: a populacdo-alvo da pesquisa serdo os professores do Curso de
Comunicacédo Social que trabalharam na faculdade Pitagoras, unidades Guarapari e Linhares,

ambas controladas pela Kroton Educacional S.A., no periodo de 2007 a 2012.

Envolvimento na pesquisa: ao participar deste estudo o Sr.(a) permitira que a pesquisadora
compreenda as implica¢fes da governanca corporativa no trabalho dos professores. O Sr.(a)
tem liberdade de se recusar a participar e ainda se recusar a continuar participando em
qualquer fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo. Sempre que quiser, poderd pedir mais

informacdes sobre a pesquisa pelo telefone da pesquisadora do projeto.

Sobre os questiondrios: o questionario sera destinado aos professores e tera por objetivo
elaborar um quadro comparativo sobre a gestdo da instituicdo antes e ap0s a abertura de

capital.

Sobre as entrevistas: o roteiro de entrevista obedecera ao modelo de questionario

semiestruturado.

Riscos e desconforto: a participacdo nesta pesquisa ndo traz complicacdes legais. Os
procedimentos adotados obedecem aos Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos,
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conforme Resolugédo n°. 196/96 do Conselho Nacional de Saude. Nenhum dos procedimentos
usados oferece riscos a sua dignidade.

Confidencialidade: todas as informac6es relacionadas com os participantes deste estudo sao
estritamente confidenciais. Somente a pesquisadora e a orientadora terdo conhecimento dos

dados. Por isso, 0 seu nome sera mantido em absoluto sigilo.

Beneficios: ndo havera beneficio direto para o participante, visto que se trata de um estudo
experimental. Desse modo, somente ao final da pesquisa sera possivel a conclusdo de

beneficios.

Pagamento: o Sr.(a) ndo terd nenhum tipo de despesa para participar desta pesquisa, bem

como nada lhe seré pago por sua participagao.

Apds estes esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento de forma livre para participar

desta pesquisa. Portanto preencha, por favor, os itens que se seguem:

Consentimento Livre e Esclarecido

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto meu
consentimento em participar da pesquisa

Nome do Participante da Pesquisa

Assinatura do Participante da Pesquisa

Assinatura do Pesquisador

Vitoria-ES, de de 20 .

Pesquisadora: Charlini Contarato Sebim (Tel.: 27-99849-5354)
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ANEXO A — Quadro Geral de Fusdes e Aquisi¢des no Ensino Superior Privado (2007 - 2014)

1. Quadro Geral das Fusdes e Aquisi¢des no Ensino Superior Privado: 2007-2014.

2005 Laureate Anhemby Morumbi
2007 Laureate Business School S3o Paulo
2007 Laureate Univerydade Potiguar
2007 Laureate Faculdade dos Guararapes s
’ Faculdade Potiguar da Paraiba
o Loureate | ol Faculdade Internacional da Pacaiba) i
. YANCHEP Participactes S.A - Centro Hispano )
% R ) 7
07 /fenj07 Anhanguera Brasileiro de Cultura SA UNIBERD 100% Sdo Pavlo w 1596721400 591378 1700
FAF
09/macf0? |  Anhanguers .,m.“_mo%:_. de Educaclo e Cultura L1da (FAFEB * | copranrres | 200% Bauru % | sscomo | 34mes | 1900
y Superior  Tec
09/abe/07 | Anhanguera m\mﬂmﬂ.ﬂx.o de Ens. Superior ¢ Tecnologh Fi20 100% Ossco w | 1820000000 | 43655 4.169
Educacional Notva do Mar Ltda (Faculdade Pelotas/Rio
Py | . :
0/jul/07 Anhanguera Atlintico Sul - Pelotas & Rio Grande) Atldntico Sul 100% Grande RS 16.840.000,00 5.806,50 1500
20/ago/0? Estico Centro Universitano Radial UNIRADIAL 100% Curitiba PR 56.677.500,00 5.247.92 10.800
FACULDADE PITAGORAS DE DIVINOPOLIS - FPD
17/5et/07 Kroton Socedade Fducacional ¢ Cultural de Divindpalis Pitagoras/INED S0% Dévindpolls MG | 7.164.000,00 23109 3.100
FADOM
Ponta
UNIDERP - CESUP [Editora UNIDERP Ltda + UNIDERP/CESUP Pord/Dourados
07 An
0l/out/0 hanguerd | cia Escola UNIDERD Ltda + INEPES + UNAES) JUNAES 008 | Gda/tio] S |28I000000) 33009 o
) Verde
ESAMC - Instityto de Ensino Superior de Salvador
12/nov/07 S8 Ltda - Grupo NOBEL / Itakgara Educacional EPP ~ PL Itaigara 100% Salvador BA 4,200.000,00 366173 1147
Empreendimentos Educacionals Ltda
SOBRAPE - Sociedade Brasileira de Programacdo Fac.
7
23/nav/0 SEB Educacional - Fac e Me tard M e 100% Belo Horlzonte MG | 10.000.000,00 370370 2700
Instituto de Ensing Superioe Senador Fldquer de
7 A w !
10/de2/0 nhanguera Santo André Luds (UnA) U 100% Santo André 59.951.24500 6.117 47 9800
11/dex/07 orn | e Cavbuabe e Basieo Suparior L Pitdgoras 100% Vitoria s | 200000000 | 36363 550
CESV/UCES
Unido nsino P o
12/dex/0? Kroton opiin i Eaints Pormalunh Ly Pitagorm 100% Londrine pn | 1200000000 | 58403 | 308

UMEP
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INSTITUICAD
COMPRADORA

INSTITUICAD ADQUIRIDA

SIGLA

AQUISICA

0

CIDADE/CAMPUS

FV (RS)

FV ALUNOS
)

N¥ DE
ALUNOS

Instituigio Educacional Terra da Uva Ltda - '
17/dex/07 Kroton Faculdade Japi Pitagoras/INED Jundial SP 5.250.000,00 5.555,56 945
~§ Laureate Centro Universitdrio do Norte (UNINORTE) cz_szqm - .
ESCOLA SUPERIOR DE ADMINISTRAGAO, DIREITO E ESADE
2008 Laureate ECONOMIA (Atual f ADERGS) ‘
Faculdades FIPAG / Mantenedoras: Sociedade
Educacional de Guarapari Ltda - SESG e
18/jan/08 Kroton Administracdo de Ensino Superior de Guarapar Pitagoras 100% Guarapar) ES 4.600.000,00 383333 1.200
Ltda - AESG
I
23/jan/08 Kroton nﬂ. vwwm.mao Brasileira de Educaco e Cultura INED 75% Guarapari es | 150.000,00 3.000,00 50
. Socledade Educacional Garra Ltda (Faculdades ‘ ; -
15/fev/08 ‘ Anhanguera .3!‘.3 FAPLAN) FAPLAN 100% Passo Fundo RS 10.286.500,00 4.114,60 2.500
Faculdade Interlagos - Sociedade Interlagos de
18/fev/08 Estacio Educaglo e Cultura $/5 Lida Fac. Interlagos 100% So Paulo sp 6.295.500,00 4.612,09 1.365
Faculdade Europan - Soc, Abaeté de Educacdo ¢
18/fev/08 Estacio Cultura (Inst Euro Latino-Americano de Cultura ¢ Fac. Europan 100% Sd0 Paulo - Cotia P 8.352.000,00 5.693,25 1.467
Tecnologia) = .
18/fev/08 Estacio mlnmtunw,wauua.- de Sdo v»c.@ Ltda Fac. .?um.._i. 100% Sdo Paulo Sp 2.234.526,00 w.w@m.mw 660
SESLA - (FACNET - Faculdade de Negdcios e i
20/1ev/08 Anhanguera T logias da Informagio) \ mbnz,m._W 100% Distrito Federal OF ‘wo.awﬁ.os.oo 5.535,14 3.700
EDUCAR (IESVILLE + FATI + FATESC # ISESC 4 FATE)) Joinville/Jaragua
28/1ev/08 Anhanguera o INTESC (FATEJA) ' _mw<.+rm uS:. ‘ do Sul SC | 30.000.000,00 5.263,16 5.7200
05/mar/08 ; Cruzeiro do Sul | Centro | Universitario do Distrito r..ao«-_ UNI-DF 100% c:::o Federal DF 7.000
Tangard da
Serra/Sinop
12/mar/08 1UNI Faculdade Unicen UNICEN 100% Pr g MT
2 S i Oeste
12/mar/08 IUNI UNIR-UESP-AESACRE-CIE)-FACSUL-FACDELTA 100% gh”%“uw 50,000.000,00 4.385,96 11.400
28/mar/08 | Kroton | Unilo Educacional Minas Gerais S/A - UNIMINAS Pitdgoras |  100% Uberlindia MG | 22.000000,00 | 6.057,27 3.632
28/mar/08 568 DBI Investimentos 5.A (Grupo Dom Bosco - Curitiba) oamwoxwoa 93% Curitiba PR | 9454644300 | 82214 115.000
07/abr/08 Kroton Mﬂm.omuﬂo% nificeds de Ensino Suparior;e Cukura Pitagoras 100% Rio de Janeiro n | 3150000000 | 9.000,00 1,500
Sociedade Capixaba de mucn-nuo Ltda - | i
14/abr/08 Kroton UNILINHARES Pitdgoras 100% Linhares ES 15.000.000,00 5.889,28 2.547
29/abe/08 Kroton Faculdade CBTA - Instituto de Ensino de Rio Claro e INED 100% Rio Claro sp 3.587.200,00 447282 802
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INSTITUICADO ADQUIRIDA

RepresentacBes Luda

AQUISICA

Q

CIDADE/CAMPUS

FV ALUNOS
(RS)

N® Dt
ALUNOS

07/mai/08 | Anhanguera | FRIS (Faculdade Regional de itapecerica da Serra) FRIS 100% .:Eﬁﬁn 98 | s | 3sc000000 | 233333 1.500
GP Y

11/mai/08 .34...30:8., Estdcio ParticipacOes ESTACIO 20% 3 Sio Paulo sp 259.330.720,00 1.296,65 200,000
FABRAI (Faculdade Brasileira de Cléncias Exatas,

29/mal/08 Anhanguera Hurmanas e Soclais + Tecnologia) FABRAI 100% 1 J».O Horlzonte MG 10,360.000,00 5.180,00 2.000

Nw\:ﬁ.\oa Anhanguera FAENAC (Faculdade Editora Nacional) FAENAC 100% Sio Caetano do Sul Sp 34.000.000,00 5.666,67 6.000

30/mai/08 SEB INEI - Coléglo Asa Azul ' Colégio Asa Azul | 100% Brasilia DF | 2.264.887,58 | 3.774,81 600

04/jun/08 Estdcio UNICEM Mantenedora da Faculdade Magister Magister 100% S#o Paulo SP 4.342.600,00 3.853,24 1127
Centro de Ensino ¢ Pesquisa Odontologica LTDA - i

13/jun/08 Kroton CEPEO (Mantenedora FATEC Lond rina) INED 100% Londrina PR 400.000,00
Unilio das Escolas Superiores de Rondondpolis ¢ .

30/jun/08 IUNI UniBlo de Escolas Superiores Sobral Pinto UNIR - UESP 100% jo:ao:oﬂo.: MT 3.200

09/jul/08 Anhanguera CESUR (FACSUL - vkc.anan..ao.me_ de Mato Grosso) CESUR 100% xmx&o:o&: MS 13.671.786,60 4.882,78 2.800
Soc. de EnseNanza Sup S.A, - SESSA mantenedora o :

28/jul/08 Estacio da Universidade de la Integracidn de las Américas ~ UNIDA 100% ..-...anco. PRG 2.400.000,00 1.102,94 2.176
UNIDA

us.:_\cc Anhanguera Editora Microling Brasil S.A, : !x-.v_:s 30% ~ Ling sp 25.200.000,00 50,40 500.000

31/jul/08 Anhanguera FASERT (Faculdade de mol-o::.:o. FASERT 100% , Y:-o:::o sP 2.550.000,00 4.784.24 533
Faculdade Telxeira de Freitas / Socledade

26/0g0/08 Kroton Educacional de Teixeira de Freitas LTDA Pitdgoras 100% Telxeira de Freitas BA 8.200.000,00 5.125,00 1.600
Aquisiclio de 4 (quatro) socledades mantenedoras

28/ag0/08 Estacio de IES: a) SESAP; b) SESAL; Q SESSE; d) UNEC ESTACIO 100% : ,ﬂ.coqng BRA 15.100.000,00 1.566,23 9.641

c,u\:...\oo Anhanguera SBCEC (Faculdade JK) Faculdade 1K 100% ~ Taguatinga DF 31,300.002,20 5.905,66 5,300

uo\-&\,g SEB ‘nota.o Ponta Verde ' Ponta Verde 4 t!;-no.o AL .u.m\uu,ou». 15 2.534.61 1.850

17/se1/08 Anhanguera ;ma (Faculdade Santa .—ci::v-,. ; FAST 100% Toguatinga DF 5.299.120,00 5.134,81 1.032

| .

22/se1/08 |  Anhanguera “.M,z:. Educacional (Faculdade Tabollo da Serra FTs 100% | TaboSodaserra | sp | 3255000000 | 6.027.78 5.400

22/se1/08 SEB Instituto Dinatos Dinatos 82% | Brasilia OF | 240000000 | 1500,00 1.600

07/0ut/08 Anhanguera LFG Business e Participagtes LFG 100% S#o Paulo P 149.550,000,00 2.136,43 ~o.ooo
Sacledade Educacional Caxias do Sul Ltda - =

14/out/08 Anhanguera Faculdade Kantun & Soc Educ Cantro Américe Kantun 100% Caxlas do Sul RS 2.300,00
Inst. de Ensino, Pesquisa e Ativ de Extensdo em

24/out/08 SEB Oireito Ltda ~ PRAETORIUM . PRAETORIUM 75% Belo Horlzonte MG 11.176.490,00 2.28092 4.900
IREP (UNIRADIAL) adquire Maria Montessorl FAMEC/IESC/FM Sho

OY/oovivs Estdclo | pAMEC) - Cultura o Educagio de Cotia (FAAC/IESC) | 100% |5 icotyiiing] S° | 2028800000/ 3.300,00 5215
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- UNISSOR! - Faculdade de Ibluna (FMI)

05/jan/09 UNOESC Faculdade Exponencial FE 100% Q.-coau! SC 13.300,000,00
08/jan/09 n-:om..ooﬂmw!:_ Faculdade Mauricio de Nassau FMN ND Recife PE 3.000
02/fev/09 SEB Grupo mncg.g-_ Efigénia Vidigal ' Efigénia Vidigal 100% Belo Horlzonte Im 3.900.000,00 354545 1.100
09/fev/09 ANIMA Centro Universitdrio de Belo Horlzonte UNIBH 100% Belo Horizonte MG . 15.000
01/mar/09 cz.m.wv Faculdade Evolughio EVOLUCAOD 100% Sho Roque Se -
Grupo Campos
I
06/mar/09 de Andrade Universidade Ibirapuera UNIB 100% Sdo Paulo sp 6.000
13/marjog | DEVIY Upiversity | o culdade Nordeste FANOR 69% Fortaleza ct
01/abe/09 UNIESP | Faculdade de Diadema FAD 100% Diadema sp
Unyca - Empresa Brasileira de Comunicacio
~.~\-aq\o.w SEB Multimidia SA’ UNYCA ‘ 55% Sao Paulo sp -.08,80.8
15/mai/09 SEB Klick Net S/A " Klick Net 89% Sho Paulo P | 295117120 |
17/pun/09 UNIESP moncgn Bandeirantes FABAN 100% Ribeirdo vano sp 1.320
26/jun/09 Advent * Kroton Educacional KROTON S0% Belo Horlzonte MG | 280.000.000,00
Faculdade
29/jun/09 Montes 8élos Faculdade de Iporé 2 FAl 100% Ipord : GO |
Pueri Domus Experimental Lida e Puerl Domus
07/jui/09 ] SEB Escolas Associadas :a-._mcao«& \ " . Puent Domus —§ RM de Sio Paulo sP 32.900,000,00 10.612.90 3.100
07/0ut/09 sE8 vo“ﬂ.arﬂna_a Lade @ Escols de Educagho @ Arte MONET 100% | tauwrodefreitas | A | 124700000 | 299760 416
22/der/09 UNIESP Faculdade Leone Farias IESA 100% Santo André P
Grupo Campos ;
05/jan/10 de Andrade Universidade Gama Filtho UGF 4 100% Rio de Janeiro z._ : ) ‘ 47.000
18/jan/10 Laureate ) Centro clco.a:»:o Herminio da Silveira [| UNIIBMR wo.u Rio de Janeiro E 9.000.000,00 : m.nuu.an 1.100
Capital Rio de
22/fev/10 : + | IBMEC Educacional (Veris e IBMEC) IBMEC Janeiro/Belo R 130.000.000,00 | 37.142.86 3.500
Internacional i
Horizonte/Brasilia
Macapd/Culabd/Pr
imavera do
Leste/Rondondpoll
08/mar/10 Kroton Grupo IUNI - UNIC/UNIME/FAMA/UNIRON Pitagoras 100% s/Sinop MT | 270.000.000,00 6.428,57 42.000
Tangard/Virzea
Grande

tabuna/Lauro de
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INSTITUIGAD w1 X0 ADQUIRIDA SiGLA AQUISICA o e AMPUS % FV ALUNOS
COMPRADORA O (RS)
Freitas/Rio
Branco/Salvador/R
: A onddnia S
04/jun/10 Laureate ' Universidade Salvador UNIFACS 100% E:umo:%.hna de | 8a |100.000000,00| 6.622,52 15.100
11/jun/10 | Multi Brasit SA. | Microlins (Escola de Profissdes S./A.) Microlins 100% %o _wm,no o sp | 33.700.000,00
3% Civita (Abril 75 =] | RS 450.000.000
13/ul10 Educagho_ Anglo Anglo 100% Campinas 5P (estimado) 211.000
23/jul/10 oeﬂuﬂ”ﬂaa SEB - Sisterma Educacional Brasileiro S8 900.000.000,00
| 24/g0s/10 | Muti Brasil SA. | Rede Bit Company Bit Company | 100% 50.000.000,00 | 50000 | 100.000
| 19/0ut/10 Estdcio Faculdade Atual da Amazdnia FAA 100% Boa Vista RR | 2000000000 | 444444 | 4500
12/Nov/10 Laureate Centro Universitdrio Ritter nma Rels Aclx:,ﬁc. Uniritter 100% Canoas RS 50.000.000,00 7.692,31 6.500
16/dez/10 Anhanguera | Centro Universitario Plinio Leite UNIPLI 100% Niterdi R | 56.972.735.25 | 7.709,44 7.390
23/fev/11 Estacio Faculdadede Natal FAL 100% Natal AN | 12.500.000,00 | 5.208,33 2.400
Anhanguera Faculdade Ulrapuru e Instituto Manchester Uirapuru
S,\a.;: Eckicocions! | Paulien de Entino Supesior ites 83. Sorocaba sP | 5.069.000,00 3.359,18 1.509
03/mar/11 mm:.i.m“..-_ Faculdade de Ciéncias e Tecnologia de Brasilia crs 100% Brasilia of | 2.200.000,00
09/abr/11 Estdclo | Academia do Concurso (Damdsio Educacional) 100% Rio de Janeiro R | 16.500.000,00 | 568,97 29.000
09/abr/11 Estécio Mu..nuc_w..aa Sa/chtemia Srasieis de S0ucesso FABEC 100% Rio de Janeiro RJ
Fof Anhanguera | Faculdade Anchieta e Faculdade de Tecnologia | S3o0Bernardo do :
01/abe/11 tducscionsl _ | Anchiets i 100% phiniy sp | 74.800.000,00 | 613115 12.200
Grupo Saggin de
12/abr/11 Educagdo Faculdade Cathedral - Barra do Garcas Cathedral 100% Barra do Gargas MT 5.000.000,00 3.846,15 1.300
Estdcio | Faculdade de Exceléncia Educacional do Rio Grande : ;
12/abe/11 Participagdes | do Norte § FATERN 58., 4 Natal RN | 22.000.000,00 | 6.567,16 3.350
100% Curso e
curso e Curso e colégio - colégio:
16/abr/11 | Abril Educaclo mMMh_nM.o»"N .“.._... WIS SHMPOERY. (s colégio; Niteroi RI/SP | Nao divulgado - 6.600
53% Grupo | Grupo EBT - 5P Grupo EBT
EBT ). | . 2.400
29/abe/11 muum..am““«.ﬂ Faculdades integradas Torriceli FIT 100% Guarulhos sp | 38998576,13 | 6.018,30 6.480
Kroton Kroton vende a ,w.....ln. mantenedora da Faculdade * Valor do
DR/ vyl (obs: troto-se de | Brasileira de Clénclas Juridicas e da Faculdade de VX 300% Mo 08 dnao o Negocio e 2.000
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18/mai/11
26/mat/11
14/jul/11

27/pi/11

19/set/11

21/set/11

01/out/11

05/out/11

16/dez/11

15/dez/11

NSTITUICAD
COMPRADORA
operago de
VENDA)

Anhanguera
Educacional

Kroton

Kroton

Educacional

Anhanguera
Educacional

Kroton

* Abril Educacio

Abrll Educacio

Kroton

Unifio Brasileira
Educacional
{Unibt)

NSTITUICAD ADQUIRIDA
Economia e Finangas do Rio de Janeiro
Faculdade Metropolitana de Belo Horizonte (ESN) e

0 12.Instituto de Ensino, Pesquisa e Atividade de
Extensio em Direito (Praetorium)

Faculdade Atenas Maranhense
Faculdade Educacional de Ponta Grossa

Universidade do Grande ABC

UNIBAN: 9 campi na regiio metropolitana de S3o
Paulo, 2 campi em Cascével-PR ¢ 1 campus em S3o
José-SC

Faculdade de Sorriso

Maxiprint Grafica e Editora Ltda

Uivemocha - site de ensino de idiomas

Universidade Norte do Parana

Fusdo das wnac.:nmu Faculdades:
Faculdade S&o Vicente Faculdade de
Caragud Faculdade de S50 Sebastifio e Faculdades

ESN/Praetorium

FAMA
Unido

Unifec

UNIBAN

FAIS

Z!..Y.E

UNOPAR

UNIbe

AQUISICA

O

100%

100%
100%:

100%

100%

100%

100%

5.9%

100%

FUSAD

Sho Paulo,

Cascivel (PR) e SSo

José(SC)

Sorriso (Mato
Grosso)

Litoral e Capital

BH

MA

PA

M1

PR

Comprador
NBo Divulgados

RS
40.278,000,00

RS
31.600.000,00
RS
7.850.000,00
RS
55.989.000,00
Total: RS 510,6
milhdes
-Faculdades: RS
382,6 MM
imbveis: RS
128 MM
Total: RS 7
milhdes (RS 5,4
milhdes pela
faculdade + RS
1.6 mithBes de
divida liquida).
RS 43 milhbes
USS 2 milhdes
i
(cotacho
out./10; RS
1,8804)
Total: RS 1,3 bi:
RS 650MM
vista, RS
260MM até
14/03/12 ¢ RS
130MM em 12
x

RS 6.011.64

RS 6.311.16
RS 5.282.64

RS 6.221,00

RS 6.943,74
(6382,6/55,1)
RS 9.266,79
(6510,6/55,1)

RS 5.376,34

NSA

RS 8.024,69

6.700

5.007
1.486

9.000

55.100

1302

2,2 milhes
de usudrios
no Brasil
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M

Integradas Paulistas

20/jan/12

20/jan/12
31/jarv12

07/fev/12

07/tev/12

15/fev/12

16/abril/12

19/abril/12

ALTIS - fundo
Private £quity
Grupo Cruzeiro
do Sul (UNICSUL)

Devry

Estacio
Participagdes

Manning &
Napier Advisors
(MNA) ©

Abril Educagio

BR Investimentos

Pollux Capital
Administradora’

1.  Grupo Cruzeiro do Sul

2. Universidade Cidade de S3o Pavlo

3. Faculdade Boa Viagem

4. Faculdade Seama
(Mensalidade Média RS 630)
http//www.infomoney.com br/estaciopa
rt/noticla/2334477.
estacio+compra+faculdade+seamaramap
arporsmilthoes

5. MNA aumentou 8 participacio aciondria
na Anhanguera Educacional ParticipacDes
para 5. 12%

6. Escola Satélite SA

7.  Aporte de aporte de RS 100 milhSes no
Grupo Anima de Educacio, de Minas
Gerals

8. Elevou sua participagdo aciondria na
Estécio Participaghes para 5,16% do total
de agdes ordindrias

UNICSUL

UNICID
FBv

SEAMA
ASSEAMA
(Mantenedora)

Anhanguera

Anima

Estacio

3%

100%
100%

100%

5.12%

10,0%

5,16%

Macapd

Valinhos

Belo Horizonte

PE

sP

MG

RS 180 MilthBes

Nio divuigado
Nio divuigado

RS 21,72
milhdes

Nido divulgado

R$6.172.107,00

100.000.000,00

RS 7.898

ND

15.000
5.800

Em2011a
Escola
Satélite,
prestou
servicos de
capacitacho
e educacho
telepresenc
lal 3 mais
de 650
escolas
privadas e
publicas,
tendo
equilibrado
receitas e
custos

ND
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DATA

INSTITUICAO

COMPRADORA

INSTITUICAO ADQUIRIDA

SIGLA

AQUISICA
O

CIDADE/CAMPUS

UF

FV (RS)

FV ALUNOS
(RS)

N® DE
ALUNOS

Kroton adquiriu através de sua subsididria
27/abrilf12 Editora e Distribuidora Educacional SA, a ) :
Kroton Bandion < Contes Uniiaabisto Unirondon 100% Culabd GO RS 22 milhGes | RS 4.021,94 5.470
__Candido Rondon s ——
{ Estécio A
28/mai/12 ParticipagDes 10, us c:auw.:_u Educacional Unisdoluiz 100% Sdo Lulz MA RS 28 milhdes RS 7.000 4,000
~29/mai/12 Kroton 11. Uniasselvi ~ Uniasselvi 100% Santa Catarina SC RS 510 milhdes | RS 5.916,47 86.200
. Esticio 12. Faculdade de Tecnologia Ibratec de Joso RS 2,75
26/jun/12 Participagbes Pesson ,Omw :Wo*. Jollo Pessoa P8 milhdes RS m.w.oo 500
Estacio R$ 9,32
01/ago/12 ParticipagBes 13. Faculdades Riograndenses FARGS 100% Poto Alegre RS milhd R$ 8473 1.100
Estécio Compromi
ParticipacOes : ss0 de R$1,725
Y I :
01/ago/12 14. Faculdade de Tecnologia do Uniuol UNIUOL compra dé jollo Pessoa PB milhdes RS 5.750 300
: 3 _ 100%
Grupo Cetec 580 José dos
15. Faculdade IBTA e Escola Superior de
14/09/12 Educacional Administrac3o de Empresas (INEA) IBTA € INEA 100% hn:.%.“.u. M Sio SP Nio divuigado - 2.300
iz | Seolec 16. Faculdade FAETEC FAETEC 100% Jacared sp | Nlo divulgado ND
Educacional
Anhanguera 1. Instituto Exceléncia (instituicdo de ensino
14/01/13 mn....no.ﬁ,.m?-. juspodium) , Instituto :uo.x Salvador BA 18 milthdes RS 5.806 3.100
24/01/13 UNIESP < Nm.we U e Enaira Supiior o IES8 100% Baury P st : 1.800
3. lLaureate recebe aporte do IFC - ....“.m.v_mswww
25/01/13 Laureate** International Finnace Corporation, brago - - (cotacso RS
financeiro do Banco Mundial
1 e i _A7232)
41% Nio divulgado
30/01/13 Laureate 4. Anhembi Morumbi Anhembl PHEAS S3o Paulo sP mas » 30.000
: I — L —_— N RS 400 milhGes L
lan/2013 | GrupoAnima | 5. HSM Educagdo HSM 50% 50 milhdes
877 milhbes,
pago 221
08/02/13 Abril Educacio 6. WiseUp Wise Up 100% Sdo Paulo SP miihdes a vista | R511.539,47 76.000
¢ o restante
) i parcelado
Esticio 7. Faculdade de Ciéncias Socials e
05/04/2013 Participacdes Tecnolégicas (Facitec) FACITEC 100% Brasilia DF 29 milhdes RS 8.055,56 3.600
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.....

8. Universidade de Franca (Unifran) e do

Aproximadame

RS 6.315,79

! Instituicies/empresas stuantes no ensing bisico, controladas por grupo educacional,
2 |nstituighes/empresas atuantes no ensino A distincia (EaD).

* [nstituigho ofertante de pds-graduagio.

4 Grupo Internacional.

i _ ColégoAtoPaddo . s B9 nte120 mindes | ™ i
Estacio 9. faculdade Assesc, Associagio de Ensino 3 5,8 milhdes
xpa\ossu participaces | de Santa Cotarina % ASSESC 100% Florianopolls | semiméve RS 8..&.8 .u.n.. |
10. Centro Educacional Sigma e Colégio 2800+5.100
05/07/2013 | Abril Educacio = 100% RECIFE PE | 233,01 mithdes | 29.506,33 =
e 7.900
10/07/2013 | Ser Educacional 11, Faculdade Decisdo/Joaquim Nabuco : | 100% Palista | PE | 338Milhdes | 516031 | 655 |
25/07/2013 | Ser Educacional 12. Faculdade Juvéncio Terra FIt 100% nsa. ...._....n BA | 5,0milhdes 9.433,96 530
= |13, Centro Universitério Das Faculdades T Elad =
an\Swa .._...aas|Ar " Metropol Unides 4 3 FMU 100% S3o Paulo sP 3»&.:»0 RS 15 MIL *¢__|
14, UNISEB ~ Unidio dos Cursos Superiores RS
12/08/2013 -mm;n.o ] seBude i UNISER 100% Ribeirdo .uoj -I%| 615.318.088,06 -.a 1628MIL | 37.8mil
Grupo Rhema 15. Fatec- Faculdade de Tecnologia do Vale
012013 | “eqicacso | doval . i e e L B 5
O sistema
atende
cercade 8
milhdes de
20/12/2013 | Abril Educagio 16. MSTech (empresa de tecnologla MsSTech 2.7% $30 Paulo sp | S 25 mithses alunos
educacionsl) distribuidos
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ANEXO B — Mensalidade do Curso de Publicidade e Propaganda da Pitagoras de Linhares

Catalogo Institucional

2013




1.049,00

1* Semestre

399.00

Pagamento do 2° ao 6° dia

MENSALIDADES = SISTEMAS DE INFORMACAO

Serie M lidad Pagamento até |° dia wur ao 6° dia
atil atil
I® Semestre 808,40




ANEXO C — Manual do professor da Pitagoras — 2008

FACULDADE PITAGORAS
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)

PITAGORAS

Corpo Diretivo do Ensino Superior

Vice-Presidente Académico da Kroton
Aécio Freitas Lira

Diretor Geral do Pitdgoras
Nivton Fernandes Melo Jr.

Diretora Académica das Faculdades Pitdgoras
Cristina Magro

Conselho Consultivo

Claudio de Moura Castro (Presidente)
Hélio Barros
Ivan Moura Campos
Jodo Batista Araujo e Oliveira

Joaquim Falcéo

Joel Renné
Rinaldo Campos Soares
Roberto Macedo
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)

PITAGORAS

E ADMINISTRATIVAS

As rotinas administrativas e académicas do Pitagoras estdo sendo reformuladas,
passando por um extensivo processo de padronizagdo. O objetivo destas mudancgas é
agilizar nossos servigos, conferir transparéncia aos processos, garantir sua qualidade,
homogeneizar e facilitar o trabalho administrativo de docentes e do corpo técnico-

administrativo. Por este motivo, algumas das rotinas abaixo transcritas serdo substituidas
em breve,

Nas Faculdades Pitagoras, os professores contam com o setor de Apoio Académico para
suporte operacional, e com as Equipes de Informatica de cada unidade, que prestam
apolo especializado na &rea de tecnologia de informagéo. Além do Coordenador do

Curso ao qual estd ligado, os Assessores Académicos s&o também importantes
referéncias na dinamica institucional,

Visando a contribuir para 0 bom andamento de seu trabalho na Faculdade Pitagoras,
seguem abaixo os procedimentos que devem ser observados em seu cotidiano.

\. Morario

O cumprimento integral da carga horaria da disciplina deve ser prioridade para o
professor e para a Coordenagéo de Curso. Além disto, a pontualidade no inicio e
término das aulas é uma demanda inquestionavel do Pitagoras. Repetimos aqui o
horario das aulas em nossas Faculdades:

ATIVIDADE MaNHA TARDE NOITE
PRIMEIRA AULA 07:30-08:20h 14.00-14:50 h 18:00 as 19:50 h
SEGUNDA AULA 08:21-09:10h 14:51 - 1540 h 19:51 45 2040 h

RVA 09/11-09:30 h 15:41 - 1600 h 20:41 48 2100 h
TERCEMRA ALLA 09.31-1020h 16:00 - 16:50 h 21:00 45 21:50 h
( 1021-11:10h 16:51-17:.40h 21:51 882240 h

2. Regime Semestral, dividido em Termos

O calendario escolar da Faculdade Pitagoras é planejado por semestres, que s&o
divididos em dois termos de 10 semanas cada. A cada termo o aluno se matricula
em 4 disciplinas, com 50 horas-aula cada, o que lhe permite se concentrar no
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estudo de poucos temas, favorecendo seu aprendizado. Apenas em determinados
termos de alguns cursos pode haver mais de quatro disciplinas, ou disciplinas com
maior carga horaria, de acordo com o Projeto Politico Pedagogico do Curso.

rgramacao das Aulas

A programagao prevista no material didatico preparado para cada disciplina, ou
seja, nos guias e livros elaborados pela Instituicdo, bem como o calendério escolar
devem ser cumpridos integralmente. Qualquer proposta de alteragdo de datas,
horarios e locais de aula deve ser previamente analisada e aprovada pelo
Coordenador de Curso, juntamente com o Diretor. E importante enfatizar que o
sucesso pleno da avaliagéo sistematica do desempenho estudantil e da instituigéo,
a ser implementada a partir de 2008, depende desse COMPromisso.

ae

O planejamento ou cronograma de atividades deve conter toda a programacgéo do
curso. Deve ser elaborado pelo professor ao inicio de cada termo, ouvidos os
Assessores Académicos e Coordenadores, e colocado 3 disposigdo dos alunos na
plataforma eletrénica em uso na instituico antes do inicio das aulas, no espacgo
reservado a sua disciplina. O ideal & que neste planejamento estejam previstos
materiais didaticos complementares a serem publicados na plataforma eletronica,
exercicios ou provas a serem reproduzidos em xerox, equipamento a ser utilizado,
salas especiais a serem ocupadas, atividades especiais que envolvam outros
setores da Faculdade, bem como palestras a serem ministradas por especialistas
de dentro ou de fora da Faculdade Pitdgoras. O setor de Apoio Académico,
juntamente com a Geréncia Operacional de cada unidade, esta a disposicéo do
professor para viabilizar a programagao feita, e deve ser sempre acionado com uma
antecedéncia minima de 48 horas da realizagdo do evento.

Encorajamos o professor a compartilhar e discutir seu planejamento com outros
colegas da mesma disciplina e com o Coordenador de Curso, contribuindo para a
disseminagdo das melhores praticas e para o sucesso de todos. A Resolugdo

02/2008 regulamenta este item, bem como apresenta um simile do formulario de
planejamento a ser utilizado.

). Material Didati

O Pitagoras coloca a disposicao de todos os professores e estudantes, no inicio de
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ROTINAS ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS

As rotinas administrativas e académicas do Pitdgoras estdo sendo reformuladas,
passando por um extensivo processo de padronizagdo. O objetivo destas mudangas é
agilizar nossos servigos, conferir transparéncia aos processos, garantir sua qualidade,
homogeneizar e facilitar o trabalho administrativo de docentes e do corpo técnico-

administrativo. Por este motivo, algumas das rotinas abaixo transcritas serdo substituidas
em breve.

Nas Faculdades Pitagoras, os professores contam com o setor de Apoio Académico para
suporte operacional, @ com as Equipes de Informatica de cada unidade, que prestam
apoio especializado na area de tecnologia de informagdo. Além do Coordenador do

Curso ao qual estd ligado, os Assessores Académicos sdo também importantes
referéncias na dinamica institucional.

Visando a contribuir para 0 bom andamento de seu trabalho na Faculdade Pitagoras,
seguem abaixo os procedimentos que devem ser observados em seu cotidiano.

1. Hora

O cumprimento integral da carga horaria da disciplina deve ser prioridade para o
professor e para a Coordenagéo de Curso. Além disto, a pontualidade no inicio e
termino das aulas é uma demanda inquestionave! do Pitagoras. Repetimos aqui o
horério das aulas em nossas Faculdades:

PRIMEIRA A 07:30 -08:20 h 14:.00- 1450 h 19:00 a5 1950 h

SEQUNDA AULA 08:21-09:10h 14:51-1540h 19:51 85 20:40 h

INTERVALD) 09:11-09:30 h 15:41-168:00 h 2014135 21:00 h
TERCEIR 09:31-10:20 h 16:00 - 16:50 h 21:00 88 21:50 h
10:21-11:10h 16:51-17:40 h 2151482240 h

2. Regime Semestral, dividido em Termos

O calendario escolar da Faculdade Pitagoras é planejado por semestres, que s&o
divididos em dois termos de 10 semanas cada. A cada termo o aluno se matricula
em 4 disciplinas, com 50 horas-aula cada, o que lhe permite se concentrar no
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ANEXO D — BSC do Curso de Comunicacédo: Publicidade de 2012

SisCon - Sistema de Contetdos Page 1 of 2

BSC DO CURSO DE COMUNICACAO - PUBLICIDADE

ATUAR NO SEGMENTO DA COMUNICACAO PUBLICITARIA COM CAPACIDADE DE ARTICULAR ESTRATEGIAS DE
MERCADO, TECNICAS E MEIOS DE COMUNICACAQ COM O PUBLICO.

g - 3 B
AREA DE ATUACAO AREA DE ATUACAO AREA DE ATUACAO AREA DE ATUACAO
COMUNICACAO E COMUNICACAO E PRATICAS E TECNICAS PRATICAS E TECNICAS
LINGUAGENS SOCIEDADE MERCADOLOGICAS PUBLICITARIAS
ATUAR NA DIVULGAGAOE  ATUAR NOS PROCESSOS ATUAR NA ELABORACAQ ATUAR NO TRABALHO DE
ADEQUACAO DAS FORMAS DE REFLEXAO DA DE OBJETIVOS E CRIACAO, PRODUCAO,
DE LINGUAGEM AOS DINAMICA SOCIAL E SUAS  ESTRATEGIAS DE PLANEJIAMENTO,
DIFERENTES MEIOS. INFLUENCIAS NOS MODOS  MERCADO EXECUCAOE
DE COMUNICACAO DA ADMINISTRACAO DE
SOCIEDADE CAMPANHAS DE
COMUNICACAD
® B s ¥
COMPETENCIAS COMPETENCIAS COMPETENCIAS COMPETENCIAS
* CONHECER AS * CONHECER PARA + CONHECER E +« CONHECER AS
DIFERENTES DIAGNOSTICAR E ELABORAR DIFERENTES
LINGUAGENS PARA INTERPRETAR OS SOLUGOES PARA O ESTRATEGIAS
CRIAR, ORIENTAR E PROCESSOS SOCIALS MERCADO PUBLICITARIAS
JULGAR MATERIAIS PARA APLICAR AOS
DE COMUNICACAO OBJETIVOS E MEIOS
DE COMUNICACAO
R ) i kS : 2
HABILIDADES HABILIDADES HABILIDADES HABILIDADES
* TRABALHAR EM * PLANEJAR * ANALISAR E * NEGOCIAR
EQUIPE + NEGOCIAR INTERPRETAR * PLANEJAR
MULTIPROFISSIONAL * ANALISAR E * PLANEJAR +« ANALISARE
* RELACIONAMENTO INTERPRETAR *« NEGOCIAR INTERPRETAR
INTERPESSOAL * TOMAR DECISAO * TOMAR DECISAO * TOMAR DECISAO
* PLANEJAR * LIDERAR * LIDERAR * LIDERAR
+« COMUNICAR * SER CRIATIVO + SER CRIATIVO * RACIOCINAR DE
+« NEGOCIAR + RACIOCINAR DE * RACIOCINAR DE FORMA LOGICA
+ RACIOCINAR DE FORMA LOGICA FORMA LOGICA * RACIOCINAR DE
FORMA CRITICA E « RACIOCINAR DE + RACIOCINAR DE FORMA CRITICA E
ANALITICA FORMA CRITICA E FORMA CRITICA E ANALITICA
* RACIOCINAR DE ANALITICA ANALITICA « COMUNICAR
FORMA LOGICA « COMUNICAR * COMUNICAR + RELACIONAMENTO
* SER CRIATIVO * RELACIONAMENTO * RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
+ LIDERAR INTERPESSOAL INTERPESSOAL * TRABALHAR EM
* TOMAR DECISAO * TRABALHAR EM . ALHAR EM EQUIPE
* ANALISAR E EQUIPE EQUIPE MULTIPROFISSIONAL
INTERPRETAR MULTIPROFISSIONAL MULTIPROFISSIONAL + SER CRIATIVO
1 3 ES B £
DISCIPLINAS DISCIPLINAS DISCIPLINAS DISCIPLINAS
* REDACAO « ETICA, POLITICA E * PESQUISA DE « COMPUTACAO
PUBLICITARIA 1 SOCIEDADE MARKETING GRAFICA
* ANALISE DO * TEORIAS DA « COMPORTAMENTO « ESTETICAE
DISCURSO COMUNICACAO 1 DO CONSUMIDOR HISTORIA DA ARTE
PUBLICITARIO « TEORIAS DA « PROJETO * ADMINISTRACAO
* PRODUCAO EM TV COMUNICACAO 1T EXPERIMENTAL | EM PUBLICIDADE E
* PRODUCAO EM * HOMEM, CULTURA E * PLANEJAMENTO DE PROPAGANDA
RADIO SOCIEDADE MIDIA * PLANEJAMENTO EM
*« REDACAO * PSICOLOGIA DA +« PROJETO PUBLICIDADE E
PUBLICITARIA | COMUNICACAO EXPERIMENTAL 11 PROPAGANDA

DIRECAO DE ARTE
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+« COMPUTACAO
GRAFICA

* DIRECAO DE ARTE

* PRODUCAO
GRAFICA 1

« ESTETICAE
HISTORIA DA ARTE

+ FOTOGRAFIA

+« COMPUTACAO
GRAFICA

+ PRODUCAO
GRAFICA I

+ ESTETICA E
HISTORIA DA ARTE

* LEGISLACAOE
ETICA A
COMUNICACAO

+ MARKETING DE
SERVICOS E VAREJO

* COMUNICACAO
INTEGRADA

* MARKETING
DIRETO E DE
RELACIONAMENTO

+ PLANEJAMENTO E

* INTRODUCAO AO
MARKETING

* GERENCIAMENTO
DE MARCA
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INTRODUCAO AO

MARKETING

* PROJETO
EXPERIMENTAL 11

*« COMUNICACAO
INTEGRADA

* PLANEJAMENTO DE
MibpIA

+ NOVAS

TECNOLOGIAS

APLICADAS A

PROPAGANDA

GESTAO DE MIDIA

DIRECAO DE ARTE

PRODUCAO

GRAFICA 1l

* GERENCIAMENTO
DE MARCA

* PROJETO
EXPERIMENTAL I

* MARKETING DE
SERVICOS E VAREJO

*« COMPORTAMENTO

DO CONSUMIDOR

PRODUCAO

GRAFICA 1

CRIACAO

PUBLICITARIA

* PROPAGANDA

POLITICA



